Karta Produktu - Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw
dla Posiadaczy rachunkéw oszczednosciowo rozliczeniowych

w Getin Noble Bank S.A. (hastepca prawny Allianz Bank Polska S.A.)
(dotyczy Klientow, ktorzy zostali objeci ubezpieczeniem od dnia 8.10.2008 r. do 9.02.2009 r.)

Karta Produktu jest materiatem informacyjnym i nie stanowi integralnej czesci Umowy Generalnej Ubezpieczenia Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkéw dig POSIADACZY
Rachunkéw oszczednosciowo rozliczeniowych w Allianz Bank Polska S.A. (poprzednik prawny Getin Noble Bank S.A.). Karta Produktu zostata przygotowana przez TUIR
Allianz Polska S. A. we wspotpracy z Getin Noble Bank S. A. na podstawie Rekomendacji U dotyczacej dobrych praktyk w zakresie bancassurance, wydanej przez Komisje
Nadzoru Finansowego w czerwcu 2014 r. i ma za zadanie przedstawienie kluczowych informacji o produkcie i poméc Klientowi w zrozumieniu cech produktu. Decyzje o
zawarciu Umowy Ubezpieczenia nalezy podja¢ po wczesniejszym zapoznaniu sig¢ z dokumentacjg ubezpieczeniowa, w tym zwtaszcza z Warunkami Ubezpieczenia Na-
stepstw Nieszczesliwych Wypadkéw dla Posiadaczy rachunkéw oszczednosciowych prowadzonych przez Getin Noble Bank S.A. (zwane dalej: Warunkami Ubezpieczenia),
w ktérych znajduja sie szczegdtowe informacje o ubezpieczeniu. Terminy napisane wielkg literg zostaty zdefiniowane w Warunkach Ubezpieczenia.

Wszelkie pytania i watpliwosci mozesz wyjasni¢ z przedstawicielem Getin Noble Bank S.A.
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. . ) o SU stanowi max warto$¢ $wiad- Koszt ochrony ubezpieczeniowej
* Zdarzenia, ktére poyvstaiy na §Kutek nleszczes'llwggo_wypadku (NNW) czenia wyplaconego w razie zaj- ponosi Ubezpieczony.
- przy wylfonywanlu czynnosci zgwpdgwych i w zyciu prywatnym $cia zdarzenia objetego ochrona Opfata nalezna za miesieczny okres
- 24 godziny na dobe, na catym $wiecie ubezpieczeniowa ochrony wynosi 3 z}- przez 3 pierw-
sze miesigce trwania ochrony, na-
I. Wariant - dla Posiadaczy rachunkéw Standard, Standard Klient Allianz, Standard stepnie 6 zi, pobierana do 10-ego
Pracownik Allianz, Student kazdego miesiaca, za miesiac po-
> $mier¢ w wyniku nieszczesliwego wypadku 20 000 zt przedni, w ktérym Ubezpieczyciel
»  trwafa niezdolno$¢ do pracy 20 000 zt udzielat Ubezpieczonemu ochrony
Il. Wariant - dla Posiadaczy rachunkéw: VIP, VIP Klient Allianz, VIP Pracownik Allianz PR R O e eyl e
>  Smieré w wyniku nieszczesliwego wypadku 50 000 zt . o sy iE
»  Smieré w wyniku nieszczesliwego wypadku komunikacyjnego 100 000 zt el QS e
Y V! vl Sktadka za ubezpieczenie w wysoko-
! 100 000 zt $ci 11,50 zt optacana jest miesigcznie
> Trwz'a’ry uszczerbik na zdrowiu lub " ok oy 200 000 zt przez Ubezpieczajacego za mie-
trwaty uszczerbek na zdrowiu w wyniku wypadku komunikacyjnego (system $wiadczen statych) sieczny okres ubezpieczenia i prze-
aq . kazywana do 15-ego kazdego mie-
> Podwéjny trwaty uszczerbek na zdrowiu lub 200 000 zt siaca do Ubezpieczyciela, za miesiac
podwojny trwaty uszczerbek na zdrowiu w wyniku wypadku komunikacyj- 400 000 zt poprzedni, w ktérym ochrona byla
nego (system $wiadczen statych) Swiadczona Ubezpi .
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stgpieniu do ubezpieczenia.

Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa w odniesieniu do kazdego z Ubezpieczonych wy-

gasa, z koncem dnia:

1) w ktérym nastagpita $mier¢ Ubezpieczonego,

2) w razie nieoptacenia zalegtych sktadek przez Ubezpieczajgcego, w ostatnim
dniu okresu, za ktéry zaptacono za danego Ubezpieczonego sktadke

3) w ostatnim dniu miesigca, w ktérym zostata rozwigzana umowa o prowadzenie
rachunku z Bankiem

4) z korncem ostatniego dnia miesigca, w ktérym Ubezpieczony ztozyt oswiadczenie
o rezygnacji z obejmowania go ochrong ubezpieczeniowa

Ochrona ubezpieczeniowa moze
by¢ kontynuowana, na warun-
kach obowigzujgcych kazdora-
zowo w dniu kontynuacji okresu
ubezpieczenia, nie dtuzej jednak
niz do dnia zakonczenia obowig-
zywania umowy o Rachunek osz-
czednosciowo rozliczeniowy

| WARUNKI OBJECIA OCHRONA

1)
2)

czenia.

SWIADCZENIE UBEZPIECZENIOWE

Ochrong ubezpieczeniowg moze zostaé objety Ubezpieczony, ktéry:
zawart z Ubezpieczajgcym umowe o prowadzenie Rachunku rozliczeniowo oszczednos$ciowego
wyrazit zgode na objecie ochrong ubezpieczeniowg na warunkach okreslonych w WU poprzez akceptacije oswiadczenia o przystgpieniu do umowy ubezpie-

. Swiadczenie na wypadek $mierci i $mierci w wyniku wypadku komunikacyjnego wyptacane jest Uposazonemu:
- w jednej kwocie, w wysokosci petnej sumy ubezpieczenia, przypisanej temu zdarzeniu
- w razie stwierdzenia bezposredniego zwigzku $mierci Ubezpieczonego z nieszczesliwym wypadkiem,
- jesli $mier¢ nastgpita w ciggu jednego roku od daty zaistnienia wypadku,
- pod warunkiem, ze wczes$niej nie zostato wyptacone swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu.
- jezeli zostato wyptacone, to $wiadczenie na wypadek $mierci zostanie pomniejszone o uprzednio wyptacong kwote.

Na dzien przedstawienia oferty ubezpieczeniowej, $wiadczenia ubezpieczeniowe nie podlegaja opodatkowaniu

. Swiadczenie na wypadek trwatej niezdolnosci do pracy réwne jest wysokosci Sumy ubezpieczenia wskazanej w § 2 pkt. 2 WU oraz niniejszej Karty Produktu.

. Swiadczenie podwdjnego, jak i trwatego uszczerbku na zdrowiu w wyniku nieszczesliwego wypadku i wypadku komunikacyjnego
- wyptacane jest w ramach systemu $wiadczen statych — na podstawie Zestawienia trwatych uszkodzen ciata w konsekwencji nieszczesliwego wypadku i odpo-
wiadajgcego im procentowego trwatego uszczerbku na zdrowiu, w odniesieniu do sumy ubezpieczenia okreslonej w § 1 pkt. 13 oraz niniejszej Karcie Produktu.

- jezeli w wyniku nieszczesliwego wypadku zostanie okreslone przynajmniej 90% trwatego uszczerbku na zdrowiu, Ubezpieczonemu przystuguje $wiadczenie
naliczone od podwdjnej sumy ubezpieczenia na wypadek trwatego uszczerbku na zdrowiu.




W JAKICH SYTUACJACH UBEZPIECZYCIEL NIE UDZIELA OCHRONY? (WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI)

Zakres ubezpieczenia nie obejmuje:
1) wypadkéw spowodowanych umysinie przez Ubezpieczonego, samookaleczenia lub okaleczenia na wtasna prosbe, usitowania popetnienia samobéj-
stwa, skutkéw samobaéjstwa, niezaleznie od stanu poczytalnosci
2) czynnego i niezgodnego z prawem udziatu Ubezpieczonego w aktach przemocy, rozruchach i zamieszkach
3) wypadkéw bedacych nastepstwem wszelkich stanéw chorobowych, w tym nastepstw chordob psychicznych oraz swiadczenia z tytutu zawatu serca
albo udaru mézgu
4) wypadkoéw bedacych bezposrednio wynikiem dziatania Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub innych substanciji toksycznych o
podobny dziataniu, lekéw nieprzepisanych przez lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza badz niezgodnie ze wskazaniem ich uzycia
5)  skutkow wypadkow powstatych, gdy Ubezpieczony prowadzit pojazd bez wymaganych uprawnien do kierowani pojazdem lub pojazd niedopuszczony
do ruchu
6) poddania sie leczeniu o charakterze zachowawczym lub zabiegowym, chyba ze wskazanie lekarskie do przeprowadzenia leczenia byto bezposrednio
zwigzane z nieszczesliwym wypadkiem
7) wszelkich wydarzen powstatych na terenach objetych dziataniami wojennymi o zasiegu lokalnym i miegdzynarodowym oraz aktami terroru, z zastrzeze-
niem klauzuli nieoczekiwanej wojny lub aktu terroru
8)  skutkow zdarzen powstatych w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego czynu wypetniajacego ustawowe znamiona
umysinego przestepstwa
9)  skutkow wypadkow bezposrednio lub posrednio spowodowanych energia jadrowa, promieniowaniem radioaktywnym i polem magnetycznym w zakre-
sie szkodliwym dla cztowieka , z wylaczeniem stosowania wyzej wymienionych w terapii zgodnie z zaleceniami lekarskimi
10) skutkow wypadku lotniczego; nie dotyczy to sytuacji , gdy Ubezpieczony byt pasazerem samolotu pasazerskiego licencjonowanych linii lotniczych
11) uczestniczenia Ubezpieczonego w zawodach z wykorzystaniem wszelkich pojazdéw silnikowych jako kierowca, pomocnik kierowcy lub pasazer, z
uwzglednieniem wszelkiego rodzaju jazd probnych i testowych
12) skutkow wypadkéw powstatych podczas wykonywania zadan kaskaderskich
13) skutkow wypadkow powstatych pod czas wyczynowego i zawodowego uprawiania wszelkich dyscyplin sportowych
14) uprawiania nastepujacych sportow: motorowych lub motorowodnych, powietrznych, speleologii, wspinaczki gorskiej i skatkowej, raftingu i wszyst-
kich jego odmian, nurkowania przy uzyciu specjalistycznego sprzetu, heliskiingu, skokéw na gumowej linie, a takze uczestniczenie w wyprawach
survivalowych lub wyprawach do miejsc charakteryzujacych sie ekstremalnymi warunkami klimatycznymi czy przyrodniczymi typu: pustynia, wysokie
gory (powyzej 5500 m n.p.m.), busz, bieguny, dzungla i tereny lodowcowe lub $niezne, wymagajace uzycia sprzetu zabezpieczajagcego lub asekuracyj-
nego
15) konsekwencji wypadkéw w postaci: chorob psychicznych, encefalopatii pourazowych, nerwic
DOKUMENTY ODSTAPIENIE / WYPOWIEDZENIE UMOWY
. i . Zawiadomienie o zaj$ciu zdarzenia / wypetniony druk zgtoszenia roszczenia mozna
WU oraz Ube;pleczony ma prawo zrezygnowac z obg]mo- zZlozyé:
formularze dotyczace wania go ochrong ubezpieczeniowg w kazdym 1)  pisemnie lub osobiscie w placéwkach Ubezpieczyciela,
ubezpieczenia czasie jej trwania, sktadajac Ubezpieczajacemu 2)  elektronicznie na stronie www.allianz.pl,
znajduja sie na stronie stosowne o$wiadczenie. Owiadczenie, o ktorym 3) telefonicznie na infolinii Ubezpieczyciela (0 801 10 20 30),
internetows; mowa w zcjamu poprzedmm wywotuje skutek z lub w placéwkach Banku.
) ostatnim dniem miesigca kalendarzowego, w kt6-
www.getinbank.pl rym je ztozono. Zgtaszajacy roszczenie Ubezpieczony, w razie zgonu Ubezpieczonego, osoby Upo-
oraz sazone, powinny dofgczyé dokumenty niezbedne do ustalenia odpowiedzialnosci
www.allianz.pl Oswiadczenie moze by¢ zlozone do Banku w for- Ubezpieczyciela lub wysokosci odszkodowania. Szczegbtowe informacje dotyczace
mie pisemne;j lub telefonicznie. zgtoszenia zdarzenia ubezpieczeniowego oraz wykaz dokumentéw zawarte s w §

5 WU oraz na stronie internetowej Ubezpieczyciela i Ubezpieczajacego

1.
1)

SKARGI | REKLAMACJE

Ubezpieczony, Uprawniony ma prawo do sktadania reklamacji, we wskazany ponizej sposéb:

Reklamacja moze zosta¢ ztozona:
w kazdej jednostce TUIR Allianz Polska S.A. obstugujacej klientéw oraz w siedzibie TUIR Allianz Polska S.A., ul. Rodziny Hiszpanskich 1, 02-685 Warszawa.
Reklamacja moze by¢ ztozona:

a) w formie pisemnej - osobiscie, w kazdej jednostce TUIR Allianz Polska S.A. obstugujacej klientéw lub w siedzibie TUIR Allianz Polska S.A., albo prze-

sytka pocztowa w rozumieniu ustawy prawo pocztowe oraz za posrednictwem kuriera lub postanca,

b)  ustnie - telefonicznie (preferowany numer telefonu 224 224 224) albo osobiscie do protokotu podczas wizyty klienta w jednostce TUIR Allianz Polska

S.A. obstugujacej klientéw lub w siedzibie TUIR Allianz Polska S.A.,

c) w formie elektronicznej - za posrednictwem formularza udostepnionego na stronie www.allianz.pl lub za pomoca poczty elektronicznej na adres

skargi@allianz.pl.

Organem wtasciwym do rozpatrzenia reklamacii jest zarzad TUiR Allianz Polska S.A.. lub osoba upowazniona przez TUIR Allianz Polska S.A

a) Reklamacja moze by¢ ztozona do Ubezpieczajgcego: W formie pisemnej — przez pozostawienie pisma w jednostce Banku albo przestanie na adres
siedziby Banku;

b) ustnie — telefonicznie poprzez kontakt z Infolinig Banku pod numerami: +48 664 919 797 lub +48 32 604 30 01 dla Klientéw dzwonigcych z zagranicy
oraz +48 22 203 03 03 dla Klientéw Noble Bank (Infolinia dostgpna 7 dni w tygodniu, w godzinach 7:00 - 22:00) albo osobiscie do protokotu podczas
wizyty w jednostce Banku;

c) w formie elektronicznej — za posrednictwem Bankowosci Internetowej, zaktadka - ,napisz wiadomos$¢” (poziom profilu Klienta) lub poprzez strony inter-
netowe Banku www.getinbank.pl, formularz ,zt6z reklamacje” oraz www.noblebank.pl, formularz ,kontakt” z wybranym tematem ,reklamacja”.

Aktualne dane teleadresowe Ubezpieczajacego znajdujg sie na stronie internetowej Banku (www.getinbank.pl)

SKARGI | REKLAMACJE

W tym celu konsument powinien wypetni¢ elektroniczny formularz skargi dostepny pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi nastapi bez zbednej zwtoki, jednak nie p6zniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Do zachowa-
nia ww. terminu wystarczy wystanie odpowiedzi do klienta przed jego uptywem. W szczegélnie skomplikowanych przypadkach uniemozliwiajgcych rozpatrzenie
reklamacji i udzielenie odpowiedzi w ciggu 30 dni, termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi moze zosta¢ wydtuzony do 60 dni od dnia otrzymania
reklamacii. Informacja do klienta z przewidywanym terminem rozpatrzenia reklamaciji i udzielenia odpowiedzi wskazywac¢ bedzie przyczyne opdznienia oraz
okolicznosci, ktére musza zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy.

Odpowiedz na reklamacje bedzie udzielona w postaci papierowej lub za pomoca innego trwatego nosnika informacji, z zastrzezeniem, ze odpowiedz moze by¢
dostarczona pocztg elektroniczng wytgcznie na wniosek klienta.

Szczegotowe informacije dotyczace trybu wnoszenia i rozpatrywania reklamacji znajdujg sie na stronie www.allianz.pl oraz w jednostkach TUIR Allianz obstuguja-
cych klientéw.

TUIR Allianz Polska S.A. podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

W przypadku klienta bedgcego osobg fizyczng wniosek o rozpatrzenie sprawy moze zosta¢ ztozony do Rzecznika Finansowego. Zgodnie z art. 37 ustawy o
rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym Allianz jest zobowigzany do udziatu w pozasgdowym postepowaniu w
sprawie rozwigzywania sporéw, ktére jest przeprowadzane przez Rzecznika Finansowego (adres strony internetowej Rzecznika Finansowego www.rf.gov.pl).
Pozew lub wniosek lub o rozpatrzenie sprawy moze zosta¢ ztozony do sadu polubownego dziatajgcego przy Komisji Nadzoru Finansowego. Rozpatrzenie sprawy
przez sad polubowny wymaga zgody TUIR Allianz Polska S.A..

W przypadku sporéw dotyczacych zobowigzan umownych wynikajacych z uméw zawieranych za posrednictwem strony internetowej lub innych $rodkéw elektro-
nicznych pomigdzy TUIR Allianz Polska S.A. a konsumentami, istnieje mozliwo$¢ wykorzystania internetowego systemu rozstrzygania sporéw - platformy ODR.




Bank stosuje zasady okreslone w Rekomendacji U z dnia 24 czerwca 2014 r. dotyczacej dobrych praktyk w zakresie bancassurance wydanej przez Komisje Nadzoru

Finansowego oraz w ,Rekomendacji dobrych praktyk na polskim rynku bancassurance w zakresie ubezpieczen ochronnych powigzanych z produktami bankowymi” wydanej

przez Zwigzek Bankéw Polskich.

1. Powyzszych informacji nie nalezy odczytywac¢ jako oferty w rozumieniu art. 66 kodeksu cywilnego ani rekomendacji do ztozenia deklaracji przystgpienia do ubezpie-
czenia.

2. Decyzja o przystgpieniu do Umowy powinna zosta¢ podjeta po zapoznaniu sie z dokumentacjg ubezpieczeniowa, zwtaszcza ze szczegélnymi WU, gdzie znajduja sie
szczego6towe informacje o ubezpieczeniu.



