Warunki Statusu Premium od 15.11.2024 r.

§1 Postanowienia ogélne

Status Premium obowigzuje w ramach programu ,Priceless Specials” organizowanego
przez Mastercard Europe SA, belgijskq prywatnq spoétke z ograniczonq
odpowiedzialnosciq, zarejestrowanq przez Sqd Gospodarczy w Nivelles w Belgii
pod numerem belgijskiego rejestru RPR 0448038446 z siedzibg w Waterloo, Belgiq,
adres: Chaussee de Tervuren 198A, 1410 Waterloo, Belgia, dziatajgcg w Polsce
poprzez Mastercard Europe SA Oddziat w Polsce z siedzibqg w Warszawie, Plac
Europejski 1, 00-844 Warszawa, wpisany do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sqgd Rejonowy dla m. st. Warszawy
w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000345959, posiadajgcy numer identyfikacji podatkowej NIP 1070015237,
REGON 142191116, zwangq dalej ,Mastercard".

Warunki Statusu Premium obowigzujq w odniesieniu do Programu organizowanego
na terenie Polski.

§2 Definicje

Pojecia uzywane w Warunkach majg znaczenie nadane im w Regulaminie Programu oraz

w ponizszych definicjach:

1.
2.

Warunki — niniejsze warunki;

Regulamin Programu Mastercard Priceless Specials lub Regulamin Programu
- oznacza regulamin programu lojalnosciowego Priceless Specials dostepny na stronie
internetowe;: (w stopce strony);

Status Premium - specjalny status uzyskiwany przez Uczestnika spetniajgcego warunki
okreslone w § 3 ust. 2, ktéry umozliwia korzystanie z funkcjonalnosci opisanych
w Warunkach w ramach Strefy Premium;

Uzytkownik Premium - Uczestnik, ktéry spetnit wszystkie warunki dla uzyskania
Statusu Premium szczegdtowo opisane w § 3 ust. 2;

Transakcja — oznacza dokonanie ptatnosci z tytutu zakupu towaru lub ustugi
przy uzyciu Karty, bez wzgledu na terytorium panstwa jej realizacji, prowadzqca
do uzyskania lub utrzymania Statusu Premium zgodnie z zasadami przewidzianymi
w ponizszych Warunkach;

Okres rozliczeniowy - oznacza miesiqc kalendarzowy czyli okres od pierwszego
do ostatniego dnia danego miesiqgca kalendarzowego.

§3 Zasady uzyskania oraz utraty Statusu Premium

Warunki Statusu Premium obowiqzujq od 1 grudnia 2019 r. do odwotania (dalej:
.Okres Obowiqgzywania"), z zastrzezeniem ust. 10 niniejszego paragrafu.
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Do uzyskania Statusu Premium uprawnieni sq Uczestnicy, ktérzy spetnig tgcznie

ponizsze warunki:

a. zawarli z Instytucjg Finansowg Umowe o Karte najpdzniej w pierwszym dniu
rozpoczecia Okresu Obowigzywania, tj. w dniu 1 grudnia 2019 r. lub w Okresie
Obowigzywania;

b. w Okresie Obowiqzywania: (i) przystqpili do Programu zgodnie Regulaminem
Programu Mastercard Priceless Specials i ich Karta zostata zarejestrowana
w Programie; lub (ii) juz sq uczestnikami Programu;

C. w Okresie Obowigzywania (lub w okresie maksymalnie 3 miesiecy bezposrednio
poprzedzajgcych rozpoczecie Okresu Obowigzywania) dokonajq Transakcje
na tgczng kwote minimum 9.000 zt (stownie: dziewieciu tysiecy ztotych)
(w przypadku Uczestnikéw dziatajgcych jako konsumenci) albo 15.000
zt (stownie: pietnastu tysiecy ztotych) (w przypadku przedsiebiorcéw,
w odniesieniu do Kart Biznesowych) w trzech kolejnych Okresach rozliczeniowych,
z zastrzezeniem postanowienh ponize;.

Do Statusu Premium majg zastosowanie zasady konsolidacji Punktéw zgodnie
ze sposobem opisanym w Regulaminie Programu Mastercard Priceless Specials.

Weryfikacja danych transakcyjnych w celu stwierdzenia uzyskania oraz utrzymania
Statusu Premium bedzie dokonywana na podstawie danych transakcyjnych
otrzymanych przez Mastercard od agenta rozliczeniowego i procesowanych
w systemie Mastercard, z zastrzezeniem ust. 6 ponizej.

Weryfikacja danych transakcyjnych dla danej Transakcji nastepuje do 15 dnia
roboczego od zakoriczenia Okresu Rozliczeniowego (wedtug stanu na godz. 23:59
ostatniego dnia danego Okresu rozliczeniowego).

W przypadku, gdy Transakcja zostanie wycofana lub anulowana w inny sposéb
(chargeback, zwrot zakupionego produktu lub ustugi, itp.), a informacja o tym dotrze
do Mastercard przed dniem weryfikacji, o ktérym jest mowa w ust. 5 powyzej,
kwota tej Transakcji bedzie pomniejsza¢ uzyskang sume Transakcji w danym Okresie
rozliczeniowym. Natomiast, gdy informacja o takiej wycofanej Transakcji dotrze
do Mastercard juz po dniu weryfikacji danego Okresu rozliczeniowego, kwota tej
wycofanej Transakcji zostanie uwzgledniona przy weryfikacji danych w kolejnym
Okresie rozliczeniowym i pomniejszy ona uzyskanq sumgq Transakcji w takim kolejnym
Okresie rozliczeniowym.

Status Premium jest przyznawany na okres kolejnych 12 petnych miesiecy od
dnia dokonania pozytywnej weryfikacji danych transakcyjnych zgodnie z §3 ust. 5
Warunkdéw. Po uptywie okresu 12 miesiecy Uczestnik utraci swéj Status Premium,
jezeli w trakcie tego okresu nie dokonat Transakcji na tgczng kwote co najmniej:

a. 36.000 zt (stownie: trzydziestu szesciu tysiecy ztotych) — w przypadku
Uzytkownikéw Premium innych niz wskazani w ust. 7 lit. b ponizej;

b. 60.000 zt (stownie: szesédziesigt tysiecy ztotych) — w przypadku Uzytkownikéw
Premium bedgcych przedsiebiorcami, w odniesieniu do ich Kart Biznesowych.
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Uczestnik moze ponownie uzyskaé Status Premium spetniajgc warunki szczegdtowo
opisane w § 3 ust. 2. Utrata Statusu Premium nie ma wptywu na zebrane dotychczas
przez Uzytkownika Premium punkty na Rachunku Programu.

8. Status Premium uprawnia Uzytkownika Premium do korzystania z ponizszych

funkcjonalnosci:

dostepu do dedykowanego interfejsu aplikacji oraz portalu Programu;

specjalnych ofert z katalogu Programu dostepnych jedynie dla Uzytkownikow
Premium;

innych korzysci, o ktérych Uzytkownik zostanie poinformowany przez
Mastercard.

Zakres ofert w katalogu moze ulec zmianie, o czym Mastercard bedzie informowaé na

stronie internetowej Mastercard pod adresem:

9. Do wymaganej sumy Transakcji, wskazanej w ust. 2 pkt c) powyzej, nie wlicza sie

nastepujqcych rodzajéw Transakcji:

a.

Transakcjami wytgczonymi spod Warunkéw sq: (i) wyptaty z bankomatéw;
(ii) dotadowanie portfeli elektronicznych, (iii) transakcje dokonywane ,w petli”
- czyli transakcje pomiedzy portfelami/kontami/kartamii w celu sztucznego
wykazania salda przeptywoéw ktérego wartosé ostatecznie wynosi O;

Transakcje dokonane w punktach o nizej podanym kodzie MCC (Merchant
Category Code). Sq to Transakcje wytgczone spod Warunkdw:

. 4829 — okresélajqcy internetowe przekazy pieniezne;

. 6010 - okreslajgcy instytucje finansowe (gotéwke z kas bankdéw);

. 6011 - okreslajgcy instytucje finansowe (gotéwke z bankomatéw);

. 6012 - okreslajgcy instytucje finansowe (towary i ustugi);

. 6050 - okreslajgcy przekazy pieniezne w instytucjach finansowych;

. 6051 - okreslajqcy przekazy pieniezne w Instytucjach niefinansowych

(waluta obca, zlecenia pieniezne i czeki podrdzne;

. 6540 - okreslajgcy instytucje niefinansowe (zakup / obcigzenie karty);

oraz wszelkie dotadowania portfeli cyfrowych/wirtualnych nawet jezeli nie znajdujg w

ramach powyzszych MCC.

10. Mastercard zastrzega sobie prawo odwotania/zakonczenia obowigzywania

Warunkéw. W takim przypadku informacja o odwotaniu Warunkdéw i tym samym
o dacie zakonczenia ich obowigzywania zostanie ogtoszona na Stronie Internetowej
Programu oraz wystana do Uzytkownika Premium z co najmniej trzymiesiecznym

wyprzedzeniem. Zakorniczenie obowigzywania Warunkéw nie bedzie naruszadé
praw nabytych przez Uczestnikdéw oraz pozostanie bez wptywu na waznosé
Punktéw zgromadzonych na Rachunku Programu. Od momentu ogtoszenia

odwotania/zakonczenia przez Mastercard obowiqgzywania Warunkéw, nie bedzie
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mozliwosci uzyskania Statusu Premium przez nowych Uczestnikéw pomimo spetnienia

przez nich warunkéw zawartych w §3 ust. 2 Warunkdéw.

84 Reklamacje

Informacje dotyczgce sposobu sktadania i rozpatrywania reklamacji okreéla Regulamin
Programu Mastercard Priceless Specials dostepny na stronie:
(w stopce strony).

§5 Dane osobowe

Informacje dotyczqce administratora danych osobowych, zakresu i celu przetwarzania
danych osobowych Uczestnikéw, a takze wszelkie inne informacje dotyczgce danych
osobowych przetwarzanych w zwigzku z niniejszymi Warunkami okresla Polityka Prywatnosci
Programu Priceless Specials dostepna na: (w stopce
strony).

§6 Utrata Statusu Premium/zawieszenia praw Uzytkownika Premium

Mastercard moze pozbawié¢ Uzytkownika Premium uzyskanego przez niego Statusu
Premium lub zawiesi¢ prawo Uzytkownika Premium do uwzgledniania Transakcji oraz
do korzystania z funkcjonalnosci Statusu Premium w sytuacjach, gdy Uzytkownik Premium:

qa. dopuscit sie oszustwa w zwiqzku z Warunkami, na przyktad umyslinie dokonat
Transakcji wbrew postanowieniom § 3 ust. 6 lub 9 Warunkdéw, w tym czesto anulowat
lub cofat Transakcje po zaliczeniu ich na poczet kwoty wymaganej do uzyskania
Statusu Premium lub w celu jego przedtuzenia;

b. naduzyt swoich praw w sposdb szczegdtowo opisany w Regulaminie Programu
Mastercard Priceless Specials;

c. w inny sposéb naruszyt postanowienia niniejszych Warunkéw, réwniez jako Uzytkownik
Premium;

d. naruszy warunki Umowy o Karte w sposéb uprawniajgcy do jej wypowiedzenia.

e. Powyzsze zasady stosuje sie odpowiednio, réwniez do Uzytkownikdéw przed momentem

uzyskania Statusu Premium.

§7 Postanowienia korncowe

1. Tres¢ Warunkow jest dostepna na stronie internetowej Mastercard pod adresem:
(w stopce strony).

2. Niniejsze Warunki nie sq grg losowq, zaktadem wzajemnym, grq w karty ani grq na
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automatach, ktérych wynik zalezy od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy o grach
hazardowych.

Postanowienia Warunkéw podlegajg przepisom prawa polskiego. W kwestiach
nieuregulowanych stosuje sie postanowienia Regulaminu Programu dostepnego pod
adresem: (w stopce strony) oraz przepisy
Kodeksu cywilnego i innych ustaw.
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Warunki Statusu Premium do 15.11.2024 r.

§1 Postanowienia ogélne

Status Premium obowigzuje w ramach programu ,Priceless Specials” organizowanego przez
Mastercard Europe SA, belgijskq prywatnaspétke zograniczong odpowiedzialnoséciq, zarejestrowang
przez Sqd Gospodarczy w Nivelles w Belgii pod numerem belgijskiego rejestru RPR 0448038446
z siedzibqg w Waterloo, Belgia, adres: Chaussee de Tervuren 198A, 1410 Waterloo, Belgia, zwang
dalej ,Mastercard”.

Warunki Statusu Premium obowiqzujg w odniesieniu do Programu organizowanego na terenie
Polski.

§2 Definicje

Pojecia uzywane w Warunkach majq znaczenie nadane im w Regulaminie Programu oraz w ponizszych

definicjach:

1. Warunki - niniejsze warunki;

2. Regulamin Programu Mastercard Priceless Specials lub Regulamin Programu - oznacza
regulamin programu lojalnosciowego Priceless Specials dostepny na stronie internetowej:

(w stopce strony);

3. Status Premium - specjalny status uzyskiwany przez Uczestnika spetniajgcego warunki okreslone
w § 3 ust. 2, ktéry umozliwia korzystanie z funkcjonalnosci opisanych w Warunkach w ramach Strefy
Premium;

4, Uzytkownik Premium - Uczestnik, ktéry spetnit wszystkie warunki dla uzyskania Statusu Premium
szczegdtowo opisane w § 3 ust. 2;

5. Transakcja - oznacza dokonanie ptatnosci z tytutu zakupu towaru lub ustugi przy uzyciu Karty, bez
wzgledu na terytorium panstwa jej realizacji, prowadzqca do uzyskania lub utrzymania Statusu
Premium zgodnie z zasadami przewidzianymi w ponizszych Warunkach;

6. Okres rozliczeniowy - oznacza miesigc kalendarzowy czyli okres od pierwszego do ostatniego dnia
danego miesiqca kalendarzowego.

§3 Zasady uzyskania oraz utraty Statusu Premium

1. Warunki Statusu Premium obowiqzujg od 1 grudnia 2019 r. do odwotania (dalej: ,Okres
Obowigzywania”), z zastrzezeniem ust. 10 niniejszego paragrafu.

2. Do uzyskania Statusu Premium uprawnieni sq Uczestnicy, ktérzy spetniq tgcznie ponizsze warunki:

a) zawarli z Instytucjg Finansowg Umowe o Karte najpdzniej w pierwszym dniu rozpoczecia
Okresu Obowigzywania, tj. w dniu 1 grudnia 2019 r. lub w Okresie Obowigzywania;

b) w Okresie Obowigzywania: (i) przystqgpili do Programu zgodnie Regulaminem Programu
Mastercard Priceless Specials i ich Karta zostata zarejestrowana w Programie; lub (ii) juz sq
uczestnikami Programu;

c) w Okresie Obowigzywania (lub w okresie maksymalnie 3 miesiecy bezposrednio
poprzedzajqcych rozpoczecie Okresu Obowigzywania) dokonajg Transakcje na tgczng kwote
minimum 9.000 zt (stownie: dziewieciu tysiecy ztotych) (w przypadku Uczestnikéw dziatajgcych
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jako konsumenci) albo 15.000 2zt (stownie: pietnastu tysiecy ztotych) (w przypadku
przedsiebiorcéw, w odniesieniu do Kart Biznesowych) w trzech kolejnych Okresach rozliczeniowych,
z zastrzezeniem postanowien ponizej.

3. Do Statusu Premium majg zastosowanie zasady Konsolidacji Punktéw zgodnie ze sposobem
opisanym w Regulaminie Programu Mastercard Priceless Specials.

4, Weryfikacja danych transakcyjnych w celu stwierdzenia uzyskania oraz utrzymania Statusu
Premium bedzie dokonywana na podstawie danych transakcyjnych otrzymanych przez Mastercard
od agenta rozliczeniowego i procesowanych w systemie Mastercard, z zastrzezeniem ust. 6 ponizej.

5. Weryfikacja danych transakcyjnych dla danej Transakcji nastepuje do 5 dnia roboczego od
zakonczenia Okresu Rozliczeniowego (wedtug stanu na godz. 23:59 ostatniego dnia danego Okresu
Rozliczeniowego).

6. W przypadku, gdy Transakcja zostanie wycofana lub anulowana w inny sposéb (chargeback,
zwrot zakupionego produktu lub ustugi, itp.), a informacja o tym dotrze do Mastercard przed
dniem weryfikacji, o ktérym jest mowa w ust. 5 powyzej, kwota tej Transakcji bedzie pomniejszad
uzyskang sume Transakcji w danym Okresie Rozliczeniowym. Natomiast, gdy informacja o takiej
wycofanej Transakcji dotrze do Mastercard juz po dniu weryfikacji danego Okresu Rozliczeniowego,
kwota tej wycofanej Transakcji zostanie uwzgledniona przy weryfikacji danych w kolejnym
Okresie Rozliczeniowym i pomniejszy ona uzyskang sumq Transakcji w takim kolejnym Okresie
Rozliczeniowym.

7. Status Premium jest przyznawany na okres kolejnych 12 petnych miesiecy od dnia spetnienia
warunkdéw jego uzyskania. Po uptywie okresu 12 miesiecy Uczestnik utraci swéj Status Premium,
jezeli w trakcie tego okresu nie dokonat Transakcji na tqczng kwote co najmniej:

a) 36.000 zt (stownie: trzydziestu szesciu tysiecy ztotych) - w przypadku Uzytkownikéw
Premium innych niz wskazani w ust. 7 lit. b ponizej;

b) 60.000 zt (stownie: szedédziesigt tysiecy ztotych) — w przypadku Uzytkownikéw Premium
bedqcych przedsiebiorcami, w odniesieniu do ich Kart Biznesowych.

Uczestnik moze ponownie uzyskaé¢ Status Premium spetniajgc warunki szczegdétowo opisane
w § 3 ust. 2. Utrata Statusu Premium nie ma wptywu na zabrane dotychczas przez Uzytkownika
Premium punkty na Rachunku Programu.

8. Status Premium uprawnia Uzytkownika Premium do korzystania z ponizszych funkcjonalnosci:

. dostepu do dedykowanego interfejsu aplikacji oraz portalu Programu;
. specjalnych ofert z katalogu Programu dostepnych jedynie dla Uzytkownikéw Premium;
. innych korzysci, o ktérych Uzytkownik zostanie poinformowany przez Mastercard.

Zakres ofert w katalogu moze ulec zmianie, o czym Mastercard bedzie informowaé na stronie
internetowej Mastercard pod adresem:

9. Do wymaganej sumy Transakcji, wskazanej w ust. 2 pkt c) powyzej, nie wlicza sie nastepujqcych
rodzajéw Transakgji:

a)  Transakcjami wytgczonymi spod Warunkéw sq: (i) wyptaty z bankomatéw; (ii) dotadowanie
portfeli elektronicznych, (iii) transakcje dokonywane ,w petli" - czyli transakcje pomiedzy
portfelami/kontami/kartamii w celu sztucznego wykazania salda przeptywoéw ktérego wartosé
ostatecznie wynosi O;

b) Transakcje dokonane w punktach o nizej podanym kodzie MCC (Merchant Category Code).
Sq to Transakcje wytgczone spod Warunkdw:
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« 4829 - okreslajgcy internetowe przekazy pieniezne;

« 6010 - okresélajgcy instytucje finansowe (gotéwke z kas bankdéw);

« 6011 - okreslajgcy instytucje finansowe (gotéwke z bankomatdéw);
« 6012 - okreslajgcy instytucje finansowe (towary i ustugi);

« 6050 - okreslajgcy przekazy pieniezne w instytucjach finansowych;

« 6051 - okreslajqcy przekazy pieniezne w Instytucjach niefinansowych (waluta obca,
zlecenia pieniezne i czeki podrézne;

« 6540 - okreslajqcy instytucje niefinansowe (zakup / obciqzenie karty);

oraz wszelkie dotadowania portfeli cyfrowych/wirtualnych nawet jezeli nie znajdujg w ramach
powyzszych MCC.

10. Mastercard zastrzega sobie prawo odwotania/zakonczenia obowigzywania Warunkéw. W takim
przypadku informacja o odwotaniu Warunkéw i tym samym o dacie zakonczenia ich obowiqgzywania
zostanie ogtoszona na Stronie Internetowej Programu oraz wystana do Uzytkownika Premium
z co najmniej trzymiesiecznym wyprzedzeniem. Zakonczenie obowigzywania Warunkdéw nie bedzie
naruszaé praw nabytych przez Uczestnikdw oraz pozostanie bez wptywu na waznos$é Punktéw
zgromadzonych na Rachunku Programu. Od momentu ogtoszenia odwotania/zakohczenia przez
Mastercard obowigzywania Warunkéw, nie bedzie mozliwosci uzyskania Statusu Premium przez
nowych Uczestnikdw pomimo spetnienia przez nich warunkéw zawartych w §3 ust. 2 Warunkow.

84 Reklamacje

Informacje dotyczqce sposobu sktadania i rozpatrywania reklamacji okresla Regulamin Programu
Mastercard Priceless Specials dostepny na stronie: (w stopce
strony).

§5 Dane osobowe

Informacje dotyczqce administratora danych osobowych, zakresu i celu przetwarzania danych
osobowych Uczestnikdéw, a takze wszelkie inne informacje dotyczqce danych osobowych przetwarzanych
w zwigzku z niniejszymi Warunkami okreséla Polityka Prywatnosci Programu Priceless Specials dostepna
na: (w stopce strony).

§6 Utrata Statusu Premium/zawieszenia praw Uzytkownika Premium

Mastercard moze pozbawi¢ Uzytkownika Premium uzyskanego przez niego Statusu Premium
lub zawiesi¢ prawo Uzytkownika Premium do uwzgledniania Transakcji oraz do korzystania
z funkcjonalnosci Statusu Premium w sytuacjach, gdy Uzytkownik Premium:

a) dopuscit sie oszustwa w zwigzku z Warunkami, na przyktad umysélnie dokonat Transakgji
wbrew postanowieniom § 3 ust. 6 lub 9 Warunkéw, w tym czesto anulowat lub cofat Transakcje
po zaliczeniu ich na poczet kwoty wymaganej do uzyskania Statusu Premium lub w celu jego
przedtuzenia;

b) naduzyt swoich praw w sposdéb szczegdtowo opisany w Regulaminie Programu Mastercard
Priceless Specials;
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c) w inny sposdb naruszyt postanowienia niniejszych Warunkdéw, réwniez jako Uzytkownik
Premium;

d) naruszy warunki Umowy o Karte w sposéb uprawniajgcy do jej wypowiedzenia.

Powyzsze zasady stosuje sie odpowiednio, réwniez to Uzytkownikéw przed momentem uzyskania
Statusu Premium.

§7 Postanowienia kohicowe

Tres¢ Warunkéw jest dostepna na stronie internetowej Mastercard pod adresem:
(w stopce strony).

Niniejsze Warunki nie sq grq losowq, zaktadem wzajemnym, grq w karty ani grq na automatach,
ktérych wynik zalezy od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy o grach hazardowych.

Postanowienia  Warunkéw  podlegajg  przepisom prawa polskiego. W  kwestiach
nieuregulowanych stosuje sie postanowienia Regulaminu Programu dostepnego pod adresem:

(w stopce strony) oraz przepisy Kodeksu cywilnego i innych
ustaw.

www.bezcennechwile.pl
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