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UBEZPIECZENIA

Ubezpieczenie dla posiadaczy kart kredytowych dla klientéw Private Banking

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsigbiorstwo: Towarzystwo Ubezpieczen Europa S.A. zarejestrowane w Polsce posiadajace zezwolenie Ministra Finanséw DU/2849/A/CG/94 z dnia 7 listopada
1994 roku na prowadzenie dziatalno$ci ubezpieczeniowej dalej zwane ubezpieczycielem

Produkt: Portfelowe Ubezpieczenie Kart
Kredytowych dla klientéw Private Banking

Uwaga! Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje na temat umowy udostepnione sa w Warunkach Ubezpieczenia Kart Kredytowych dla klientow
Private Banking (dalej WU2) oraz innych dokumentach.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Zgodnie z zatgcznikiem do Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oferowane ubezpieczenie ujete jest w Dziale Il Ustawy
i dotyczy $wiadczen z grupy: 1 - ubezpieczenie wypadku, w tym wypadku przy pracy i choroby zawodowej, 2 - ubezpieczenie choroby, 9 - ubezpieczenia pozostatych szkod
rzeczowych, wywotanych przez grad lub mréz oraz inne, 13 - ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej (ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej ogolnej),
16 - ubezpieczenie réznych ryzyk finansowych, w tym innych strat finansowych, 18 - ubezpieczenia $wiadczenia pomocy na korzys¢ osob, ktére popadty w trudnosci

w czasie podrézy lub podczas nieobecnosci w miejscu zamieszkania

IJA‘ Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

v SEKCJA A. ubezpieczenie kosztéow leczenia, ratownictwa i transportu oraz
Pomocy w podrozy, obejmuje: koszty leczenia, koszty ratownictwa i transportu.

v Sekcja B. Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw, umowa
ubezpieczenia zawierana jest na wypadek wystapienia: zgonu ubezpieczonego
lub trwatego uszczerbku na zdrowiu okreslonego w Tabeli nr 3 w WU.

v Sekcja C Ubezpieczenie OC w Zyciu prywatnym, obejmuje odpowiedzialno$é
cywilng ubezpieczonego, gdy w zwigzku z wykonywaniem czynno$ci zycia prywatnego
lub posiadanym mieniem stuzacym do wykonywania czynnosci zycia prywatnego,
w nastepstwie czynu niedozwolonego (odpowiedzialno$¢ cywilna deliktowa) jest on
zobowigzany w mys$| przepiséw prawa polskiego do naprawienia szkody wyrzadzonej
osobie trzecigj.

v Sekcja D Ubezpieczenie hospitalizacji, przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie
ubezpieczonego.

v Sekcja E Ubezpieczenie uszkodzenial utraty bagazu podréznego, przedmiotem
ubezpieczenia jest bagaz podrézny i rzeczy osobiste ubezpieczonego, ktérych jest
on wiascicielem.

v Sekcja F Ubezpieczenie opdznienia dostarczenia bagazu podréznego,
przedmiotem ubezpieczenia sg koszty zwigzane z op6znieniem dostarczenia bagazu
podréznego powierzonego przewoznikowi na podstawie dokumentu przewozowego.

v Sekcja G Ubezpieczenie opé6znienia odjazdu srodka transportu - przedmiotem
ubezpieczenia sg koszty poniesione przez ubezpieczonego poniesione na positki
i przekaski oraz dodatkowe zakwaterowanie (pokéj) zwigzane z opdznieniem odjazdu
Srodka transportu, w ktorym ubezpieczony ma zarezerwowane miejsce w zwigzku
z odbywang podréza.

v Sekcja H Ubezpieczenie kosztow rezygnacji lub przerwania podrézy -
przedmiotem ubezpieczenia jest ryzyko poniesienia przez ubezpieczonego kosztow
z tytulu anulowania umowy podrézy lub kosztéw przerwania podrézy z przyczyn,
wymienionych w Tabeli nr 4 w WU.

v Sekcja | Ubezpieczenie utraty kluczy i dokumentow osobistych - przedmiotem
ubezpieczenia jest utrata przez ubezpieczonego wskutek kradziezy, przedmiotow
bedacych jego wiasnoscig lub uzytkowanych przez niego na podstawie zawartej
umowy:

-kluczy do miejsca zamieszkania/siedziby przedsigbiorstwa,

-kluczykéw do pojazdu,

-etui na dokumenty wraz z dokumentami: dowodem osobistym, karta pobytu, prawem
jazdy, dowodem rejestracyjnym pojazdu, paszportem, biletem okresowym, kartami,
-portfela,

-torebki/torby/teczki,

-telefonu komérkowego oraz karty SIM, z zastrzezeniem, ze zostaly skradzione
w wyniku tego samego zdarzenia ubezpieczeniowego oraz gdy utrata nastapita wraz
Z innym przedmiotem,

-gotowki znajdujacej sie w portfelu/torebce/torbie lub teczce.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Ubezpieczenie nie obejmuje m.in.:
% zdarzen ubezpieczeniowych zaistniatych poza okresem odpowiedzialnosci,
% realizacji Swiadczen w wysokosci wyzszej niz wskazane w Tabeli nr 1 WU.
SEKCJA A. ubezpieczenie kosztéw leczenia, ratownictwa i transportu oraz
Pomocy w podrozy
% kosztéw leczenia, ratownictwa lub transportu na terytorium Polski i kraju
rezydenci,

% pomocy w podrézy poza wskazanymi w Tabeli nr 2 w WU,

% kosztow cigzy i porodu, ktory nastapit po 32 tygodniu cigzy,

Sekcja B. Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow

% zgonu ubezpieczonego z przyczyn innych niz nieszczesliwy wypadek,

% uszczerbkdw na zdrowiu, poza wymienionymi w Tabeli nr 3 w WU,

Sekcja C Ubezpieczenie OC w zyciu prywatnym

% szkody wyrzadzonej umyslnie przez ubezpieczonego lub osobe, z kiora
pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym oraz za szkody powstate
w wyniku razacego niedbalstwa ubezpieczonego.

Sekcja D Ubezpieczenie hospitalizacji

% Hospitalizacji powyzej 30 dni,

Sekcja E Ubezpieczenie uszkodzenia/utraty bagazu podréznego

% szkod, za ktore ubezpieczony otrzymat rekompensate z przechowalni bagazu
lub od przewoznika,

Sekcja F Ubezpieczenie opdznienia dostarczenia bagazu podréznego

* gdy opdznienie dostarczenia bagazu trwato krocej niz 3 godziny,

Sekcja G Ubezpieczenie opdznienia odjazdu srodka transportu

% gdy opdznienie odjazdu Srodka transportu trwato krocej niz 3 godziny,

Sekcja H Ubezpieczenie kosztow rezygnacji lub przerwania podrézy

% jesli koszty poniesione przez ubezpieczonego wynikajg z przyczyn innych
niz wskazane w Tabeli nr 4 w WU,

Sekcja | Ubezpieczenie utraty kluczy i dokumentow osobistych

% utraty w zdarzeniu ubezpieczeniowym jedynie przedmiotu w postaci: telefonu
komérkowego oraz karty SIM,

% Sekcja J Ubezpieczenie utraty gotowki wyptaconej w bankomacie

x utraty gotowki po uptywie 6 godzin od momentu jej pobrania z bankomatu,

Sekcja K Ubezpieczenie utraty sprzetu firmowego

% sprzetu firmowego, ktérym ubezpieczony dysponowat na podstawie uzyczenia
lub leasingu,

Sekcja L Ubezpieczenie sprzetu sportowego

% roszczen wynikajacych z kradziezy w hotelu, miejscu zakwaterowania
ubezpieczonego lub obiekcie sportowym bez dowodu na wtargniecie przy
uzyciu sity potwierdzone raportem policyjnym,

Sekcja M Ubezpieczenie utraty zakupow

x utrate lub zniszczenie zakupow powyzej 30 dni od daty dokonania zakupu,

Wszystkie ograniczenia wskazane sa w Warunkach ubezpieczenia

Kart Kredytowych dla klientéw Private Banking (WU 2).



Sekcja J Ubezpieczenie utraty gotowki wyptaconej w bankomacie - utrata

gotéwki pobranej przez ubezpieczonego z bankomatu, w placéwkach bankowych,

punktach upowaznionych do wypfaty gotdwki przy uzyciu karty bedacej

w posiadaniu ubezpieczonego i utraconej przez niego wskutek kradziezy.

Sekcja K Ubezpieczenie utraty sprzetu firmowego - przedmiotem ubezpieczenia

jest sprzet firmowy, ktory zostat zakupiony przez ubezpieczonego, jako nowy przy

pomocy karty objetej ubezpieczeniem w ciggu maksymalnie 12 miesiecy
poprzedzajacych podréz, ktérego pierwotna cena zakupu w danej walucie stanowita
réwnowartos¢ minimum 75 euro.

Sekcja L Ubezpieczenie sprzetu sportowego - przedmiotem ubezpieczenia jest

sprzet sportowy, ktéry zostat zakupiony przez ubezpieczonego jako nowy przy

pomocy karty objetej ubezpieczeniem w ciggu maksymalnie 12 miesiecy
poprzedzajacych podréz, ktdrego pierwotna cena zakupu w danej walucie stanowita
réwnowarto$¢ minimum 75 euro.

Sekcja M Ubezpieczenie utraty zakupow - utrate lub zniszczenie zakupow:

1) w wyniku ognia lub kradziezy — w takiej sytuacji TU Europa S.A. zrefunduje
koszt dokonanych zakupdw,

2 wwyniku zdarzen innych niz okreslone w pkt. 1) —w takiej sytuacji TU Europa
S.A. zwréci ubezpieczonemu koszty ich naprawy (w tym koszt transportu do
serwisu) lub koszt zniszczonych zakupow, jesli zakupy nie moga zosta¢
naprawione lub koszt naprawy przewyzsza ich warto$¢.

Poszczegolne limity odpowiedzialnosci wskazane zostaty w Tabeli nr 1 w WU.

Limity odpowiedzialno$ci wynosza maksymalnie:
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ﬂ Jakie sa ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

TU Europa S.A. nie odpowiada za szkody bedace nastepstwem:
chordb przewlektych,
uprawiania sportow ekstremalnych,
wyczynowego uprawiania sportow,
wykonywania niebezpiecznej pracy fizycznej.

Ponadto z ochrony ubezpieczeniowej wytgczone sg szkody powstate m.in.

w zwigzku z:
usitowaniem lub dokonaniem przestepstwa przez ubezpieczonego,
nastepstwem  préby  samobéjczej, prébgq samobdjcza, umysinym
samookaleczeniem lub uszkodzeniem ciata na prosbhe ubezpieczonego,
prowadzeniem pojazdu mechanicznego przez ubezpieczonego znajdujacego
sie w stanie nietrzezwosci

chyba, ze nie miato to wptywu na zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego.

TU Europa S.A. nie zwraca kosztow:
poniesionych przez ubezpieczonego lub inne osoby dotyczacych nawigzania
kontaktu z TU Europa S.A. lub Centrum Pomocy,
rozmow telefonicznych, Internetowej transmisji danych i potaczen faksowych

i . Suma wigcznie z kosztami roamingu przy oddzwanianiu za granice.
Zakres ubezpieczenia - .
ubezpieczenia o ) o . o
A - Ubezpieczenie kosztow leczenia, ratownictwa, transportu oraz 1 000 000 zt Sfjlpowle(.jz@mfgsc L Europ? S.A. nie obejmuje zadoscuczynienia za doznany
Pomocy w podrozy 6l, cierpienia fizyczne i moralne.
B- Ubezp|eczec?|e Ssztzepstw n|§szczesl|)Nygh wypadkow 1500002t Wszystkie wytaczenia z zakresu ochrony znajdujg si¢ w Warunkach ubezpieczenia
- pieczenie OC w zyciu prywatnym 500 000 zt Kart Kredvi h dla klientow Private Banking (WU 2
D - Ubezpieczenie hospitalizacji 100 Zidzien Kt Kredytowyeh dia klientow Private Banking (WU 2).
E — Ubezpieczenie uszkodzenia/ utraty bagazu podréznego 30000 zt
F — Ubezpieczenie opdznienia dostarczenia bagazu podréznego 10 000 zt
G - Ubezpieczenie opdznienia odjazdu $rodka transportu 2000 zt
H - Ubezpieczenie kosztéw rezygnacji lub przerwania podrézy 70000 zt
| - Ubezpieczenie utraty kluczy i dokumentow osobistych 4000 zt
J - Ubezpieczenie utraty gotéwki wyptaconej w bankomacie 6 000 zt
K - Ubezpieczenie utraty sprzetu firmowego 20000 zt
L - Ubezpieczenie sprzetu sportowego 20000 zt
M - Ubezpieczenie utraty zakupow 80000 zt

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

v Caly $wiat z wytaczeniem Polski oraz kraju rezydencji ubezpieczonego w zakresie ubezpieczenia: kosztéw leczenia, ratownictwa, transportu oraz Pomocy

w podrézy, hospitalizacji, opoznienia dostarczenia bagazu podréznego

v’ Caly $wiat w zakresie pozostatych ryzyk

Co nalezy do obowiazkéw ubezpieczonego?

W przypadku wystapienia szkody jestes zobowiazany: -powiadomi¢ o tym fakcie Centrum Pomocy ubezpieczajacego lub ubezpieczyciela,- uzy¢ dostepnych
Srodkéw w celu zminimalizowania skutkéw zdarzenia ubezpieczeniowego oraz ograniczenia konsekwencji zdarzenia,- przekaza¢ niezbedne do ustalenia
odpowiedzialnos$ci ubezpieczyciela dokumenty w celu otrzymania $wiadczenia ubezpieczeniowego,- w przypadku zaj$cia zdarzenia ktore nastapito w wyniku kradziezy zgtosic
utrate na Policje oraz uzyskac¢ pisemne potwierdzenie tego zgtoszenia,- powiadomi¢ przewoznika lub administracje w miejscu zakwaterowania o kazdej szkodzie powstate;
w bagazu podréznym oraz uzyska¢ pisemne potwierdzenie tego faktu. Przy koniecznos$ci skorzystania ze $wiadczen assistance (SEKCJA A, E, F, G, K, L) ubezpieczony
w celu skorzystania ze $wiadczenia powinien zgtosi¢ do Centrum Pomocy podajac informacje niezbedne do udzielenia pomocy oraz stosowac sie do jego zalecen,
a takze umozliwi¢ Centrum Pomocy dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia okoliczno$ci powstania zdarzenia

Jak i kiedy nalezy optacaé sktadki?
Do zaptaty sktadki zobowigzany jest ubezpieczajacy w terminach i na zasadach okreslonych w Portfelowej Umowie Ubezpieczenia Kart Platniczych.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Okres ubezpieczenia rozpoczyna sie od pierwszego dnia miesigca kalendarzowego nastepujacego po miesigcu przystapienia do ubezpieczenia, pod warunkiem
aktywaciji karty nie wczesniej niz od momentu zaptaty sktadki ubezpieczeniowej i trwa jeden miesigc kalendarzowy. Okres ochrony dotyczacy (Sekcja A), (Sekcja
D), (Sekcja F) rozpoczyna sie, z chwilg przekroczenia granicy Polski lub kraju rezydenciji przy wyjezdzie, a kofczy sie w momencie przekroczenia granicy Polski i/lub kraju
rezydenciji przy wjezdzie, nie pozniej jednak niz o godzinie 24:00 ostatniego dnia podrézy. Okres ochrony dotyczacy: (Sekcja B), (Sekcja C), (Sekcja E), (Sekcja G), (Sekcja
K), (Sekcja L) rozpoczyna sig z chwilg rozpoczecia podrézy i koriczy sie z chwilg zakoriczenia podrézy. Okres ochrony dotyczacy (Sekceja l), (Sekcja J) (Sekeja M) rozpoczyna
sie od pierwszego dnia miesiaca kalendarzowego nastepujacego po miesiacu przystapienia do ubezpieczenia. Okres ochrony dotyczacy (Sekcja H) rozpoczyna sie w dniu
optacenia umowy podrozy a kofczy sie w przeddzien zakoriczenia podrézy, najpozniej jednak o godz. 24:00 w przeddzier 60-tego dnia podrozy. Okres ubezpieczenia, moze
by¢ kontynuowany na kolejne miesieczne okresy ubezpieczenia na warunkach obowigzujacych kazdorazowo w dniu kontynuacji nie diuzej jednak niz do dnia zakoriczenia
obowigzywania umowy o karte, bez koniecznosci sktadania kolejnych o$wiadczen woli o przystapieniu do ubezpieczenia. Ochrona wygasa, gdy wystapi przynajmniej jedno ze
zdarzen: - wykorzystanie limitu sumy ubezpieczenia (w zakresie ryzyka, ktdrego wyczerpany limit sumy ubezpieczenia dotyczy), ubezpieczajacy odstapi od umowy
ubezpieczenia, ubezpieczony ztozy o$wiadczenie o wystapieniu z ubezpieczenia, nastapi $mier¢ ubezpieczonego ( nie dotyczy ubezpieczenia kosztow rezygnacii), z dniem
rozwigzania umowy o karte, z dniem zakoniczenia okresu ubezpieczenia, z dniem zastrzezenia karty, z dniem kofica waznosci karty, w przypadku wypowiedzenia umowy
grupowego ubezpieczenia przez ubezpieczyciela lub ubezpieczajgcego — z dniem rozwigzania umowy grupowego ubezpieczenia. Ubezpieczony o fakcie rozwigzania umowy
grupowego ubezpieczenia zostanie poinformowany przez ubezpieczajacego. Ochrona ubezpieczeniowa, ktéra wygasta z dniem zastrzezenia karty jest wznawiana
od momentu aktywacji przez ubezpieczonego kolejnej karty, jezeli bank zgodnie z regulaminem karty wydat posiadaczowi lub uzytkownikowi kolejng karte

m Jak rozwiazaé umowe?

Sktadajac stosowne o$wiadczenie o wystapieniu z ubezpieczenia ubezpieczycielowi lub za posrednictwem ubezpieczajgcego w formie pisemnej lub telefonicznej.
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