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Postanowienia ogdine

1. Tabela optati prowizji VeloBank S.A. dla Klientéw Firmowych, zwana dalej Tabelg, obejmuje optaty i prowizje za czynnosci
bankowe oraz opfaty za inne czynnosci w obrocie krajowym i dewizowym.

2. llekro¢ w Tabeli mowa jest o:
1) rezydencie, nalezy przez to rozumie¢:

a) osobe fizyczng majgca miejsce zamieszkania w kraju oraz osobe prawng majgca siedzibe w kraju, a takze inny
podmiot majgcy siedzibe w kraju, posiadajgcy zdolnos¢ zaciggania zobowigzan i nabywania praw we wlasnym
imieniu; rezydentami sg réwniez znajdujgce sie w kraju oddzialy, przedstawicielstwa i przedsiebiorstwa
utworzone przez nierezydentéw,

b) polskie przedstawicielstwa dyplomatyczne, urzedy konsularne i inne polskie przedstawicielstwa oraz misje
specjalne, korzystajgce z immunitetéw i przywilejéw dyplomatycznych lub konsularnych.

2) nierezydencie, nalezy przez to rozumiec:

a) osobe fizyczng majgcg miejsce zamieszkania za granicg oraz osobe prawng majgcg siedzibe za granica, a takze
inny podmiot majacy siedzibe za granica, posiadajgcy zdolno$¢ zaciggania zobowigzan i nabywania praw we
wlasnym imieniu; nierezydentami sg réwniez znajdujgce sie za granicg oddziaty, przedstawicielstwa
i przedsiebiorstwa utworzone przez rezydentéw,

b) obce przedstawicielstwa dyplomatyczne, urzedy konsularne i inne obce przedstawicielstwa oraz misje specjalne
i organizacje miedzynarodowe, korzystajgce z immunitetow i przywilejéw dyplomatycznych lub konsularnych.

3) banku, bez uszczegdétowienia, nalezy przez to rozumieé: VeloBank Spétka Akcyjna w Warszawie.
3. W obrocie dewizowym prowizje i optaty ustala sie w ztotych lub jako réwnowarto$¢ waluty obcej i pobiera w ztotych:

1) przy sprzedazy waluty, stosujgc kurs sprzedazy walut wg Tabeli podstawowej kurséw walut VeloBank S.A. lub kurs
negocjowany z pracownikiem Departamentu Produktoéw Skarbowych z dnia przeliczenia,

2) przy skupie waluty z rachunkéw walutowych, stosujgc kurs kupna walut wg Tabeli podstawowej kurséw walut
VeloBank S.A. lub kurs negocjowany z pracownikiem Departamentu Produktéw Skarbowych z dnia przeliczenia,

3) przy operacjach realizowanych z rachunkéw walutowych stosujgc kurs sredni NBP (fixing) wg Tabeli podstawowe;j
kursow walut VeloBank S.A. z dnia przeliczenia.

4.  Nalezng bankowi kwote optat i prowizji zaokragla sie wg zasad ogélnych do petnego grosza.
5.  Ponadto bank pobiera:
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1) od bankéw krajowych i zagranicznych nalezne VeloBank S.A. prowizje i optaty (w ztotych lub walucie) za realizacje
przelewu z zagranicy, stosujac do przeliczen kurs $redni (fixing) wg Tabeli podstawowej kurséw walut VeloBank S.A.
z dnia przeliczenia,

2) od klientdw nalezne bankom krajowym i zagranicznym posredniczacym w realizacji przelewdw za granice prowizje
i optaty, stosujgc do przeliczen kurs s$redni (fixing) wg Tabeli podstawowej kurséw walut VeloBank S.A. z dnia
przeliczenia,

3) zryczattowane optaty telekomunikacyjne.

W przypadku wystgpienia ujemnych réznic kursowych w wyniku anulowania przez klienta zawartej pomiedzy klientem

i bankiem transakcji kupna lub sprzedazy waluty, na ktérg zostaty juz zakupione lub sprzedane przez bank srodki,

rachunek klienta zostanie obcigzony kwotg ujemnych réznic kursowych.

Bank nie pobiera optaty za sporzadzenie odpisu obrotéw na rachunku ztotdwkowym, walutowym oraz papieréw

warto$ciowych, gdy odpis sporzgdzony jest na zgdanie instytucji wymienionych w Art. 110 Prawa Bankowego.

Placéwka banku w Tabeli oznacza placéwki wtasne i franczyzowe.

Skrét Bl oznacza system Bankowosci Internetowej VeloBank S.A., natomiast skrét VeloBiznes oznacza Bankowo$¢
VeloBiznes.
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Czes¢ I. Rachunki ptatnicze oraz produkty powigzane z obstuga rachunkéw

Prowizje za czynnosci bankowe oraz optaty za inne czynnosci

Rachunki ztotowe oséb prawnych oraz jednostek organizacyjnych niemajacych osobowosci prawnej, o ile posiadajg zdolnos¢
prawna.

RODZAJ CZYNNOSCI

Wysokos¢ optaty/ prowizji

Tryb naliczania*

VeloKonto VeloKonto
Biznes Biznes Max

Rachunek
lokacyjny**

1. | Otwarcie, prowadzenie, udostepnienie ustug
miesiecznie
a) |optata za konto 49 PLN 140 PLN X (nie obejmuje optaty
za obstuge karty okreslonej w czes¢ I1)
1.1. | Rachunek
a) | otwarcie rachunku podstawowego bez optat bez opfat X od czynnosci
b) | otwarcie rachunku pomocniczego bez optat bez opfat X od czynnosci
c) | prowadzenie rachunku podstawowego w cenie konta | w cenie konta X miesiecznie
2 w cenie
prowadzenie rachunku pomocniczego w konta, L .
d) PLN 9 PLN kolejne - 20 X miesiecznie
PLN
e) | prowadzenie rachunku lokacyjnego w cenie konta | w cenie konta X miesiecznie
f) provyadz_enle rachunku_ X X X jednorazowo
powierniczego/zastrzezonego
g) | Otwarcie rachunku dla nierezydenta 2 000 PLN 2 000 PLN X jednorazowo
1.2. | Bankowos¢ VeloBiznes
w ramach
a) |optata za abonament 100 PLN 100 PLN rachunku miesiecznie
podstawowego
wydanie czytnika kart mikroprocesorowych, w ramach
b) | w tym réwniez zamiana czytnika 100 PLN 100 PLN rachunku od kazdego czytnika
uszkodzonego na nowy podstawowego
wydanie karty mikroprocesorowej, w tym w ramach
c) |réwniez zamiana karty mikroprocesorowej 100 PLN 100 PLN rachunku od kazdej karty
uszkodzonej lub zablokowanej na nowa podstawowego
Lo . o w ramach
d) wydanie i uzytkowanlg VeloToken (aplikacja bez optat bez optat rachunku miesiecznie
na smartfon) w VeloBiznes
podstawowego
1.3. | Bankowos¢ Bl
a) |optata za korzystanie | bez optat bez opfat bez optat miesiecznie
1.4. | Ustugi dodatkowe
bankowos¢ telefoniczna (obstuga za . . . L .
a) w cenie konta | w cenie konta | w cenie konta miesiecznie
pomocg hasta)
p) |3utomatyczne lokowanie Srodkoéw z " 50 PLN 25 PLN X miesiecznie
rachunku biezgcego lub pomocniczego
1.5. | Wyciagi
sporzadzanie papierowych wyciggow
a) |dziennych odbieranych w placéwce lub 300 PLN 300 PLN 300 PLN miesiecznie — tacznie z optatg za konto
wysytane listem zwyklym
generowanie wyciggéw dziennych poprzez )
b) VeloBiznes bez opfat bez optat bez opfat
Sporzadzenie zbiorczego wyciggu miesigcznego:
c) |w formie elektronicznej w Bl/VeloBiznes bez optat bez optat bez optat miesigcznie
w formie papierowej do odbioru osobistego
d) |w placéwce Banku lub wysytany listem 150 PLN 150 PLN 150 PLN od czynnosci /miesigcznie
zwykilym
2. | Przelewy
2.1. |realizacja poprzez Bl/ VeloBiznes
do US (za wyjatkiem przelewdw .
a) odroczonych i zlecen statych) bez optat bez optat bez optat od kazdego przelewu
w formie przelewu zwyktego wewnetrznego 1w miesiacu
b) p yKieg ¢ g bez optat bez opfat bez opfat, od kazdego przelewu
ztotowego -
kolejny 10 PLN
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10 w cenie 100 w cenie

w formie przelewu zwyktego zewnetrznego konta konta .

©) Zlotowego ( w tym do ZUS)? kolejne 1,50 kolejne 1,50 10PLN od kazdego przelewu

PLN PLN

w formie przelewu zewnetrznego ztotowego .

d) Express ELIXIR? 10 PLN 10 PLN 45 PLN od kazdego przelewu
w kwocie ponizej 1 min PLN realizowany w .

e) systemie SORBNET 40 PLN 30 PLN 50 PLN od kazdego przelewu
w kwocie powyzej lub réwnej 1 min PLN .

f) realizowany w systemie SORBNET 15 PLN 18 PLN 6 PLN od kazdego przelewu
realizacja wewnetrznego przelewu

g) |ztotowego bez optat bez optat 10 PLN od kazdego przelewu
z odroczonym terminem ptatnosci
realizacja zewnetrznego przelewu
ztotowego ;

h) 2 odroczonym terminem platnosci (w tym 1,50 PLN 1,50 PLN 10 PLN od kazdego przelewu
us)

2.2. | realizacja za posrednictwem bankowosci telefonicznej
w formie przelewu zwyktego ztotowego

a) |(wewnetrznego, zewnetrznego w systemie 5 PLN 5 PLN 15 PLN od kazdego przelewu
ELIXIR?)

2.3. | realizacja przez placéwke Banku w formie papierowej

a) |w formie przelewu zwykiego ztotowego? 25 PLN 30 PLN 25 PLN od kazdego przelewu
w kwocie ponizej 1 min PLN realizowanego .

b) W systemie SORBNET 40 PLN 30 PLN 50 PLN od kazdego przelewu
w kwocie powyzej lub réwnej 1 min PLN .

c) realizowanego w systemie SORBNET? 30 PLN 30 PLN 10 PLN od kazdego przelewu
realizacja przelewu wewnetrznego w

d) |walucie innej niz PLN na rachunek w 50 PLN 50 PLN X od kazdego przelewu
VeloBank S.A.

3. |Zlecenia state

3.1. | przez Bl/VeloBiznes

a) z+ozen|e_>/ zmiana/usuniecie dyspozycji bez opfat bez opfat bez optat od czynnosci
ztotowej
realizacja wewnetrznego ztotowego .

b) Zlecenia statego bez optat bez opfat 10 PLN od kazdego przelewu
realizacja zewnetrznego zlotowego zlecenia

c) |statego 1,50 PLN 1,50 PLN 10 PLN od kazdego przelewu
(w tym US)

3.2. | przez placowke Banku

a) z#oieme/zm|ana/usun|¢0|e dyspozycji 5PLN 5PLN 5PLN od czynnosci
ztotowe;j

by |'edlizacia wewnetrznego/ zewnetrznego 10 PLN 10 PLN 15 PLN od kazdego przelewu
ztotowego zlecenia statego

4. |Polecenia zaptaty
przyjecie od dtuznika zgody do obcigzenia -

a) rachunku poleceniem zaplaty 0 PLN 0 PLN 0 PLN od czynnosci
obcigzenie rachunku dtuznika kwotg

p) | Otrzymanego polecenia zapfaty i 1,50 PLN 1,50 PLN 1 PLN od kazdego obcigzenia
przekazanie $rodkdw na rachunek
wierzyciela w innym banku

5. | Wptaty i wyptaty gotowkowe

5.1. | wplaty realizowane przez placéwke Banku’
wptaty gotowkowe na rachunek wiasny — 1,0% min. 5 1,0% min. 5 L

a) gdy wptacany bilon nie przekracza 50 sztuk PLN PLN bez optat od kazdej wptaty

b) wptaty gotéwkowe na rachunek wtasny — 1,5% min. 10 1,5% min. 10 1% min. 10 od kazdei wolat
gdy wptacany bilon przekracza 50 sztuk PLN PLN PLN ) wpiaty
wptaty zamknigte na rachunek wtasny —gdy | 0,3% min. 5 0,3% min. 5 0,1% min. 5 .

©) wptacany bilon nie przekracza 50 sztuk ® PLN PLN PLN od kazdej wptaty
wptaty zamkniete na rachunek wtasny — gdy 1% min. 10 1% min. 10 1% min. 10 A

d) wptacany bilon przekracza 50 sztuk ® PLN PLN PLN od kazdej wptaty

5.2. | wptaty w PLN realizowane we wptatomatach®
wptata gotowki we wptatomatach w o

a) placéwce Banku bez opfat bez optat X od kazdej wptaty

- o o o

b) prowizja od wpfaty gotow’kl we 0,8% od kwoty | 0,8% od kwoty X od kazdej wplaty
wptatomatach poza placéwka Banku wptaty wptaty

5.3. | wyptaty realizowane przez placowke Banku

. 0,9% min. 5 0,9% min. 5 0,6% min. 10 A
a) |wyptaty gotéwkowe PLN PLN PLN od kazdej wyptaty
6. |Zmianal rezygnacja z rachunku
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a) |zmiana konta na konto o nizszej optacie'® X 100 PLN X jednorazowo

b) ;rﬂl?;i;ilf(;t; z oferty wycofanej na bez opfat bez optat X jednorazowo

7. | Platnosci masowe

a) |aktywacja ustugi Optata indywidualna X jednorazowo

b) |optata za ustuge bez opfat X miesiecznie

c) | przetworzenie pojedynczej ptatnosci Optata indywidualna X od kazdego przelewu

* wszystkie naliczenia w trybie miesigcznym realizowane sg w 20 dniu miesigca, chyba ze wyszczegdlniono inaczej
** rachunek lokacyjny otwierany jest wytgcznie jako rachunek pomocniczy do konta Bank nie wydaje kart pfatniczych do rachunku lokacyjnego

1)  minimalna kwota podlegajgca automatycznemu lokowaniu wynosi 50.000 PLN

2)  pakiet bezptatnych przelewdw obowigzuje wytgcznie do rachunku podstawowego w jednym wybranej przez klienta bankowosci Bl/VeloBiznes i nie dotyczy Express ELIXIR, SORBNET oraz
z odroczonym terminem realizacji

3) limit pojedynczej transakcji przelewu w trybie Express ELIXIR wynosi 10.000 PLN

4)  prowizja pobierana jest za kazde polecenie przelewu ziozone w dyspozycji zbiorczej

5)  z wyjatkiem: storn, prowizji ptaconych na rzecz VeloBank S.A., spfat kredytéw innych niz w rachunku biezgcym oraz innych zobowigzar wobec Banku, przeksiegowarn na inne rachunki posiadacza
w Banku, przeksiggowan zwigzanych z obstugg lokat negocjowanych.

6)  opfata nie jest pobierana w przypadku sptaty odsetek i kredytu innego niz w rachunku biezgcym udzielonego przez VeloBank S.A.

7)  nie pobiera sig prowizji od wptaty na rachunki lokat terminowych w VeloBank S.A. oraz z tyt. spfaty kredytoéw i innych zobowigzarn wobec VeloBank S.A. z wyjatkiem kredytéw w rachunku biezgcym

8)  Bank nie przyjmuje wptat zamknigtych w placéwkach franczyzowych

9)  Nie uwzglednia dodatkowej opfaty (surcharge), pobieranej przez operatora urzgdzenia, realizujgcego transakcje. Opfata nie jest ustalana ani pobierana przez Bank

10) zmiana konta obowigzuje z poczgtkiem miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym Klient ztozyt dyspozycje zmiany

Rachunki ztotowe dla Wspdlnot Mieszkaniowych i Spoétdzielni

Wysokos¢ optaty/ prowizji

RODZAJ CZYNNOSCI

VeloKonto
Wspolnota

Rachunek
lokacyjny **

Tryb naliczania*

1. Otwarcie, prowadzenie, udostepnienie ustug
miesiecznie
a) |optata za konto 0/19 PLN? bez optat Ja é;isfu‘;zei";ﬁi,eggfgfgnej
w czesé Il)
1.1. |Rachunek
a) |otwarcie rachunku podstawowego bez optat X od czynnosci
b) | otwarcie rachunku pomocniczego bez opfat X od czynnosci
c) prowadzenie rachunku podstawowego w cenie konta X miesiecznie
d) |prowadzenie rachunku pomocniczego zk\gllgﬁ]rgelgoglt_?\l_ X miesiecznie
e) | prowadzenie rachunku lokacyjnego bez optat bez optat miesiecznie
1.2. | Bankowos¢ VeloBiznes
a) \(I:vzy;jt?]n(lz Szﬂziok:% gn:f;ors)c:a,c;esorowych, w tym réwniez zamiana 100 PLN w L%n(]zsig:/vr;\\zgggku od kazdego czytnika
5) | kroprocesorawe] usskadzone b zablokowanei na nowa 100 PLN Y fodemowego | o0 kazdel karty
c) |wydanie i uzytkowanie VeloToken (aplikacji na smartfon) bez optat bez optat miesiecznie
1.3. | Ustugi dodatkowe
a) | bankowos¢ telefoniczna (obstuga za pomoca hasta) w cenie konta w cenie konta miesiecznie
b) Sg:ggca;:i)::czzer;eo !?kowanie $rodkéw z rachunku biezgcego lub 100 PLN X miesiecznie
1.4. | Wyciagi
a) spor'zadzanie papierowyph wyciggow dziennych odbieranych w 300 PLN 300 PLN miesiecznie — tgcznie
placowce lub wysytane listem zwyktym z optatg za konto
b) | generowanie wyciggéw dziennych poprzez VeloBiznes bez opfat bez opfat -
Sporzadzenie zbiorczego wyciggu miesiecznego:
c) | w formie elektronicznej w Bl/VeloBiznes bez optat bez optat miesiecznie
O B oot o s Pacoce Bk
2. Przelewy
2.1. |realizacja poprzez Bl/VeloBiznes
a) |do US (za wyjatkiem przelewéw odroczonych i zlecen jednorazowych) bez opfat bez opfat od kazdego przelewu
b) w formie przelewu zwyktego wewnetrznego zlotowego bez opfat 1w E:)'I::?:lig giﬁp*at‘ od kazdego przelewu
c) |w formie przelewu zwyktego zewnetrznego ztotowego® iglg::q"%g?ﬁﬁ 10 PLN od kazdego przelewu
d) |w formie przelewu zewnetrznego ztotowego Express ELIXIR? 10 PLN 45 PLN od kazdego przelewu
e) | w kwocie ponizej 1 min PLN realizowany w systemie SORBNET® 35 PLN 50 PLN od kazdego przelewu
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w kwocie powyzej lub réwnej 1 min PLN realizowany w systemie

f) SORBNET? 20 PLN 6 PLN od kazdego przelewu
) LT:tlinzoaécg? wewnetrznego przelewu ztotowego z odroczonym terminem bez optat 10 PLN od kazdego przelewu
h) L?::Lz:é(:é?(iver;;?@)ego przelewu ztotowego z odroczonym terminem 1 PLN 10 PLN od kazdego przelewu
2.2. | realizacja za posrednictwem bankowosci telefonicznej
a) VWVL(;rST:n ‘i)gZEellj)VglLlj? f)\;vykfego ztotowego (wewnetrznego, zewnetrznego 2 PLN 15 PLN od kazdego przelewu
2.3. | realizacja przez placowke Banku w formie papierowej
a) |w formie przelewu zwyktego ztotowego® 25 PLN 15 PLN od kazdego przelewu
b) | w kwocie ponizej 1 min PLN realizowanego w systemie SORBNET® 50 PLN 50 PLN od kazdego przelewu
0) VWV';;"S"tZ'rf]iZOg"ngeé,'\ﬁ‘é’Trgwnej 1 min PLN realizowanego 30 PLN 10 PLN od kazdego przelewu
3. Zlecenia state i jednorazowe
3.1. | przez Bl/VeloBiznes
a) |ztozenie/zmiana/usunigcie dyspozycji ztotowej bez optat bez optat od czynnosci
b) |realizacja wewnetrznego ztotowego zlecenia statego bez optat 10 PLN od kazdego przelewu
o |leazada zownelranego Holotedo decena stalego LPLN 10 PLN od kazdego przelew
3.2. | przez placéwke Banku
a) | ztozenie/zmiana/usuniecie dyspozycji ztotowe;j 5 PLN 5 PLN od czynnosci
b) |realizacja wewnetrznego/zewnetrznego zlotowego zlecenia statego” 7 PLN 15 PLN od kazdego przelewu
4. Polecenia zaptaty
a) przyjecie od dtuznika zgody do obcigzenia rachunku poleceniem bez optat bez optat od czynnosci
zaptaty
I [ e e e S 1PN | oakaidego chazen
5. Whplaty i wyptaty gotowkowe
5.1. | Wptaty realizowane przez placéwke Banku
wptaty gotéwkowe na rachunek wtasny — w przypadku, kiedy wptacany
a) bilon nie przekracza 50 sztuk® (w tym wptaty cztonkdw wspdlnoty/ 0,4% min. 9 PLN bez opfat od kazdej wptaty
spotdzielni z tytutu optat czynszowych)
) | blaly golowkowe na rachunck wlasny —w przypacku, Kedy WIRCENY | 194 min 10PN | 1%min. 10PLN | od kazde] wpiaty
o) g%ﬁf:g::;ﬁi;: ;?)C:ZL;E% ;’)""aS”y — W przypadku, kiedy wptacany 0,1% min 5 PLN 0,1% min 5 PLN od kazdej wptaty
@ | jupialy zamkniele va rachunek wlasny —w przypacku, Kiedy WPlacanY | 19 min10pLN | 1% min10PLN | od kazdej wplaty
5.2. | wptaty w PLN realizowane we wptatomatach'®
a) | wptata gotdwki we wptatomatach w placéwce Banku bez optat X od kazdej wptaty
b) | prowizja od wptaty gotéwki we wptatomatach poza placéwkg Banku 0,8% od kwoty wptaty X od kazdej wptaty
5.3. | wyptaty realizowane przez placéwke Banku
a) |wyptaty gotdéwkowe 0,60 % min. 10 PLN 0,60% min. 10 PLN od kazdej wyptaty
6. |Zmianal/ rezygnacja z rachunku
a) Icilt(vv\‘/liadriicaja na wniosek klienta rachunku przed uptywem 90 dni od daty 100 PLN 100 PLN jednorazowo
7. Ptatnosci masowe
a) |aktywacja ustugi 49 PLN X jednorazowo
b) |optata za ustuge'? 19 PLN miesiecznie
c) przetworzenie pojedynczej ptatnosci 0,30 PLN od kazdego przelewu

*

*
*

pobierana w miesigcu, w ktérym otwarto rachunek.

minimalna kwota podlegajgca automatycznemu lokowaniu wynosi 50.000 PLN
pakiet bezptatnych przelewéw obowigzuje wytgcznie do rachunku podstawowego w jednym wybranej przez klienta bankowos$ci Bl/VeloBiznes i nie dotyczy Express ELIXIR, SORBNET oraz
z odroczonym terminem realizacji

limit pojedynczej transakcji przelewu w trybie Express ELIXIR wynosi 10.000 PLN
prowizja pobierana jest za kazde polecenie przelewu ztozone w dyspozycji zbiorczej
z wyjatkiem: storn, prowizji ptaconych na rzecz VeloBank S.A., sptat kredytdw innych niz w rachunku biezgcym oraz innych zobowigzarn wobec Banku, przeksiegowan na inne rachunki posiadacza

w Banku przeksiegowar zwigzanych z obstugg lokat negocjowanych.

wszystkie naliczenia w trybie miesiecznym realizowane sg w 20 dniu miesigca, chyba ze wyszczegdlniono inaczej
rachunek lokacyjny otwierany jest wytgcznie jako rachunek pomocniczy do VeloKonto Wspdinota; Bank nie wydaje kart ptatniczych do rachunku lokacyjnego
Optata nie jest pobierana pod warunkiem wptywéw zewnetrznych na kwote min. 2.500 PLN miesigcznie. Wptywy zewnetrzne rozumiane sg jako wptywy z rachunkéw spoza VeloBanku. Optata nie jest

opfata nie jest pobierana w przypadku sptaty odsetek i kredytu innego niz w rachunku biezgcym udzielonego przez VeloBank S.A.
nie pobiera sig prowizji od wptaty na rachunki lokat terminowych w VeloBank S.A. oraz z tyt. spfaty kredytéw i innych zobowigzar wobec VeloBank S.A. z wyjatkiem kredytéw w rachunku biezacym
Bank nie przyjmuje wptat zamknigtych w placéwkach franczyzowych

10) Nie uwzglednia dodatkowej optaty (surcharge), pobieranej przez operatora urzadzenia, realizujgcego transakcje. Optata nie jest ustalana ani pobierana przez Bank
Opfata pobierana jest od klienta niezaleznie od liczby rachunkéw, na ktérych ustuga zostata aktywowana. W przypadku aktywacji ustugi na wiecej niz jednym rachunku, optata pobierana jest

11)

jednokrotnie.
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Rachunki walutowe prowadzone jako rachunek pomocniczy do rachunku ztotowego oraz jako rachunek podstawowy

. RODZAJ CZYNNOSCI Wysokos¢ optatyl | - 1) ajiczania
prowizji

Otwarcie, prowadzenie, udostepnienie ustug
1.1. | Rachunek
a) otwarcie rachunku podstawowego/pomocniczego bez optat od czynnosci
b) prowadzenie rachunku jako rachunek pomocniczy w ramach oferty VeloKonto Biznes Max k2 O}Aéjﬁznlellgogﬁ\‘l miesiecznie
c) prowadzenie rachunku jako rachunek pomocniczy w ramach oferty VeloKonto Biznes 30 PLN miesiecznie
d) prowadzenie rachunku jako rachunek pomocniczy w ramach oferty VeloKonto Korpo 10 PLN miesiecznie
e Zroot\gv\?vizinie rachunku podstawowego/pomocniczego w walucie w przypadku braku rachunku 150 PLN miesiecznie
1.2. | Bankowos$¢ VeloBiznes?
a) |korzystanie z VeloBiznes 100 PLN miesiecznie
b) | wydanie czytnika kart mikroprocesorowych, w tym réwniez zamiana czytnika uszkodzonego na nowy 100 PLN od kazdego czytnika
) \;vglairlzifwl;anrte)} rr:;ikr:gsvl:cesorowej, w tym réwniez zamiana karty mikroprocesorowej uszkodzonej lub 100 PLN od kazdej karty
d) |wydanie i uzytkowanie VeloToken (aplikacji na smartfon) bez optat miesiecznie
1.3. | Ustugi dodatkowe
a) | bankowos¢ telefoniczna (obstuga za pomoca hasta) w cenie rachunku miesiecznie
b) | automatyczne lokowanie srodkéw z rachunku biezacego lub pomocniczego 50 PLN miesiecznie
1.4. | Wyciagi
a) sporzadzanie papierowych wyciagéw dziennych odbieranych w placéwce lub wysytane listem 300 PLN miesiecznie — tgcznie
zwyktym z optatag za konto
b) generowanie wyciagéw dziennych poprzez Bankowos¢ VeloBiznes bez optat
Sporzadzenie zbiorczego wyciggu miesiecznego:
c) |w formie elektronicznej w Bankowosci Bl/VeloBiznes bez optat miesiecznie
O B e S akaaaoc® Banku b wysylny stem 2uukiym rz
2. Whptaty i wyptaty gotowkowe
2.1. | wptaty realizowane przez placéwke Banku
a) wptaty gotowkowe na rachunek wiasny? 1,0% min. 5 PLN od kazdej wptaty
b) | wpfaty zamkniete na rachunek wtasny? 0,5% min. 5 PLN od kazdej wptaty
2.2. | wyplaty realizowane przez placowke Banku
a) | wyptaty gotéwkowe 0,9% min. 5 PLN od kazdej wyptaty
3. Rezygnacja z rachunku
a) y:mﬁigj Zr}zt\évvr\wl:);sk klienta rachunku przed uptywem 90 dni od daty otwarcia w przypadku braku 100 PLN jednorazowo

* wszystkie naliczenia w trybie miesiecznym realizowane sg w 20 dniu miesigca, chyba ze wyszczegoblniono inaczej

1)
2)
3)

Przelewy w obrocie dewizowym

RODZAJ CZYNNOSCI PROWIZJE | OPLATY

w przypadku korzystania z rachunku walutowego oraz rachunku ztotowego Klient ponosi opfate zgodnie z zapisami punktu 1.4. tabeli dla rachunkéw ztotowych
nie pobiera sig prowizji od wptaty na rachunki lokat terminowych w VeloBank S.A. oraz z tyt. spfaty kredytéw i innych zobowigzar wobec VeloBank S.A. z wyjatkiem kredytéw w rachunku biezgcym
Bank nie przyjmuje wpfat zamknietych w placéwkach franczyzowych.

1. Przelew za granice lub do banku krajowego (z wyjatkiem przelewow w 0,20% od kwoty przelewu min. 30 PLN max. 250 PLN
pkt 2i 3) + koszty telekomunikacyjne
a) z datg wykonania najpézniej nastepnego dnia po dacie zlecenia dodatkowo 60 PLN
b) z datg wykonania w dniu zlecenia dodatkowo 90 PLN
c) opfata dodatkowa, gdy wszystkie koszty ponosi Zleceniodawca (opcja
80 PLN
OUR)
2 Przelew europejski SEPAY lub inny przelew w EUR na rachunek Optaty sg analogiczne jak za przelew w PLN do bankéw krajowych
* | Dostawcy w Panstwie EOG odpowiednio dla danego kanatu zlecenia Dyspozyc;ji
. P Optaty sg analogiczne jak za przelew w PLN realizowany
3. Przelew za granice w E.UR ha raf:hunek Dostawcy w Panstwie EOG w systemie SORBNET do bankéw krajowych odpowiednio dla
z data wykonania w dniu zlecenia o Lo "
danego kanatu zlecenia i w zaleznosci od kwoty Dyspozyc;ji
4. | Anulowanie lub zmiana zrealizowanego przelewu za granice lub do . .
Banku krajowego przez Zleceniodawce 100 PLN + koszty innych bankow
5. | Odwotanie? przelewu za granice lub do Banku krajowego na zadanie
Zleceniodawcy, jesli nie zostalo jeszcze zrealizowane lub nie zostaly 50 PLN
zapewnione srodki na jego realizacje
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6. | Czynnosci dodatkowe realizowane na zadanie Zleceniodawcy, to jest

poprawki, zmiany, uzupetnienia do przelewu za granice lub do Banku 50 PLN
krajowego

7. | Wydanie nawniosek Zleceniodawcy potwierdzenia wykonania przelewu 10 PLN
za granice lub do Banku krajowego

8. | Przelew z zagranicy lub z Banku krajowego przychodzacy na rachunki 0PLN
klienta VeloBank S.A.
a) przelew europejski SEPAY lub inny przelew w EUR z rachunku Dostawcy 0 PLN

z Panstwa EOG

Zmiana dyspozycji, anulowanie lub zwrot przelewu z zagranicy
z polecenia banku zlecajacego lub na wniosek Odbiorcy

100 PLN + koszty telekomunikacyjne + koszty innych bankéw
posredniczgcych w realizacji przelewu

10. | Korekta rachunku Klientow VeloBank S.A. przy realizacji przelewu
z zagranicy lub z innego Banku krajowego

Postepowanie wyjasniajace lub poszukiwanie przelewu na wniosek
Zleceniodawcy lub Beneficjenta®

12. |Zryczaltowana optata telekomunikacyjna

30 PLN

50 PLN + koszty telekomunikacyjne + koszty innych bankéw
uczestniczacych

15PLN

11.

1) przelew europejski SEPA — polecenie przelewu w EUR w obrocie pomiedzy uczestnikami z krajow cztonkowskich Unii Europejskiej oraz Islandii, Lichtensteinu, Norwegii, Monako i Szwajcarii, posiadajgce
prawidfowy numer rachunku Odbiorcy w standardzie IBAN, prawidfowy BIC banku Odbiorcy opcje kosztowg SHA , dla ktérego spetniony jest warunek, by bank Zleceniodawcy i Bank Odbiorcy byty
uczestnikami SEPA

2) Odwotanie jest mozliwe na zasadach i w terminach okreslonych w umowie ramowej na mocy, ktérej Polecenie wyptaty za granice lub do Banku krajowego jest realizowany przez Bank

3) Opfaty nie pobiera sie a pobrana opfata zostaje zwrécona, je$li w wyniku postepowania wyjasniajacego lub poszukiwania Polecenia wypfaty nie stwierdzono winy Klienta

4) limit pojedynczej transakcji przelewu w trybie Express ELIXIR wynosi 10.000 PLN

Pozostale operacje/czynnosci

RODZAJ CZYNNOSCI Tryb naliczania

Wszystkie konta/rachunki

1. Operacje/czynnosci
1.1. |zwigzane z VeloBiznes
a) zmiana deklgrowanych W umowie I|m_|tow maksymalnej kwoty operaciji: 10 PLN od kazdej zmiany
jednorazowej przez Internet, dziennej przez Internet
b) | zablokowanie lub odblokowanie kanatu dostepu do rachunkéw bankowych bez optat od czynnosci
c) |zablokowanie lub odblokowanie karty mikroprocesorowej na wniosek klienta bez optat od czynnosci
d) |podanie identyfikatora/hasta w przypadku zapomnienia go przez uzytkownika bez optat od czynnosci
e) |telefoniczna informacja w zakresie pomocy technicznej oraz obstugi rachunku bez optat od czynnosci
1.2. |zwigzane z przelewami
a) |wydanie zaswiadczenie o wykonaniu polecenia przelewu w placéwce Banku 10 PLN od przelewu
b) | potwierdzenie zlecenia zrealizowanego telefonicznie 5 PLN od przelewu
c) | potwierdzenie zlecenia zrealizowanego przez Bl/VeloBiznes 5 PLN od przelewu
1.3. | zwigzane z obstuga wptat w placowkach Banku
wptaty gotéwkowe osdb trzecich (nie bedgcych posiadaczami rachunku (nie
dotyczy wptat dokonywanych na konta wspolnot i spotdzielni), na ktéry . od kazdej wptaty pobierane od
a) . - . - 0,8% min. 5 PLN "
dokonywana jest wptata) — w przypadku, kiedy wptacany bilon nie przekracza 50 dokonujgcego wptaty
sztuk?
wptaty gotéwkowe oséb trzecich (nie bedacych posiadaczami rachunku (nie
dotyczy wptat dokonywanych na konta wspolnot i spotdzielni), na ktéry . od kazdej wptaty pobierane od
b) . ! ) 1,5% min. 10 PLN )
dokonywana jest wptata) — w przypadku, kiedy wptacany bilon przekracza 50 dokonujgcego wptaty
sztuk?
. . o od kazdej wptaty pobierane od
c) |wptaty gotdwkowe na rachunek w innym banku 1,5% min. 20 PLN dokonujacego wptaty
1.4. | zwigzane z obstugg wyptat i wptat gotéwkowych
a) Pé?;rii?élzowame wyptaty gotéwkowej podlegajgcej awizacji w uzgodnionym 0.5% min. 50 PLN od kwoty awizowanej
b) | wyptaty bezposrednie z sortowni w PLN 0,3% min. 10 PLN od kazdej wyptaty
c) | wptaty bezposrednie do sortowni w PLN 0,15% min. 10 PLN od kazdej wptaty
wptaty i wyptaty bezposrednie do sortowni w PLN — w przypadku, gdy bilon . ) . A
d) przekracza 50 % wartosci wplaty/wyplaty ustalana indywidualnie od kazdej wptaty/wyptaty
e) | wptaty i wyptaty bezposrednie do/z sortowni w walutach obcych 0,30% min. 15 PLN od kazdej wptaty/wyptaty
f) transport wartosci pienieznych w ramach wptat i wyptat zamknietych zgodnie z umowg za kazdy transport
g) |wydanie kopert bezpiecznych na zamoéwienie Klienta 1,50 PLN za kazda koperte
dodatkowa optata za wptate przygotowana niezgodnie z umowag za kazda wptate niezgodng
h) : o . . 100 PLN
(nieuporzadkowana, btedna specyfikacja, nieprawidtowe zapakowanie) Z umowg
1.5. |zwigzane z czekami
a) | potwierdzenie czeku gotdwkowego lub rozrachunkowego 6 PLN od jednego czeku
b) | wydanie blankietu czekowego 1,50 PLN za kazdy blankiet
od kazdego zastrzeganego
c) | przyjecie zgtoszenia o utracie blankietow czekowych i czekéw 30 PLN dokumentu (ksigzeczka czekowa
traktowana jako jeden dokument)
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Pobranie optaty nastepuje w dniu 31 stycznia nastepnego roku, po
dokonaniu jej naliczenia za rok poprzedni.
Wysokos¢ optaty moze podlegaé negocjaciji.

1.6. |zwigzane z blokada srodkow
a) dokqname blokady na rzecz !_Banku poza blokadami z tytutu transakcji zakupu 20 PLN od blokady
bondéw oraz z tytutu transakcji walutowych typu forward
b) dokonanll'e blokady na rzecz innych podmlotow"poza blokadami z tytutu 40 PLN od blokady
transakcji zakupu bonéw oraz z tytutu transakcji walutowych typu forward
c) |wydanie zaswiadczenie o zablokowaniu rachunku 20 PLN od zaswiadczenia
1.7. | zwigzane z udzieleniem informacji/opinia
a) _udzmleme |nf0rma0]| bankom i firmom audytorskim o klientach Banku — 50 PLN od czynnosci
informacja udzielona dla Banku
udzielenie informacji bankom i firmom audytorskim o klientach Banku — -
b) informacja udzielona dla celéw audytu 200 PLN od czynnosci
udzielenie audytorom informacji zwigzanych ze sprawdzeniem stanéw rozliczen wedtug rzeczywistych -
c) . d - od czynnosci
na rachunkach bankéw zagranicznych kosztow
wydanie opinii o sytuacji finansowej firmy w zwigzku z zaciagnietym kredytem . -
d) kupieckim lub innym, min. 200 PLN od czynnosci
e) w_ydanle opinii o-sytuac_jl finansowej, w tym z okresleniem zdolnosci kredytowej min. 200 PLN od czynnosci
klienta (na jego zyczenie)
f) wydanie standardowej opinii bankowej (na zyczenie klienta) 100 PLN od czynnosci
9 Wy(!ame s.tandardowej opinii ban!(owej w trybie ekspresowym (wydanej do 150 PLN od czynnosci
dwoch dni roboczych od daty wniosku)
h) wydanie p_otW|erdzen|a posiadania rachunku lub/i informacji o zajeciach 20 PLN od czynnosci
egzekucyjnych
i) \Il(\)/{(;i;;ﬁyzn?swmdczema o wysokosci $rodkéw na rachunku biezgcym/ 20 PLN od czynnosci
. wydanie zaswiadczenia o wysokosci srodkéw na rachunku biezacym/ -
) lokacyjnym w trybie ekspresowym (w ciggu 2 dni roboczych) 40PLN od czynnosci
K) al;;%li';gﬁzeme odpisu wyciggu z rachunku bankowego/jednego zatgcznika do 10 PLN od odpisu i kazdego zatgcznika
) sporzadzenie odpisu obrotéw na jednym rachunku bankowym za biezgcy rok? 20 PLN 2801 Pslt_rﬁne max. od czynnosci
m) | optata za wydanie kopii umowy rachunku biezgcego 5 PLN od czynnosci
1.8. |inne nie wyszczegodlnione powyzej
a) | przyjecie zmiany karty wzoréw podpiséw 10 PLN od czynnosci
b) | przyjecie zgtoszenia o utracie dowodu tozsamosci 30 PLN od kazdego zastrzeganego
dokumentu
c) |zmiana znakow pienieznych z jednego nominatu na inny 1% min. 10 PLN od kwoty
d) ;v;z%:r;;gbv:;\,v::gcl’a/zawmdom|en|a/wypOW|edzen|a z tytutu niedozwolonego 75 PLN za kazdy wystany dokument
e) |opfata za czynno$¢ niewymieniong w tabeli ustalana indywidualnie -
f) powiadomienie o odmowie realizacji dyspozycji w formie listu zwykiego 5 PLN za kazdy wystany dokument
2. Optata z tytutu udostepnienia ustugi VeloBiznes Network (API) 100 PLN miesiecznie
Optata z tytutu udostepnienia raportéw indywidualnych w bankowosci Lo )
8. elektronicznej (od kazdego rachunku) S0PLN miesigcznie
Optata od nadwyzki tacznej wartosci sSrodkéw zgromadzonych na
wszystkich rachunkach biezacych, pomocniczych oraz lokatach
terminowych. Zostaje ona zastosowana w sytuacji, gdy suma sald tych
rachunkéw, przeliczona na PLN wedilug stanu na dzien 31 grudnia,
4. przekroczy 2 min zi. 0,5% rocznie

1)
2)

nie pobiera sig prowizji od wpfaty na cele charytatywne

za lata poprzednie opfaty podwyzsza sie odpowiednio o:

- za 1 rok wstecz o 100% stawki podstawowej,

- za 2 lata wstecz 0 200% stawki podstawowej,

- za 3 lata wstecz 0 300% stawki podstawowej,

- za 4 lata oraz nastepne wstecz o 350% stawki podstawowej
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Czesé Il. Karty ptatnicze

Karty debetowe

RODZAJ CZYNNOSCI

MasterCard Business Card?

PROWIZJE | OPLATY

MasterCard Executive Business

Card?

1. Optata za wydanie i wznowienie karty bezptatnie bezptatnie
2. | Optata za obstuge karty® bezptatnie lub 5 PLN miesiecznie? bezptatnie lub 10 PLN miesiecznie®
3. Prowizja od transakcji bezgotéwkowych® bez prowizji bez prowizji
Prowizja od wyptaty gotéwki w bankomacie®:
4. - Bankomat 24/Euronet Polska Sp. z o.0. bez prowizji bez prowizji
- PlanetCash Sp. z o.0.
5. Prowizja od wyptaty gotéwki w kraju oraz Paristwach EOG® 3,5%, min. 5 PLN 3,5%, min. 5 PLN
6. Prowizja od pozostatych wyptat gotéwki za granica® 3,5%, min. 10 PLN 3,5%, min. 10 PLN
7. Optata za sprawdzenie dostepnych srodkéw w bankomacie 0,99 PLN 0,99 PLN
8. Optata za zmiane kodu PIN bezptatnie bezptatnie
9. Optata za zastrzezenie karty bezptatnie bezptatnie
Prowizja za przewalutowanie transakcji dokonanej - -
10. L L ) . bez prowizji bez prowizji
w walucie innej niz waluta rozliczeniowa karty
1) Karta wydawana do rachunkéw VeloKonto Biznes
2)  Karta wydawana do rachunkéw VeloKonto Biznes i VeloKonto Biznes Max
3)  Opfata pobierana jest za kazdy miesigc wazno$ci karty, niezaleznie od daty jej aktywowania, do 15 dnia miesigca
4)  Jesli w ciggu miesigca kalendarzowego nie zostang rozliczone transakcje bezgotowkowe wykonane przy uzyciu karty na kwote minimum 300 PLN, wéwczas miesigczna opfata za obstuge karty
wynosi 5 PLN
5) Jesliw ciggu miesigca kalendarzowego nie zostang rozliczone transakcje bezgotéwkowe wykonane przy uzyciu karty na kwote minimum 600 PLN, wéwczas miesigczna opfata za obstuge karty
wynosi 10 PLN
6)  Nie uwzglednia dodatkowej opfaty (surcharge), pobieranej przez operatora urzadzenia, realizujgcego transakcje. Opfata nie jest ustalana ani pobierana przez Bank.

Karty kredytowe

CZYNNOSC

MasterCard Executive
Business Card

MasterCard World
Bussines

MasterCard New
World Business

1. |Optata za wydanie karty bezptatnie bezptatnie bezptatnie
2. | Optata miesigeczna za obstuge karty bezptatnie lub 8 PLNY bezptatnie lub 15 PLN? | bezptatnie lub 21 PLN®
3. Prowizja od transakcji bezgotéwkowych? bez prowizji bez prowizji bez prowizji
4. |Prowizja od wyptaty gotowki w kraju oraz Panstwach EOG? | 3,5%, nie mniej niz5 PLN | 3,5%, nie mniej niz 5 PLN | 4%, nie mniej niz 7 PLN
5. | Prowizja od pozostatych wyptat gotéwki za granica® 3,5%, nie mniej niz 10 PLN | 3,5%, nie mniej niz 10 PLN | 4%, nie mniej niz 7 PLN
6. |Optata za sprawdzenie dostepnych srodkéw w bankomacie bezptatnie bezptatnie bezptatnie
7. | Optata za zmiane kodu PIN bezptatnie bezptatnie bezptatnie
8. | Opflata za zastrzezenie karty bezptatnie bezptatnie bezptatnie
9 Prowizja za przewalutowanie transakcji dokonanej bez prowizii bez prowizii bez prowizii
* | wwalucie innej niz waluta rozliczeniowa karty P | P | P ]
10. | Prowizja za przelew z rachunku karty kredytowej 25% 25 % 25 %
11. |Optata za przestanie karty oraz kodu PIN kurierem 34,99 PLN 34,99 PLN 34,99 PLN
12. | Optata za wystawienie zaswiadczenia o limicie karty 60 PLN 60 PLN 60 PLN
13. | Optaty zwigzane z procesem ustalania spadkobiercéw/ uzyskania informacji na temat postepowania spadkowego
a) op{ata za uzyskanie Qanych ze _zblorow zbloru’ PESEL. oraz 31 PLN 31 PLN 31 PLN
ewidencji wydanych i uniewaznionych dowodéw osobistych
b) optata za uzyskanie przez Bank odpisu postanowienia 20 PLN za kazde 20 PLN za kazde 20 PLN za kazde
o stwierdzeniu nabycia spadku rozpoczete 10 stron rozpoczete 10 stron rozpoczete 10 stron
c) opfata za uzyskanie odpisu aktu urodzenia/odpisu aktu 22 PLN odpis skrécony, 33 | 22 PLN odpis skrocony, | 22 PLN odpis skrécony,
matzenstwa/aktu zgonu klienta PLN odpis petny 33 PLN odpis petny 33 PLN odpis petny
d) optata sgdowa za wniosek o stwierdzenie nabycia spadku 100 PLN 100 PLN 100 PLN
e) oplata za petnomocnictwo w zwigzku z procesem ustalania
spadkobiercéw/uzyskania informacji na temat postepowania 29 PLN 29 PLN 29 PLN
spadkowego
f) optata za KRS w zwigzku z procesem ustalania
spadkobiercow/ uzyskania informacji na temat postepowania 30 PLN 30 PLN 30 PLN
spadkowego
1) Jesli w ciggu miesigca kalendarzowego nie zostang rozliczone transakcje bezgotéwkowe wykonane przy uzyciu karty na kwote minimum 800 PLN, wéwczas miesigczna opfata za obstuge karty
pobierana jest w wysoko$ci 8 PLN.
2) Jesli w ciggu miesigca kalendarzowego nie zostang rozliczone transakcje bezgotéwkowe wykonane przy uzyciu karty na kwote minimum 1500 PLN, wéwczas miesigczna optata za obstuge karty
pobierana jest w wysokosci 15 PLN.
3) Jesli w ciggu miesigca kalendarzowego nie zostang rozliczone transakcje bezgotéwkowe wykonane przy uzyciu karty na kwote minimum 2000 PLN, wéwczas miesigeczna optata za obstuge karty
pobierana jest w wysoko$ci 21 PLN.
4)  Nie uwzglednia dodatkowej optaty (surcharge), pobieranej przez operatora urzgdzenia, realizujgcego transakcje. Opfata nie jest ustalana ani pobierana przez Bank.
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Karta obcigzeniowa
PROWIZJE | OPLATY

RODZAJ CZYNNOSCI

MasterCard Business

1. | Optata za wydanie i wznowienie karty Bezpfatnie
2. | Optata za obstuge karty? 15 PLN miesiecznie
3. | Prowizja od transakcji bezgotéwkowych? bez prowizji
4. | Prowizja od wyptat gotéwki w kraju oraz Panstwach EOG? 3,5%, min. 5 PLN
5. | Prowizja od pozostatych wyptat gotéwki za granica? 3,5%, min. 10 PLN
6. | Optata za sprawdzenie dostepnych srodkéw w bankomacie Bezpfatnie
7. | Optata za zastrzezenie karty Bezptatnie
8. | Prowizja za przewalutowanie transakcji dokonanej w walucie innej niz waluta rozliczeniowa karty bez prowizji
9. | Optaty zwigzane z procesem ustalania spadkobiercéw/ uzyskania informacji na temat
postepowania spadkowego
a) optata za uzysk.anie danych ze zbioréw zbioru PESEL oraz ewidencji wydanych i uniewaznionych 31 PLN
dowodoéw osobistych
b) optata za uzyskanie przez Bank odpisu postanowienia o stwierdzeniu nabycia spadku 20 PLN za kazde rozpoczete 10 stron
c) optata za uzyskanie odpisu aktu urodzenia/odpisu aktu matzenstwa/aktu zgonu klienta ZZSZL;\ILEdgésp;k‘r)(l?r?;y,
d) optata sgdowa za wniosek o stwierdzenie nabycia spadku 100 PLN
e) oplata za pelnomog:nictwo w zwigzku z procesem ustalania spadkobiercoéw/uzyskania informacji na 29 PLN
temat postepowania spadkowego
f) optata za KRS w zwigzku z procesem ustalania spadkobiercéw/uzyskania informacji na temat 30 PLN

postepowania spadkowego

1) Optata pobierana jest za kazdy miesigc waznosci karty, niezaleznie od daty jej aktywowania do 15-go dnia miesigca.
2)  Nie uwzglednia dodatkowej opfaty (surcharge), pobieranej przez operatora urzadzenia, realizujgcego transakcje. Opfata nie jest ustalana ani pobierana przez Bank

Pozostate optaty

Lp. RODZAJ CZYNNOSCI OPLATY | PROWIZJE
1. |Wysylka karty za posrednictwem kuriera 50 PLN
2. | Wysyika kodu PIN za posrednictwem kuriera 50 PLN
3. | Wydanie nowej karty na wniosek klienta 50 PLN

Czesc lll. Produkty kredytowe

Optaty i prowizje dla kredytow (w tym pozyczek z wytgczeniem kredytow samochodowych), gwarancji bankowych,
faktoringu, , wykupu wierzytelnosci i kredytéw stokowych.

Kredyty
Lp. ‘ RODZAJ CZYNNOSCI ‘ PROWIZJE | OPLATY
1. | Optata za rozpatrzenie wniosku o kredyt, wykup wierzytelnosci Bez optat
2.
2.1. Prowizja za przyznanie: 3% min. 1 000 PLN
a) Kredytu/ Linii wielocelowej/ wykupu wierzytelnosci 2% min. 300 PLN
b) debetu w rachunku biezagcym
2.2. Prowizja za odnowienie: 3% min. 1 000 PLN
a)  Kredytu/ Linii wielocelowej/ wykupu wierzytelnosci 3% min. 1 000 PLN
b) debetu w rachunku biezagcym
2.3. Prowizja za podwyzszenie*: 206 min. 1 000 PLN
a)  Kredytu/ Linii wielocelowej/ wykupu wierzytelnosci 2% min. 1 000 PLN
b) debetu w rachunku biezagcym
*od kwoty podwyzszenia
3. |Prowizja za niewykorzystanie kredytu*:
a) kredytu w rachunku biezgcym (w tym w ramach Linii wielocelowej), kredytu obrotowego odnawialnego 0.34%
- miesiecznie od kwoty niewykorzystanego kredytu ’
*nie dotyczy umoéw kredytowych zawierajgcych prowizje okresowa/ za gotowosc kredytowa
4. | Prowizja za gotowos¢ kredytowa*: 0,24%
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a) kredytu w rachunku biezgcym (w tym w ramach Linii wielocelowej), kredytu obrotowego odnawialnego
- miesiecznie od kwoty przyznanego kredytu

*nie dotyczy uméw kredytowych zawierajgcych prowizje za niewykorzystanie kredytu

5. |Prowizjarocznicowa*:
a) linii wielocelowej, kredytu w rachunku biezgcym, kredytu obrotowego odnawialnego, pobierana po 12 2%
m-cy trwania umowy (dotyczy kredytow z okresem kredytowania powyzej 12 m-cy)
. b) deb‘etulw rachunku blezgpym - poblelrapa po 12 m-cy trwania umowy 204 min. 300 PLN
dotychczas funkcjonujgca pod nazwg: ,Prowizja administracyjna
6. |Prowizja za wczesniejsza rezygnacje z kredytu - od kwoty kredytu sptaconego przed terminem umownym/
limitu wypowiedzianego przez Klienta. 4%
dla kredytu w rachunku biezgcym oraz kredytu obrotowego odnawialnego prowizja liczona od kwoty przyznanego limitu. Dla pozostatych kredytéw
liczona od salda pozostatego do spfaty.
7. | Prowizja za niewykorzystanie kredytu w terminie okreslonym w umowie
a) od kwoty niewykorzystanego kredytu 0,5%
b)  w przypadku kredytu inwestycyjnego dla wspélnot mieszkaniowych oraz kredytu inwestycyjnego z
dotacjg kapitatowg dla wspdlnot mieszkaniowych — jednorazowo od kwoty niewykorzystanego kredytu
po uptywie okresu postawienia srodkéw do dyspozycji wskazanego w umowie kredytowej.
Prowizja nie dotyczy niewykorzystanej kwoty kredytu pozostajgcej po ostatecznym wykorzystaniu kredytu i rozliczeniu inwestycji.
8. |Optata za administrowanie kredytem* 0,03%
a) dla kredytéw w rachunku biezgcym (w tym w ramach Linii wielocelowej), kredytu obrotowego
odnawialnego, pobierana miesiecznie od kwoty wykorzystanego kredytu wedtug stanu na ostatni
dzien miesigca
b) dla pozostatych kredytéw pobierana miesiecznie od kwoty kapitatu pozostatego do sptaty
* opfata pobierana miesigcznie w kazdym ostatnim dniu miesigca kalendarzowego w okresie obowigzywania umowy , dotyczy kredytow
udostepnionych badz odnowionych od 1 sierpnia 2023
9. |Optata za sporzadzenie pozostatych anekséw do umoéw kredytowych* 1000 PLN
*Opfata nie jest pobierana jesli zostata juz naliczona jedna z prowizji przy procesowanej zmianie warunkéw umowy kredytowej
10. |Prowizja za wydanie promesy kredytowej 1,75% kwoty promesy
Za wydanie promesy kredytowej pobierana jest potowa prowizji, druga czes$¢ pobierana jest przy udzieleniu kredytu. min. 1 000 PLN
11. | Optata za wystanie monitu:
a) z powodu opdznienia splaty 100 PLN
b) w sprawie przekazania dokumentéw niezbednych do monitoringu. 500 PLN
Opfate pobiera sie od kredytobiorcy za kazdy monit do kredytobiorcy i poreczycieli.
12. | Optata za:
a) wydanie zaswiadczenia o sptacie kredytu 500 PLN
b) wydanie zaswiadczenia o wysokosci udzielonego kredytu 500 PLNO,1% od wnioskowanej
c) wydanie wyjasnienia dotyczgcego zdolnosci kredytowej (Zgodnie z art. 70a Ustawy Prawo bankowe) kwoty kredytu, min. 500 PLN500
PLN
d) wydanie zaswiadczenia o historii udzielonego kredytu 500 PLN
e) sporzadzenie potwierdzonej kopii umowy kredytowe;j 500 PLN
f)  sporzadzenie potwierdzonej kopii harmonogramu sptat 500 PLN
g) sporzadzenie wyciggu z rachunku kredytowego
13. | Zezwolenie na wykreslenie hipoteki z Ksiegi Wieczystej Za kazdy wtornik: 200 PLN do
1 roku, 1000 PLN powyzej 1 roku
14. | Optaty zwigzane z procesem ustalania spadkobiercow/ uzyskania informacji na temat postepowania spadkowego

a) opfata za uzyskanie danych ze zbioréw zbioru PESEL oraz ewidencji wydanych i uniewaznionych 31 PLN
dowodéw osobistych
b) optata za uzyskanie przez Bank odpisu postanowienia o stwierdzeniu nabycia spadku 20 PLN Zallaaigi rl]'ozpoczete
. . . . . . 22 PLN odpis skrécony,
c) opfata za uzyskanie odpisu aktu urodzenia/odpisu aktu matzenstwa/aktu zgonu klienta 33 PLN odpis pefny
d) opfata sgdowa za wniosek o stwierdzenie nabycia spadku 100 PLN
e) oplata za petnomocnictwo w zwigzku z procesem ustalania spadkobiercéw/uzyskania informacji na 29 PLN
temat postepowania spadkowego
f)  optata za KRS w zwigzku z procesem ustalania spadkobiercéw/uzyskania informacji na temat 30 PLN

postepowania spadkowego

Gwarancje bankowe

Lp. ’ RODZAJ CZYNNOSCI ’ PROWIZJE | OPLATY
1. |Optata za rozpatrzenie wniosku o gwarancje Bez optat
2. |Prowizja za przyznanie:
a) linii gwarancyjnej 2% min. 500 PLN
b) gwarancji poza linig gwarancyjng 2% min. 500 PLN
c) pojedynczej gwarancji udzielanej w ramach linii gwarancyjnej/ linii wielocelowej 500 PLN
3. | Prowizja za odnowienie:
a) linii gwarancyjnej 1,5% min. 500 PLN
4. |Prowizja za podwyzszenie:
a) kwoty linii gwarancyjnej 1,5% min. 500 PLN
5. |Prowizjarocznicowa*:

a) linii gwarancyjnej - pobierana po 12 m-cy trwania umowy (dotyczy kredytéw z okresem
kredytowania powyzej 12 m-cy)

*dotychczas funkcjonujgca pod nazwa: ,Prowizja administracyjna”

2% min. 500 PLN
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6. | Prowizja za wczesniejsza rezygnacje z linii gwarancyjnej 1% min. 500 PLN
7. | Prowizja za obstuge - liczona od kwoty gwarancji, pobierana w okresach miesiecznych/kwartalnych z géry 2,4% p.a.
za caty okres miesigczny/kwartalny

8. | Pozostate prowizje dotyczace gwarancji:
a) za wyptate z tytutu gwarancji 0,3% min. 500 PLN
b) za potwierdzenie gwarancji 0,3% min. 500 PLN
c) zazmiany warunkéw gwaranc;ji 500 PLN
d) za opiniowanie gwarancji obcej 500 PLN
e) za sprawdzenie autentycznosci, rejestracje, przechowywanie 500 PLN
f)  za posrednictwo w zgtoszeniu roszczen z gwarancji obcej 500 PLN
g) zaawizowanie beneficjentowi obcej gwaranciji 500 PLN

9. | Optata za sporzadzenie pozostatych anekséw do uméw linii gwarancyjne;j 500 PLN

10. | Optata za wystanie monitu:
a) z powodu opdznienia sptaty 100 PLN
b) w sprawie przekazania dokumentéw niezbednych do monitoringu. 500 PLN

Optate pobiera sig od kredytobiorcy za kazdy monit do kredytobiorcy i poreczycieli.

11. |Optata za:
a) wydanie zaswiadczenia o wysokosci udzielonego linii gwarancyjne;j 500 PLN
b) wydanie wyjasnienia dotyczgcego zdolnosci kredytowej (Zgodnie z art. 70a Ustawy Prawo 0,1% od wnioskowanej kwoty kredytu,

bankowe) min. 500 PLN

c) wydanie zaswiadczenia o historii udzielonej linii gwarancyjnej 500 PLN
d) sporzadzenie potwierdzonej kopii umowy linii gwarancyjnej 500 PLN

12. | Zezwolenie na wykreslenie hipoteki z Ksiegi Wieczystej Za kazdy wtoérnik: 200 PLN do 1 roku,

1000 PLN powyzej 1 roku

Kredyty stokowe

RODZAJ CZYNNOSCI

PROWIZJE | OPLATY

Optata za rozpatrzenie wniosku o kredyt Bez optat
2. Prowizja za przyznanie/ odnowienie/ podwyzszenie kredytu stokowego
a) komis 1% min. 500 PLN
b) dealer 0,5% min. 500 PLN
Prowizja rocznicowa*: 25%
a) linii kredytowej, kredytu w rachunku biezgcym, kredytu obrotowego odnawialnego - pobierana po ’
3. 12 m-cy trwania umowy (dotyczy kredytéw z okresem kredytowania powyzej 12 m-cy) 29% min. 300 PLN
b) debetu w rachunku biezagcym - pobierana po 12 m-cy trwania umowy '
*dotychczas funkcjonujgca pod nazwa: ,Prowizja administracyjna”
4. Prowizja za wczesniejsza rezygnacje z kredytu - od kwoty kredytu sptaconego przed terminem 20
umownym/ limitu wypowiedzianego przez Klienta ’
Optata za sporzadzenie anekséw do umoéw kredytowych 500 PLN
Prowizja za wydanie promesy kredytowe;j o .
Za wydanie promesy kredytowej pobierana jest potowa prowizji, druga czes¢ pobierana jest przy udzieleniu kredytu. 1,25% kwoty promesy min. 500 PLN
5. |Optata za wystanie monitu:
a) z powodu opdznienia sptaty 100 PLN
b) w sprawie przekazania dokumentéw niezbednych do monitoringu. 100 PLN
Optate pobiera sie od kredytobiorcy za kazdy monit do kredytobiorcy i poreczycieli.
6. |Optata za:
a) wydanie zaswiadczenia o sptacie kredytu 200 PLN
b) wydanie zaswiadczenia o wysokosci udzielonego kredytu 400 PLN
¢) wydanie wyjasnienia dotyczgcego zdolnosci kredytowej (Zgodnie z art. 70a Ustawy Prawo 0,1% od wnioskowanej kwoty kredytu,
bankowe) >
min. 500 PLN
d) wydanie zaswiadczenia o historii udzielonego kredytu 388 Et“
e) sporzadzenie potwierdzonej kopii umowy kredytowe;j 200 PLN
f)  sporzadzenie potwierdzonej kopii harmonogramu sptat 200 PLN
g) sporzadzenie wyciggu z rachunku kredytowego
7. | Zezwolenie na wykreslenie hipoteki z Ksiegi Wieczystej Za kazdy wtornik: 200 PLN do 1
roku,1000 PLN powyzej 1 roku
Faktoring

Wskazane w niniejszym rozdziale Tabeli Optat i Prowizji VeloBank S.A. stawki prowizji i optat sg kwotami netto. Bank/Faktor dolicza do nich podatek
VAT w wysokosci zgodnej z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Lp.

RODZAJ CZYNNOSCI

UMOWA FAKTORINGOWA

PROWIZJE | OPLATY

1. Zarzadzanie Umowa faktoringowa
1.1 | Optata za rozpatrzenie wniosku faktoringowego Bez optat
1.2 | Prowizja za przyznanie limitu faktoringowego / odnowienie / podwyzszenie min. 1,30% min 1.000 PLN
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13 Prowizja rekompensacyjna za wczesniejszg rezygnacje z limitu faktoringowego (tzn. przed uptywem daty
! NP e . h : 4%
konca waznosci limitu z umowy) — od kwoty limitu wypowiedzenia przez Klienta/Faktoranta
1.4 | Prowizja operacyjna (od warto$ci brutto faktury) 0,2%
1.5 | Prowizja za nabycie faktury bez finansowania 0,2%
1.6 | Minimalna prowizja operacyjna (naliczana, gdy suma pobranych miesigcznie prowizji operacyjnych w
danym miesigcu nie osiggnie ustalonej kwoty prowizji minimalnej okre$lonej w umowie faktoringowej Bank min. 800,00 PLN
naliczy réznice w ostatnim dniu danego miesigca)
1.7 | Prowizja rocznicowa dla limitéw powyzej 12 miesiecy — za kolejny rok min. 1,30% min 1.000 PLN
1.8 | Prowizja za gotowos¢ faktoringowg — miesiecznie od kwoty przyznanego limitu min. 0,12%
ZARZADZANIE WIERZYTELNOSCIAMI
2. Przelewy wychodzace i obstuga ptatnosci
2.1 | Obstuga przelewéw wychodzgcych na rachunek Klienta/Faktoranta w Banku VELOBANK S.A. | Bez optat
3. Przelewy przychodzace
3.1 | Obstuga przelewdw przychodzacych — krajowych | Bez optat
4, Inne optaty zwigzane z fakturami
4.1 | Optata za rejestracje/obstuge faktury korygujgcej w systemie faktoringowym 10,00 PLN
ZARZADZANIE LIMITAMI KONTAHENTOW
5. Rozpatrzenie wniosku o przyznanie, podwyzszenie lub przedtuzenie limitu finansowania Kontrahenta — 75 PLN
pobierana kazdorazowo:
MONITORING WIERZYTELNOSCI
6. Optata za przygotowanie i wygenerowanie monitu pisemnego do Kontrahenta (za kazdy monit) 50 PLN
7. Optata za monit telefoniczny Kontrahenta 25 PLN
8. Optata za monit telefoniczny Klienta/Faktoranta 25 PLN
OPLATY ADMINISTRACYJNE
9. Abonament miesigczny za korzystanie z serwisu faktoringowego on-line - za kazde stanowisko 100 PLN
10. Optata za przeprowadzenie szkolenia z systemu VeloFaktor 1 godzina szkolenia min. 500 PLN
11. Optata za przygotowanie niestandardowego wzoru zawiadomienia o cesji min 100 PLN
12. Przygotowanie i przestanie opinii o wspoétpracy 200 PLN
13. Przygotowanie pisma o zakonczeniu Umowy faktoringowej 200 PLN
14. Przygotowanie na wniosek Klienta/Faktoranta innych raportéw niz w VeloFaktor 500 PLN za kazda godzing pracy
informatyka
15. Optata za przygotowanie aneksu do Umowy — za kazdy aneks 500 PLN
16. Optata windykacyjna 3%

Optaty i prowizje do kredytow samochodowych — czesé dotyczaca przedsiebiorcow

RODZAJ CZYNNOSCI PROWIZJE | OPLATY

1. |Przyznanie i prolongowanie Kredytéw na zakup pojazdéw Zgodnie z warunkami wynikajgcymi z umowy

2. |Optata za czynnosci zwiazane ze zmiang na wniosek kredytobiorcy harmonogramu
splaty kredytu:

a) ztytutu przedterminowej catkowitej lub cze$ciowej sptaty kredytu

b) wydtuzenia lub skrécenia okresu kredytowania

c) ztytutu zmiany sposobu ustalania wysokosci rat i odsetek oraz zmiany z rat réwnych 1,0 %, nie mniej niz 50 PLN,
na malejgce (lub odwrotnie) lub zmiany terminu ptatnosci rat) liczone od kwoty kapitatu kredytu, pozostajgcej do
d) wydiuzenie lub skrécenie okresu kredytowania max do 30 dni w stosunku do sptaty (ptatne w momencie dokonania zmiany
obowigzujgcego harmonogramu sptat harmonogramu)

3 Optata za wniosek o wpis do zastawu rejestrowego na kredytowanym pojezdzie w 200 PLN (optata sgdowa) powiekszone o 17 PLN
" |rejestrze zastawow (optata skarbowa) x liczba kredytobiorcow

Optata za ustalenie przez Bank nowego adresu Klienta (na skutek niewykonania przez

4. Klienta obowigzku poinformowania Banku o zmianie danych adresowych) S0PLN
Sporzadzenie symulacji zmiany harmonogramu 50 PLN
6. |Sporzadzenie szczegétowego rozliczenia kredytu 200 PLN

Wydanie kredytobiorcy upowaznienia do odbioru dowodu rejestracyjnego (lub innych
7. | dokumentéw pojazdu) i/lub tablic rejestracyjnych. 50 PLN

Opfata ta nie jest pobierana za pierwsze upowaznienie wydawane przy zawieraniu przez Bank i kredytobiorce umowy
przewtaszczenia jako umowy zabezpieczajgcej sptate kredytu

Rozpatrzenie wniosku w przedmiocie zmiany przeznaczenia, parametréw

8. technicznych przedmiotu kredytowania SOPLN
Sporzadzenie aneksu do umowy kredytu w zwigzku ze: 50 PLN
9. a) zmiang statusu prawnego Kredytobiorcy lub zmiang wspolnikéw w spétkach osobowych, 250 PLN

b) zmiang zabezpieczenia kredytu w trakcie okresu kredytowania

Wystanie monitu w przypadku braku dostarczenia aktualnej polisy AC
10. |(w przypadku zabezpieczenia sptaty kredytu w postaci cesji praw z polisy AC) i/lub 50 PLN
kserokopii dowodu rejestracyjnego
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Wydanie zgody na montaz haka holowniczego lub instalacji gazowej 50 PLN

11. L
w pojezdzie
Optata') za ubezpieczenie Auto Casco przedmiotu w przypadku: 1. 6,16 % x WP - dla pojazdéw, ktérych wartosé nie
a) braku przedstawienia w Banku potwierdzenia ubezpieczenia pojazdu wraz przekracza 9 999 PLN;
z ustanowieniem cesji praw z ubezpieczenia na rzecz Banku oraz dowodem optacenia |2 4 84 % x WP dla pojazdéw, ktérych warto$é
co najmniej pierwszej raty sktadki, lub wynosi od 10 000 PLN do 14 999 PLN;
b) nie dorgczenia do Banku w terminie najp6zniej do dnia wymagalno$ci kazdej nastepnej | 3. 4,40 % x WP dla pojazdéw, ktérych warto$é
12. skfadki zgodnie z postanowieniami umowy ubezpieczenia AC Przedmiotu dowodu wynosi od 15 000 PLN do 20 000 PLN;
optacenia tej sktadki 4. 4,14 % x WP dla pojazdéw, ktérych warto$é
przekracza 20 000 PLN;
WP — warto$¢ pojazdu okreslona wedtug wyceny wartosci pojazdu
X 3 3 X dokonanej w programie Info Expert na dzien zgtoszenia do ochrony
) koszt ponoszony przez Bank w zwigzku z ubezpieczeniem przedmiotu z tytutu Auto Casco ubezpieczeniowej
13. |Wydanie upowaznienia do wyjazdu za granice kredytowanym pojazdem 50 PLN
14. |Wydanie zgody na uzyczenie przedmiotu kredytowania osobie trzeciej 200 PLN
15. | Wydanie opinii dotyczacej realizacji umowy kredytu na zyczenie Kredytobiorcy 100 PLN
16 Wydanie decyzji w przedmiocie sposobu wyplaty i/lub rozliczenia odszkodowania za 50 PLN

szkode komunikacyjng na pojezdzie

17. |Udzielenie uprawnionym organom informacji o uzytkowniku pojazdu, ktéry dokonat

wykroczenia lub popetnit przestepstwo
Opfaty nie pobiera sig, jezeli udzielenie informacji nastepuje na wniosek:
a)  sgdu lub prokuratora w toku postepowania karnego lub postepowania w sprawie o przestepstwo skarbowe,
b)  prokuratora w sprawach dotyczacych wykorzystywania dziatalno$ci bankéw do celéw majgcych zwigzek
c) zprzestepstwem, o ktérym mowa w art. 299 Kodeksu karnego,
d)  osoéb upowaznionych uchwatg Komisji Nadzoru Finansowego oraz inspektora nadzoru bankowego,
e) Generalnego Inspektora Kontroli Skarbowej, dyrektora urzedu kontroli skarbowej oraz naczelnika urzedu skarbowego
w zakresie uregulowanym w odrebnych ustawach,

f)  Zaktadu Ubezpieczer Spotecznych w sprawach dotyczgcych numeréw rachunkéw bankowych ptatnikow sktadek oraz 50 PLN
danych umozliwiajgcych identyfikacje posiadaczy tych rachunkéw,
g) Agencji Bezpieczeristwa Wewnetrznego, Stuzby Kontrwywiadu Wojskowego, Agencji Wywiadu, Stuzby Wywiadu
Wojskowego, Centralnego Biura Antykorupcyjnego, Policji, Zandarmerii Wojskowej, Strazy Granicznej, Stuzby
Wieziennej, Biura Ochrony Rzadu w zwigzku z postgpowaniami sprawdzajgcymi prowadzonymi na podstawie
przepiséw o ochronie informacji niejawnych;
h)  prokuratora, Policji i innych organéw uprawnionych do prowadzenia postepowania przygotowawczego
w sprawach o przestepstwa lub czynnosci wyjasniajacych w sprawach o wykroczenia - w zakresie informacji
przekazywanych na potrzeby tych postepowan,
i) organu Stuzby Celnej wydane w zwigzku z toczacym sie postepowaniem o przestepstwo skarbowe.
18. |Udzielenie odpowiedzi na wniosek Klienta w zakresie wyjasnienia jakie czynniki (w tym 0,1% od wnioskowanej kwoty kredytu,
dane osobowe) miaty wptyw na dokonang ocene zdolnosci kredytowej min. 500 PLN
19. |Optaty zwigzane z procesem ustalania spadkobiercow/ uzyskania informacji na temat postepowania spadkowego
a) optata za uzyskanie danych ze zbioréw zbioru PESEL oraz ewidencji wydanych 31 PLN
i uniewaznionych dowodéw osobistych
b) optata za uzyskanie przez Bank odpisu postanowienia o stwierdzeniu nabycia spadku 20 PLN za kazde rozpoczete 10 stron
c) opfata za uzyskanie odpisu aktu urodzenia/odpisu aktu matzenstwa/aktu zgonu klienta 22 PLN odpis skrécony, 33 PLN odpis petny
d) opfata sgdowa za wniosek o stwierdzenie nabycia spadku 100 PLN
e) oplata za petnomocnictwo w zwigzku z procesem ustalania spadkobiercéow/ uzyskania 29 PLN
informacji na temat postepowania spadkowego
f) optata za KRS w zwigzku z procesem ustalania spadkobiercéow/uzyskania informacji na 30 PLN

temat postepowania spadkowego

Czes¢ IV. Optaty windykacyjne

Lp. RODZAJ CZYNNOSCI OPLATY | PROWIZJE
1 Optlata za wystawione: r_‘nonit papierowy, wezwanie do zaptaty 0,00 PLN
lub ostateczne wezwanie do zaptaty [1]
2. | Optata za monit telefoniczny [1] 0,00 PLN
3. | Optata za monit SMS [1] 0,00 PLN
4. | Optata za wizyte terenowa [1] [2] 0,00 PLN
5. Optata za zawarcie aneksu restrukturyzacyjnego [2] [3] 0,00 PLN
6. | Optata za windykacje przez firme zewnetrzna [2] 0,00 PLN

[1] Bank moze prowadzi¢ dziatania zwigzane z monitoringiem telefonicznym (w postaci rozmoéw telefonicznych, SMS’éw) wysytaniem pism (w postaci monitéw papierowych i
wezwan do zaptaty) i wizytami terenowymi. Czestotliwos$c tych dziatan uzalezniona jest od postawy Klienta. Kazde kolejne dziatanie jest podejmowane przez Bank nie
wczesniej niz dwa dni po bezskutecznym zastosowaniu poprzedniego dziatania, za wyjatkiem sytuacji, gdy za dane dziatanie Bank nie pobiera opfaty. W pierwszej kolejnoSci
podejmowane sg dziatania zwigzane z monitoringiem telefonicznym (rozmowy telefoniczne, SMS’y) oraz pisemnym (monity papierowe, wezwania do zapfaty), przy czym
faczna suma opftat za dziatania zwigzane z monitoringiem telefonicznym i pisemnym nie moze przekroczy¢ w danym miesigcu kwoty 200 PLN dla wierzytelno$ci dochodzonych
z jednego stosunku prawnego, przy czym Bank pobiera optfate max. za 3 pierwsze monity telefoniczne wykonane w danym m-cu. Jezeli Srodki te nie przyniosg oczekiwanego
rezultatu w postaci spfaty zadtuzenia, podejmowane sg kolejne dziatania w postaci wizyt negocjatora terenowego — z zastrzezeniem, iz fgczna suma optat za wszystkie wyzej
wymienione czynno$ci nie moze przekroczy¢ w danym miesigcu kwoty 400 PLN dla wierzytelno$ci dochodzonych z jednego stosunku prawnego. Bank stosuje czynno$ci
monitujgce w opisanej wyzej kolejnosci, a jezeli ich zastosowanie nie jest mozliwe lub pozostaje bezskuteczne, wowczas stosuje dziatania zwigzane z czynnosciami sgdowo-
egzekucyjnymi.

[2] nie dotyczy rachunkéw oszczednoS$ciowo-rozliczeniowych

[3] nie dotyczy: limitéw kredytowych w ROR, debetéw i kart kredytowych oraz kredytéw hipotecznych oraz instytucjonalnych
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