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Grupa sporzqdzita odrebne sprawozdanie na temat informacji niefinansowych, o ktérym mowa w art. 49b ust. 9 ustawy

o rachunkowosci.

1. Dziatalno$¢ Grupy w 4 kwartale 2022 roku oraz w 2023 roku

1.1. Przymusowa restrukturyzacja wobec Getin Noble Bank S.A.

W dniu 29 wrzesnia 2022 roku Bankowy Fundusz Gwarancyjny (dalej: ,,BFG”, ,Fundusz”) wydat decyzje o wszczeciu
przymusowej restrukturyzacji (proces resolution) wobec Getin Noble Banku S.A. (dalej ,Getin Noble”), umorzeniu
instrumentéw kapitatowych Getin Noble, zastosowaniu instrumentu przymusowe] restrukturyzacji w formie instytucji
pomostowej oraz powotaniu Administratora Getin Noble (dalej , Decyzja”).

Z dniem 3 pazdziernika 2022 roku do instytucji pomostowej Bank BFG S.A., obecnie VeloBank S.A. (dalej ,,Bank Pomostowy”,
,VeloBank”, ,,Bank”), utworzonej przez BFG zgodnie z art. 181 ust. 1 oraz art. 185 ust. 1, ust. 3 i ust. 5 ustawy z dnia 10 czerwca
2016 r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytdw oraz przymusowej restrukturyzacji (dalej
,ustawa o BFG”), zostato przeniesione ze skutkiem okreslonym w art. 191 ust. 1 ustawy o BFG przedsiebiorstwo Getin Noble,
obejmujgce ogdt praw majatkowych Getin Noble wedtug stanu na koniec dnia wszczecia przymusowej restrukturyzacji, tj. 30
wrzesnia 2022 roku, ujetych w jego ewidencji, z wytaczeniem praw majgtkowych wskazanych w Decyzji, oraz zobowigzania
Getin Noble, wedtug stanu na koniec dnia wszczecia przymusowej restrukturyzacji, tj. 30 wrzesnia 2022 roku, ujete w jego
ewidencji, z wytgczeniem zobowigzan wskazanych w Decyzji. Do Instytucji pomostowej zostaty przeniesione m.in. wszystkie
depozyty klientéw Getin Noble, a takze kredyty w ztotych oraz przekazana zostata dotacja z BFG w kwocie 6,516 mld zt.
Kapitat zatozycielski Banku wynosi 700 min zt, z czego kwota 25 min zt stanowi kapitat zaktadowy, pozostata kwota (agio)
zostata przeznaczona na kapitat zapasowy.

W dniu 23 wrzesénia 2022 roku Rada Nadzorcza Systemu Ochrony Bankéw Komercyjnych S.A. (dalej: ,,SOBK”) ustanowita
dodatkowy instrument wsparcia Banku w postaci nabycia akcji instytucji pomostowej (zgodnie z wnioskiem BFG udzielenie
wsparcia w formie dotacji w wysokosci 3,127 mld zt oraz nabycia od BFG 49 000 akcji instytucji pomostowej, za cene 0,343 mld
zt). Dotacja z SOBK wptyneta do Getin Noble po wszczeciu przymusowej restrukturyzacji.

System Ochrony Bankéw Komercyjnych S.A. zostat utworzony przez osiem dziatajacych w Polsce bankéw komercyjnych: ING
Bank Slaski S.A., Alior Bank S.A., Bank Millennium S.A., Bank Polska Kasa Opieki S.A., BNP Paribas Bank Polska S.A., mBank
S.A., Powszechna Kasa Oszczednosci Bank Polski S.A. i Santander Bank Polska S.A.

Niektdre aktywa i zobowigzania zgodnie z decyzjg BFG pozostaty w Getin Noble - wsrdd wytaczen znalazty sie m.in. prawa
majatkowe i zobowigzania dotyczagce umdw kredytéw hipotecznych denominowanych w walucie obcej lub indeksowanych
kursem waluty obcej wraz z wynikajgcymi z nich roszczeniami.

W dniu 27 pazdziernika 2023 roku Fundusz w ramach przymusowej restrukturyzacji wszczetej w dniu 30 wrzesnia 2022 roku
wydat Decyzje o zastosowaniu instrumentu przymusowe] restrukturyzacji w postaci wydzielenia praw majgtkowych
VeloBanku S.A. w ten sposdb, ze przeniesiono do Podmiotu Zarzadzajgcego Aktywami S.A., bedacego podmiotem
zarzadzajacym aktywami w rozumieniu Ustawy o BFG, prawa majatkowe i zobowigzania zwigzane z umowg o wykup optat
leasingowych i rat pozyczkowych zawartg przez Getin Noble Bank S.A. ze spotkami leasingowymi VB Leasing Spotka Akcyjna
w restrukturyzacji oraz VB Leasing Spotka Akcyjna Automotive Spétka Komandytowo-Akcyjna w restrukturyzacji (obecne
nazwy), wedtug stanu na dzien 31 pazdziernika 2023 roku.

VeloBank to Bank Pomostowy, ktéry powinien zostac sprzedany w catosci lub w czesciach w ciggu maksymalnie 24 miesiecy
z mozliwoscig przedtuzenia o 12 miesiecy — wedtug opublikowanej decyzji Komisji Europejskiej nr C(2022) 7131 z dnia 1

pazdziernika 2022 roku sprzedaz ma nastgpi¢ w ciggu 18 miesiecy. W dniu 30 czerwca 2023 roku Bankowy Fundusz
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Gwarancyjny poinformowat o rozpoczeciu konkurencyjnego procesu sprzedazy 100% akcji VeloBank S.A. i zaprosit
zainteresowanych inwestorow do udziatu w transakcji. We wrzesniu 2023 roku BFG poinformowat o otrzymaniu niewigzgcych
ofert kupna Banku, a w potowie stycznia 2024 roku o otrzymaniu ofert wigzacych od potencjalnych inwestoréw
uczestniczacych w procesie. Proces sprzedazy prowadzony jest zgodnie z przepisami Ustawy o BFG i Decyzjg Komisji

Europejskiej nr C(2022) 7131 z dnia 1 pazdziernika 2022 roku.

1.2. Czynniki istotne dla wynikéw Banku i Grupy

Uwarunkowania wewnetrzne

W pazdzierniku 2022 roku skutecznie uruchomiono dziatania w ramach resolution, ochraniajgc depozyty klientéw
i jednoczesnie stabilizujgc kluczowe procesy biznesowe.

Rownolegle Bank przygotowat trzyletnig strategie na lata 2023-2025 z uwzglednieniem sytuacji wewnetrznej, otoczenia
biznesowego oraz trendéw rynkowych. Strategia opiera sie na 10 filarach, w ktorych realizowane byty Programy Strategiczne:
Strategia wzrostowa

Rebranding

Wzmocnienie oferty produktowej

Wykorzystanie potencjatu segmentu biznesowego

Zarzadzanie wartoscig bazy klientéw

Realizacja petnego potencjatu sieci dystrybucji

Partnerstwa i ewolucja w Fin Tech

ESG w tym platforma e-commerce z zielonymi produktami oraz wsparciem w transformacji energetycznej

L 0 N o U B~ W N R

Nowy silnik ryzyka kredytowego

10. Ludzie, Komunikacja, Kultura

Gtéwne zatozenia strategii uwzgledniaja:

— uatrakcyjnienie oferty depozytowej w oparciu o niefinansowe benefity i personalizacje, wspierang poprzez CRM i ATL,

— zwiekszenie wolumenu, poprawe jakosci oraz rentownosci nowej sprzedazy pozyczki gotowkowej poprzez usprawnienie
procesu kredytowego, poprawe propozycji wartosci w kanatach cyfrowych oraz poprawe profilu ryzyka klientéw,

— przygotowanie oferty i modelu dystrybucji produktéw inwestycyjnych,

— uzupetnienie oferty produktowej Banku poprzez wdrozenie prostej oferty kredytu hipotecznego,

— wadrozenie hiperpersonalizacji kontaktéw z klientem w celu budowy relacji oraz aktywacji klientow,

— udostepnienie petnych i zoptymalizowanych $ciezek zakupowych i petnej obstugi self-service w nowej aplikacji mobilnej,

— rozwdj bazy klientow poprzez nowy model operacyjny w sieci wtasnej i franczyzowej, uwzgledniajacy nowy system
motywacyjny oraz uzupetnienie oferty produktowej dostepnej w sieci franczyzowej,

— wzrost sprzedazy produktéw "Green" poprzez budowe zespotu Green Finance i uruchomienie petnego "zielonego
pakietu" dla klientéw indywidualnych i biznesowych, przy potencjalnej wspotpracy z partnerami,

— poprawe kosztéw ryzyka na nowej sprzedazy pozyczki gotéwkowej dzieki automatyzacji zmian w polityce kredytowej oraz
dzieki nowym modelom poprawiajgcych proces oceny klientéw,

— zbudowanie silnych fundamentéw kultury organizacyjnej i Srodowiska pracy.

Gtowne cele Strategii na lata 2023-2025 zaktadaja:

— 400 tysiecy nowych aktywnych klientéw,
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— 1,5 mld zt zysku,

— 1,0 mld zt zielonego finansowania,

— dodatkowo, koszty ryzyka na nowej sprzedazy do 2025 roku nie przekroczg 2,5%, a wskaznik TCR bedzie wyzszy niz 10%,
— C/I na poziomie 46%,

— 9 mld zt przyrostu netto salda depozytowego.

Po pierwszym roku realizacji Strategii wiekszos¢ celéw proporcjonalnie do uptywu czasu jest realizowana zgodnie

z zatozeniami lub istotnie przekracza zatozenia, co znajduje odzwierciedlenie w wynikach Grupy.

Wdrozone w roku 2023 inicjatywy przetozyty sie na konkretne efekty:

— 168 tys. otwartych VeloKont (219 tys. z konwersjg) oraz 229 tys. otwartych Elastycznych Kont Oszczednosciowych,

— +11 mld zt przyrostu depozytdéw detalicznych, przy 10% udziatu w rynku w przyroscie portfela depozytéw detalicznych
oraz obnizeniu kosztu finansowania depozytow,

— 112% wzrost sprzedazy kredytéw gotowkowych w okresie styczen — grudzien 2023, przy 150% wzroscie liczby sktadanych
wnioskéw kredytowych oraz dwukrotnym wzroscie wnioskdw z decyzjg automatyczng w procesie standardowym,

— uruchomienie kredytu hipotecznego online,

— wdrozenie nowej bankowosci internetowej oraz mobilnej,

— VeloMarket — uruchomienie pierwszej w obszarze bankowosci platformy e-commerce z troskg o zielong transformacje
oraz lifestyle oparty o ekologiczne produkty,

— Obszar Bankowosci Korporacyjnej w 2023 roku zrealizowat sprzedaz kredytow na poziomie 1,87 mld zt osiggajac w drugiej

potowie 2023 roku ponad trzykrotny przyrost wolumenu sprzedazy w stosunku do pierwszej potowy 2023 roku,

— poziom portfela depozytowego klientdw segmentu korporacyjnego na 31 grudnia 2023 roku wyniést 4,17 mld zt

i zwiekszyt sie w ciggu roku o ponad 1,22 mld z4, tj. o ponad 40%,

— w 2023 roku utworzono Desk Depozytowy, ktéry przejat od Doradcy proces obstugi lokat negocjowanych obejmujacy

wolumen depozytéw dochodzacy obecnie do 1 mld zt.

Rok 2023 byt dla Banku rokiem intensywnej pracy, czego dowodem s3 wyniki Grupy. Bank nie osiggnatby tych wynikow bez
zaangazowania catego zespotu VeloBanku, ktéry wyrdznia profesjonalizm i efektywnos¢ w dziataniu. Bank otrzymat réwniez
liczne nagrody — nie tylko za innowacyjne wdrozenia, ale takze za stworzenie miejsca pracy, docenianego przez pracownikéw

Banku.

Uwarunkowania zewnetrzne

Globalny powrét do normalnosci po pandemii COVID-19 i inwazji Rosji na Ukraine pozostaje powolny i nieréwny. Pomimo
sygnatéw ozywienia z niektérych gospodarek, i postepdw w redukcji inflacji w poréwnaniu ze szczytami z 2022 i poczatkdéw
2023, jest jeszcze za wczesnie, aby uznaé, ze mamy za sobg okres polikryzysu. Aktywnos$¢ gospodarcza nadal nie osigga
poziomu sprzed pandemii, zwtaszcza w gospodarkach wschodzacych i rozwijajacych sig, a réznice miedzy regionami sie
pogtebiaja. Kilka czynnikow hamuje powrét do Sciezki wzrostu. Niektore wynikajg z dtugofalowych konsekwencji pandemii,
wojny na Ukrainie i rosngcej fragmentaryzacji przeptywéw handlowych. Inne s bardziej cykliczne, obejmujg skutki
koniecznego zaostrzenia polityki pienieznej w celu redukcji inflacji i wycofanie wsparcia fiskalnego w obliczu wysokiego

zadtuzenia.
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Zgodnie z wyliczeniami Miedzynarodowego Funduszu Walutowego (MFW) swiatowy wzrost gospodarczy ma sie zmniejszy¢
23,5 proc. PKBw 2022 r. do 3,0 proc. w 2023 i 2,9 proc. w 2024 roku (dane to nadal prognozy).! Wzrost gospodarczy pozostaje
ponizej historycznej sredniej (2000—2019) wynoszacej 3,8 proc. Gospodarki rozwiniete notujg spadek z 2,6 proc. w 2022 roku
do 1,5 proc. w 2023 roku przy silniejszej dynamice w USA, ale stabszym niz oczekiwano wzroscie w strefie euro. Gospodarki
wschodzace i rozwijajgce sie notujg spadek wzrostu z 4,1 proc. w 2022 roku do 4,0 proc. w 2023, czego powodem jest kryzys
sektora nieruchomosci w Chinach. Globalna inflacja CPI systematycznie maleje z 8,7 proc. w 2022 roku do 6,9 proc. w 2023
roku.

Prognozy dla strefy euro i UE rewidowano w 2023 roku w dét, bo w okresie popandemicznym gospodarka unijna utracita
impet. W 2022 roku UE rozwijata sie w tempie 3,5 proc. (strefa euro w tempie 3,3 proc.), a rok 2023 ma zamkngc ze wzrostem
0,6 proc. zaréwno $rednio w 27 krajach cztonkowskich jak i w strefie euro (wedtug prognoz Komisji Europejskiej).? Kraje UE
sg w fazie dezinflacji. Inflacja HICP w strefie euro obnizyta sie od szczytu 10,6 proc. w pazdzierniku 2022 roku do 2,4 proc.
w listopadzie 2023 roku To m.in. zastuga wygasniecia zesztorocznych szokéw energetycznych — w poréwnaniu z zesztym
rokiem ceny energii w listopadzie byty nizsze o 11,5 proc. Wolniej rosng réwniez ceny zywnosci — w pazdzierniku wzrosty
0 7,5 proc. r/r. Inflacja bazowa obnizyta sie do 3,6 proc. r/r. Tempo wzrostu cen jest mocno zréznicowane w poszczegdlnych
paristwach UE. W paristwach Europy Srodkowo-Wschodniej ceny dalej rosng w tempie 4-5 proc., podczas gdy w krajach
Europy Zachodniej inflacja jest juz zbiezna z celem EBC.

Prawdopodobienstwo ,twardego lgdowania”, czyli recesji wywotanej przez zaciesnienie polityki monetarnej na catym
Swiecie, zmniejszyto sie w ciggu ostatniego roku, ale ryzyka zwigzane z rosngcym dtugiem wewnetrznym w Chinach, dalszg
eskalacjg konfliktu Hamasu z Izraelem oraz atakdw na statki w Morzu Czerwonym mogg przesungc ryzyka w kierunku wyzszej
inflacji oraz stabszego wzrostu gospodarczego. Nasilajgca sie konkurencja geoekonomiczna moze ograniczy¢ przeptyw
towaréw na rynkach, powodujgc dodatkowg zmiennos¢ cen i komplikujgc transformacje energetyczng. Dzieki rozwigzaniu
napie¢ zwigzanych z kilkoma bankami (upadek Sillicon Valley Bank, czy Credit Suisse)3® przez szwajcarskie i amerykarskie

nadzory finansowe, udato unikngc sie wiekszych turbulencji finansowych na globalnych rynkach.

Sytuacja makroekonomiczna

W 2022 roku PKB Polski byto wyzsze o 5,3 proc. r/r4, a w 2023 roku zanotowali$my wzrost o 0,4 proc. r/r. W 2023 roku (IV
kwartat to prognoza VeloBank) aktywnos¢ gospodarcza w Polsce wyraznie stabta, co spowodowane jest pogarszajacy sie
koniunktura na $wiecie (gtéwnie w Europie Zachodniej, szczegdlnie w Niemczech, w ktérych gospodarka skurczyta sie 0 0,3
proc.). Stabe odbicie europejskich gospodarek, to skutek m.in. skokowego wzrostu stép procentowych i wcigz stosunkowo
wysokiej inflacji. Wptyneto to na kondycje konsumentéw, ktérych realne dochody rozporzadzalne byty pod presjg i mniej

wydawali na produkty i ustugi, co przektadato sie na gorsza dynamike przychoddw firm.

Poprawa koniunktury w koricowce 2023 roku jest zwigzane gtéwnie z wydatkami konsumpcyjnymi gospodarstw domowych.
W pierwszej potowie 2023 roku byty one Srednio o0 2,4 proc. nizsze niz w analogicznym okresie 2022 roku Wptyneto na to kilka
czynnikéw: inflacja wywotata spadek sity nabywczej wynagrodzen, podwyzki stép procentowych doprowadzity do sytuacji,
w ktorej wieksza cze$¢ dochoddéw musiata by¢ przeznaczana na obstuge kredytéw hipotecznych. W Il kwartale sytuacja

zaczeta wraca¢ do normy — konsumpcja wzrosta o 0,8 proc. r/r. Koicéwka 2023 roku przyniosta tez mocny wzrost inwestycji.

! https://www.imf.org/en/Publications/WEO/Issues/2023/10/10/world-economic-outlook-october-2023

2 https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php?title=National_accounts_and_GDP#:~:text=Highlights&text=1n%202022%2C%20EU%20GDP%20was,t0%20the%20CO
VID%2D19%20crisis.

3 https://www.ft.com/content/93c737c6-771f-4348-83f3-8c902af7343e

4 https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rachunki-narodowe/roczne-rachunki-narodowe/informacja-glownego-urzedu-statystycznego-w-
sprawie-skorygowanego-szacunku-produktu-krajowego-brutto-za-2022-rok,9,9.html
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W Il kwartale tempo wzrostu nadal siegato 7,2 proc. r/r. Byta to zastuga wysokich naktadéw ze strony przedsiebiorstw

niefinansowych, jednostek samorzadu terytorialnego oraz budzetu panstwa.

15

Struktura zmian PKB (proc., r/r)
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Zrédto: GUS, VeloBank.

Zatrudnienie w sektorze przedsiebiorstw w listopadzie 2023 roku spadto o 0,1 proc. r/r. W catej gospodarce sytuacja jest
troche lepsza. Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci GUS wskazuje, ze w lll kwartale zatrudnienie w gospodarce
narodowej wzrosto o 1,1 proc. r/r. Wzrost zatrudnienia jest zréznicowany miedzy branzami. Firmy ustugowe — takie jak w
sektorze ICT — czesciej powiekszajg liczebnos¢ kadr, a przemystowe i zwigzane ze sprzedazg — redukuja. W Il kwartale
zatrudnienie w handlu, przetwdrstwie i budownictwie spadto o ok. 2,6 proc. Zapotrzebowanie na pracownikéw pozostawato
niskie. GUS wskazuje, ze na koniec Il kwartatu 2023 roku w gospodarce wolnych byto 111,2 tys. miejsc pracy, czyli o 17,9

proc. mniej niz w 2022 roku.

Mimo stabej aktywnosci gospodarczej rynek pracy pozostaje stabilny. Ministerstwo Pracy, Rodziny i Polityki Spotecznej
szacuje, ze w grudniu 2023 stopa bezrobocia rejestrowanego pozostata na rekordowo niskim poziomie 5,1 proc., rok
wczesniej byta na poziomie 5,2 proc. Eurostat wskazuje, ze stopa bezrobocia, szacowana na podstawie badan ankietowych,

w listopadzie 2023 wyniosta 2,8 proc., co jest trzecim najnizszym wynikiem w Unii Europejskiej, po Malcie i Czechach.

Ptace rosty w ciggu ostatnich dwdch lat w tempie dwucyfrowym. Sredni wzrost ptac w 2023 roku osiagnat 12,1 proc., gdy
w 2022 roku byto to 13 proc. Od Il potowy 2023 roku sita nabywcza konsumentéw znowu rosnie. W IV kwartale wynagrodzenia
sg o ok. 11 proc. wyzsze niz rok temu, podczas gdy inflacja spadta do 6,5 proc. Taka réznica dotychczas pojawiata sie raczej

tylko w okresach boomu konsumpcyjnego — dzi$ stanowi odrobienie strat z ubiegtego roku.

Spadki inflacji zaczety hamowac pod koniec 2023 roku. Wskaznik CPI osiggnat szczyt w lutym 2023 roku na poziomie 18,6
proc. Od tego czasu spadt do 6,2 proc. w grudniu. To efekt wolniejszego wzrostu cen energii, paliw, ale tez zywnosci. Inflacja

bazowa zmniejszata sie w mniej spektakularnym tempie. Obnizyta sie z 12,3 proc. w marcu do 6,9 proc. w grudniu.
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Po historycznie silnej skali podwyzek stép procentowych w latach 2022 — 2023 gtéwne banki centralne zakonczyty cykl

zacies$niania polityki pienieznej. Kontynuacja stopniowego procesu dezinflacji oraz spowolnienie gospodarki globalnej

otwierajg droge do rozpoczecia cyklu obnizek stop procentowych w 2024 roku w gtéwnych bankach centralnych (Fed, EBC).

Woyrazne zaostrzenie retoryki RPP w listopadzie 2023 roku po jednej obnizce 0,75 pkt. proc. we wrzesniu 2023 roku i kolejnej

0 0,25 pkt. proc. w pazdzierniku zamkneto dyskusje o kolejnych obnizkach do konca roku.

Ponizej poziomy stop procentowych NBP wedtug stanu na 31 grudnia 2023 roku:

stopa referencyjna 5,75 proc.;
stopa lombardowa 6,25 proc.;
stopa depozytowa 5,25 proc.;
stopa redyskontowa weksli 5,80 proc.;

stopa dyskontowa weksli 5,85 proc.

Podstawowe stopy procentowe NBP

@
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0
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Zrédto: NBP.

Rynek walutowy

Koniec 2022 i rok 2023 charakteryzowaty sie zmiennoscig kurséw walut przez zaciesnianie polityki monetarnej, komunikacje

bankéw centralnych, spowalnianie gospodarek, jednoczesnie luzng polityke fiskalna, ktdéra miata ochraniaé obywateli
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i przedsiebiorstwa przed skutkami podwyzszonych cen energii. Od koricdwki 2022 roku przy utrzymujacych sie wyzszych
stopach procentowych w Polsce w poréwnaniu z strefg euro, USA i Szwajcarig, dochodzito do stopniowego umacniania sie
ztotego. Szczegdlna korekta rozpoczeta sie od pazdziernika 2023 roku powodowana zmiang polityczng w Polsce i szansg na
szybszy dostep do srodkéw z Krajowego Planu Odbudowy. Pozytywna narracja wokot kraju i zainteresowanie inwestoréw
utrzymywato sie do konca roku. W konsekwencji na koniec 2023 roku ztoty zyskat na wartosci w stosunku do dolara
amerykanskiego, franka szwajcarskiego i euro. Od pazdziernika 2022 do konca grudnia 2023 roku kurs EURPLN osiggnat
maksymalny poziom 6 pazdziernika 2022 roku - 4,88 a minimalny 4,29 w dniu 13 grudnia 2023 roku Ztoty w IV kwartale 2023

roku byt jedng z najbardziej umacniajacych sie walut na sSwiecie.

53

Kurs PLN wobec EUR, USD i CHF
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4,5
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EURPLN USDPLN CHFPLN Zrédto: Refinitiv, VeloBank.

Sektor bankowy

Lata 2022-2023 w sektorze bankowym zdeterminowane byty przez Srodowisko podwyzszonych stép procentowych i wysokiej
inflacji. Rok wczesniej wyceny instytucji finansowych spadaty, gtdéwnie z uwagi na rosngcy koszt pienigdza bedacy
konsekwencja wzrostu inflacji. W 2023 roku poprawity sie wyceny i wyniki przez wysokie stopy procentowe oraz szanse na
rozpoczecie odbicia gospodarczego. Pomimo tego, ze rok 2023 byt dla sektora bankowego korzystny ze wzgledu na

utrzymujace sie wysokie stopy procentowe to otoczenie makroekonomiczne i regulacyjne stanowi istotne wyzwanie:

— Stopa zwrotu z kapitatu bankéw utrzymuje sie chronicznie ponizej kosztu kapitatu. To moze oznaczaé, ze sektor jest

ograniczony w zdolnosci do przyciggania kapitatu z zewnetrznych zZrédet, co obejmuje finansowanie poprzez gietde.

— Efektywnos¢ wykorzystania depozytow jest niska, gdzie z kazdego 1 zt depozytu sektora niefinansowego udzielane jest
jedynie 0,62 zt kredytu.®> To moze swiadczy¢ o trudnosciach w efektywnym przekazywaniu srodkéw od depozytariuszy do

sektora kredytowego.

— Niewystarczajacy wzrost kapitatow staje sie rosngcym problemem sektora. Ograniczone $rodki wtasne mogg utrudniaé

bankom odpowiednie zarzadzanie ryzykiem i dostarczanie bardziej ztozonych produktéw finansowych.

— Problem generowania nowej akcji kredytowej moze stac sie szczegdlnie palacy w sytuacji uruchomienia srodkéw
z KPO (Krajowy Plan Odbudowy) i powrotu gospodarki na $ciezke wzrostu. Banki mogg napotykac trudnosci

w aktywacji nowych kredytéw na potrzeby rozwoju gospodarczego.

5 https://zbp.pl/getmedia/16625962-b6b7-43f0-8ca5-4390329699d9/Konferencja-T-bialek
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Otrzymane nagrody i wyrdznienia
Od pojawienia sie na rynku jesienig 2022 roku, VeloBank zdobyt kilkadziesigt krajowych i miedzynarodowych nagréd

i wyrdznien zwigzanych ze wszystkimi obszarami swojej dziatalnosci biznesowe;.

Rynek docenit oferte VeloBanku oraz umiejetne zarzadzanie markg skupiong na jak najlepszym reagowaniu na biezace
potrzeby klientow. W edycji 2023 roku rankingu prowadzonego przez portal MojeBankowanie.pl, Bank zajat 2. miejsce za
jakos¢ obstugi w kanatach zdalnych i 4. miejsce za najlepszy proces otwierania konta w oddziale. Najwyzsze standardy obstugi
zdalnej doceniono podczas 22. edycji prestizowego rankingu Przyjazny Bank Newsweeka, w ktérym VeloBank zdobyt 2. lokate

w kategorii ,,Bank zdalny”.

Skuteczne zarzadzanie i rozwdj nowej marki zostaty nagrodzone przez kapitute konkursu BrandMe CEO. W ramach tej
inicjatywy zarzad VeloBanku, z prezesem zarzagdu Adamem Marciniakiem na czele, zdobyt tytut w kategorii zespotowej
»BrandWe”. Rok 2023 przynidst VeloBankowi takze inne, prestizowe wyrdznienie w konkursie Business Insider Awards jakim

byto zwyciestwo w kategorii dedykowanej instytucjom finansowym.

Skupiony na potrzebach klienta VeloBank, nieustannie rozwija innowacje procesowe, produktowe oraz w obszarze
wykorzystania najnowszych technologii. Aktywnos$¢ na tym polu zostata doceniona licznymi nagrodami i wyrdznieniami
w konkursach skupionych wokét technologii oraz szeroko rozumianej innowacyjnosci. W konkursie Innowacyjny Lider 2023
Bank zdobyt dwa wyrdznienia: pierwsze dotyczyto zarzadu spdtki i wigze sie z udang transformacjg Banku oraz wdrozeniem
unikalnych na rynku rozwigzan, drugie zdobyta platforma e-commerce VeloMarket. Gazeta Bankowa w swoim flagowym
konkursie Lider 2022 wyrdznita nowy system CRM VeloBanku jako jedno z wiodgcych wdrozen technologicznych w sektorze
bankowym. Nagrode specjalng Fintech Awards 2023 przyznano Bankowi za najwiekszg aktywnos$¢ fintechowg w swoim
sektorze. Jury XXIX Forum Teleinformatyki przyznato w 2023 roku Ztota e-Tarcze dla marki VeloBank za niezawodnosc,

wydajnos¢ i skutecznosé we wspieraniu transformacji energetyczne;j.

Prestizowe, miedzynarodowe wyrdznienie Banking Tech Awards 2023 przypadto Bankowi w dwdch kategoriach. Zwyciezyt on
w kategorii ,Best Newcomer Banking Brand” dla wyrdzniajacych sie, nowych marek oraz w kategorii zespotowej , Tech Team

of the Year — Bank/Financial Institution”.

Stawiajacy na technologie i ESG VeloBank zyskat tez w 2023 roku brgzowe wyrdznienie w konkursie organizowanym przez
Stowarzyszenie Komunikacji Marketingowej SAR. W tym plebiscycie jurorzy docenili zielong platforme e-commerce

VeloMarket.

Woytezona praca nad rozpoznawalnoscig i reputacja marki Banku zostata przekuta w liczne wyrdznienia zwigzane z obszarem
komunikacji. Do finatu miedzynarodowego konkursu IPRA Golden World Awards VeloBank dostat sie w kategorii ,Zarzadzanie
reputacjg i marka", dzieki wyjgtkowym dziataniom komunikacyjnym i public relations w catym procesie rebrandingu.
Rebranding zostat réwniez doceniony podczas konkursu Golden Arrow 2023, w ktérym zostat wybrany finalistg w kategorii

,Design" za wyrdzniajgca sie kampanie komunikacyjng i marketingowa przeprowadzong podczas fazy rebrandingu.

Obszar marketingu i komunikacji zdobyt liczne wyrdznienia podczas prestizowego konkursu Dyrektor Marketingu Roku 2023.
Podczas 12. edycji tego wydarzenia podwdjnie nagrodzona zostata Katarzyna Meissner, dyrektor zarzadzajaca obszarem
komunikacji i marketingu w Banku. Zyskata ona tytut ,Dyrektora Marketingu Roku” oraz nagrode ,,Grand Prix”. Wyrdznienia
podczas DMR 2023 otrzymat réwniez zespdt marketingu, doceniono tez VeloBank za najlepsza kampanie rebrandingowg 2023

roku.
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Oprocz wyrdzniajacej sie troski o jakos¢ obstugi klientow, skuteczne zarzadzanie czy innowacje, VeloBank doceniany jest
réwniez jako przyjazne miejsce pracy. Swiadcza o tym tytuty uzyskiwane w ramach licznych konkurséw HR-owych w ktérych

Bank bierze udziat.

Rok 2023. przyniést Bankowi tytut Friendly Workplace, poniewaz VeloBank zostat uznany za przyjazne miejsce pracy.
Doceniono réwniez wdrazanie wysokich standardéw etycznych i zawodowych, ktére zostaty okreslone w korporacyjnym
kodeksie etyki. Certyfikat Best Quality Employer przyznano Bankowi dzieki dobrym praktykom w zakresie polityki
zatrudniania, efektywnemu zarzgdzaniu zasobami ludzkimi oraz trosce o kulture organizacyjng i dobrg atmosfere pracy.
Wyréznienie Solidny Pracodawca 2023 VeloBank uzyskat za zapewnienie realnych mozliwosci rozwoju w strukturach
organizacji, najlepsze warunki socjalne oraz dobre opinie o Banku. Bank zostat tez doceniony za dobrze rozwinietg polityke

personalng uwzgledniajgca aspekty srodowiskowe, a takze za szereg inicjatyw z zakresu CSR.

2. Organizacja i powigzania kapitatowe Grupy

2.1. Kapitat podstawowy i struktura akcjonariatu Banku

Kapitat podstawowy Banku wynosi 25 000 000,00 zt i dzieli sie na 100 000 akcji imiennych serii A o wartosci nominalnej

250,00 zt kazda.

Struktura wtasnosci akcji Banku przedstawia sie nastepujgco:

Bankowy Fundusz Podmiot Zarzadzajacy
Gwarancyjny Aktywami S A

% giostw no WZA = 100%
% akcji =51%

% glostw no WZA =0%
% akcji =49%

BANK

W dniu 27 listopada 2023 roku zostat dokonany w rejestrze akcjonariuszy wpis o przeniesieniu wtasnosci akcji zwyktych
imiennych serii A nalezacych do SOBK na Podmiot Zarzadzajgcy Aktywami S.A. (dalej: ,,PZA”), ktéry powstat na mocy art. 224
ustawy o BFG.

BFG posiada wytaczne kompetencje do decydowania w najwazniejszych sprawach okreslonych w ustawie oraz w okresie

prowadzenia dziatalnosci przez instytucje pomostowa. Uprawnienia walnego zgromadzenia akcjonariuszy wykonuje BFG.
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2.2. Opis organizacji Grupy Kapitatowej oraz jej zmian
Grupa Kapitatowa VeloBank S.A. sktada sie z VeloBank S.A. jako podmiotu dominujgcego oraz jego spoétek zaleznych, w ktérych
Bank posiada 100% udziatéw. Spotka Berticoneby Investments Sp. z 0.0. nie prowadzi dziatalnosci operacyjne;j.

Czas trwania poszczegdlnych jednostek wchodzacych w sktad Grupy Kapitatowej jest nieoznaczony.

Jednostki zalezne sg objete konsolidacjg metodg petna.

Procentowa
wielko$¢é udziatéw/
praw do gtoséw

31.12.2023 posiadanych przez
Bank
Berticoneby Investments Sp. z 0.0. 100%
ProEkspert sp. z 0. 0. 100%

3. Opis obszarow dziatalnosci, produktéw i ustug Banku i spdétek Grupy

Grupa Kapitatowa VeloBank S.A. (,,Grupa Kapitatowa”, ,,Grupa”) sktada sie z VeloBank S.A. jako podmiotu dominujgcego oraz

jego spotek zaleznych, w ktérych Bank posiada 100% udziatdw.

VeloBank jest bankiem uniwersalnym, ktory dysponuje ofertg produktowg w zakresie finansowania oraz oszczedzania

i inwestowania, a takze zapewnia szeroki wachlarz ustug dodatkowych, dostepnych przy wykorzystaniu réznych kanatow

kontaktu z klientem, m.in. w tradycyjnych placéwkach bankowych oraz platformie internetowej.

Podstawowym przedmiotem dziatalnosci Banku jest wykonywanie ustug bankowych oraz prowadzenie dziatalnosci

gospodarczej okreslonej w Statucie Banku. Bank prowadzi dziatalno$¢ na terenie catego kraju, $wiadczy ustugi gtéwnie dla

0s6b fizycznych, zaréwno w polskich ztotych, jak i walutach obcych.

Oferte wtasng Banku uzupetnia spétka zalezna, ktéra zajmuje sie dziatalnoscig brokeréw i agentéw ubezpieczeniowych oraz

prowadzi platforme zakupowa VeloMarket. ProEkspert Sp. z 0. 0. wykonuje czynnosci posrednictwa ubezpieczeniowego na

rzecz wielu zaktadéw ubezpieczen na podstawie umoéw agencyjnych zawartych z zaktadami ubezpieczen. Velomarket jest to
nowa platforma e-commerce, dziatajgca w modelu marketplace i specjalizujgca sie w kategoriach: ekologia oraz zdrowy tryb
zycia.

Sie¢ sprzedazy

W sieci sprzedazy VeloBanku funkcjonuje pie¢ kanatéw sprzedazowych:

— Sie¢ Wtasna Oddziatow — uniwersalne oddziaty Swiadczace petne ustugi dla klientéw bankowosci detalicznej (Segment
Detaliczny) oraz bankowosci prywatnej (Segment Private Banking). W Sieci Oddziatéw Wtasnych obstugiwani sg réwniez
klienci bankowosci firmowej oraz Jednostki Samorzadu Terytorialnego (Urzedy Miast, Gmin);

— Sie¢ partnerska — s3 to uniwersalne oddzialy swiadczace obstuge bankowg dla kazdego rodzaju klienta, zaréwno
indywidualnego jak i firmowego, analogicznie jak oddziaty sieci wtasnej, ale z wytgczeniem produktdw inwestycyjnych;

— Sie¢ Posrednikdéw — Bank wspétpracuje z Posrednikami w zakresie sprzedazy kredytéw gotdwkowych, hipotecznych, EKO-
kredytow ratalnych (EKO asortyment, np. panele fotowoltaiczne, pompa ciepta, magazyn energii czy e-bike/skuter, itp.)

oraz kredytow samochodowych na zakup pojazdéw, maszyn i urzagdzen;
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— Bankowo$¢ elektroniczna - Bank oferuje dostep do ustug bankowosci mobilnej przez aplikacje VeloBank dostepng na
smartfony z systemem Android i iOS oraz telefony Huawei, a takze do ustugi bankowosci internetowej za posrednictwem
przegladarek internetowych;

— Contact Center - Bank oferuje dostep do obstugi w kanale telefonicznym poprzez dedykowane numery telefonéw dla
poszczegdlnych segmentow klientdw (osobne numery dla Klienta detalicznego, Klienta segmentu Private Banking
i Klienta firmowego). W ramach bankowosci telefonicznej klient ma dostep do wszystkich ustug serwisowych, produktéow
bankowych, ubezpieczeniowych oraz wybranych ustug w zakresie produktow inwestycyjnych. W obecnym modelu
dziatania klienci majg do dyspozycji rowniez kanat mailowy oraz czat. W roku 2021 w ramach kanatu telefonicznego
udostepnilismy dla klientéw obstuge posprzedazowsa inwestycji, a dla nowego klienta w petni zdalny proces kredytowy
z wykorzystaniem wideoweryfikacji. W ubiegtym roku wdrozono sprzedaz kredytéw hipotecznych w nowym kanale
wideo, gdzie klient moze w petni zdalnie rozmawiajgc z ekspertem przez kamere przejs¢ proces wnioskowania i udzielenia

kredytu hipotecznego.

Bankowos¢ detaliczna

Rachunki osobiste i oferta oszczednosciowa

VeloBank postawit sobie za cel strategiczny na 2023 roku znaczny wzrost akwizycji klientéw oraz bardzo silny przyrost bazy
depozytowej. Dlatego juz od pierwszych dni powstania VeloBanku znaczgco zmieniata sie oferta kont osobistych i depozytow.
W ramach kont osobistych Bank wdrozyt do oferty w listopadzie 2022 roku catg palete rachunkéw: VeloKonto, VeloKonto
Premium, VeloKonto Junior oraz VeloKonto Private Banking.

Gtowny rachunek to VeloKonto - celem byto stworzenie prostego i przyjaznego rozwigzania wspierajgcego klientéw
w codziennym zyciu. Jako wyjatkowy benefit zaoferowalismy klientom cashback — zwroty za dowolne zakupy kartg i BLIK
w wysokosci 10%, do max 100 PLN miesieczni przez okres 6 miesiecy. Dodatkowo $rodki z cashbacku sg wyptacane na nowe
wysokooprocentowane konto Oszczednosciowe VeloSkarbonka.

Samo Velokonto prowadzone jest bezptatnie, a 5 transakcji bezgotowkowych karta/BLIK miesiecznie zapewnia bezptatng
karte debetowa i darmowe wyptaty z bankomatéw w catej Polsce.

Palete kont osobistych dla segmentu detalicznego uzupetnia VeloKonto Junior dedykowane osobom w wieku 13-18 lat, ktére
wraz z kartg jest rowniez otwierane i prowadzone bezptatnie.

Zamozniejszym klientom oferujemy VeloKonto Premium w ramach catego pakietu produktowego. W sktad pakietu wchodzi
rachunek osobisty, konto oszczednos$ciowe oraz rézne formy ptatnosci.

Dla najbardziej zamoznych klientéw przygotowano oferte VeloKonta Private Banking, ktére jest wejscidéwka do swiata Private
Banking. Konto jest prowadzone bezptatnie dla klientéw, ktdrzy majg aktywa na poziomie min. 500 tys. zt. Klient nie ptaci
rowniez za inne ustugi zwigzane z kontem: karty z ubezpieczeniem, przelewy, w tym réwniez zagraniczne, wyptaty
z bankomatéw. Wszystkie rozwiazania i profesjonalng obstuge zapewniajg doradcy Private Banking. Klienci mogg réwniez
korzystac z nowoczesnej bankowosci elektronicznej oraz z telefonicznego Centrum Obstugi Klienta Private Banking.
Bankowos$¢ prywatna to réwniez pomnazanie majatku i dywersyfikacja — klienci mogg lokowa¢ swoje srodki w szerokiej
ofercie depozytowej i inwestycyjnej oraz zabezpiecza¢ przyszto$¢ swojg i bliskim wybierajgc produkty z oferty
ubezpieczeniowe;.

Dla wszystkich kont detalicznych dodana zostata mozliwos$¢ otwarcia konta poprzez aplikacje mObywatel. W ten sposéb
VeloBank jako jedyny ma tak szerokie spektrum kanatéw otwarcia kont osobistych (oddziat, contact center, mObywatel,

selfie, wniosek na www, Bankowos¢ Elektroniczna).
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Oproécz nowosci w ofercie Bank udostepnia peten zakres produktéw i rozwigzan finansowych pozwalajgcych na kompleksowa
obstuge potrzeb finansowych klientéw indywidualnych .
Posiadacze kont osobistych w VeloBanku zyskali dostep do wielu pozabankowych ustug m.in. mozliwos¢ ptatnosci za

autostrady, zakup w aplikacji biletéw komunikacji miejskiej, zakup winiet na autostrady czy karty podarunkowe.

W obszarze depozytéw Bank odnotowat znaczgcy przyrost wolumendow depozytéw, i byt on szybszy niz dynamika catego
rynku. Dodatkowo zmieniana byta struktura portfela — rést udziat rachunkéw biezacych i kont oszczednosciowych kosztem
udziatu lokat terminowych. Obserwowany efekt to tanszy koszt finansowania w Il potowie 2023 roku i spodziewane

utrzymanie tego trendu w kolejnych okresach.

W 2023 roku do oferty VeloBanku dodano nowe Elastyczne Konto Oszczednosciowe, ktére oferuje bardzo atrakcyjne
oprocentowanie standardowe oraz promocyjne. Aby korzystac¢ z konta nie trzeba zaktada¢ konta osobistego a sam proces
otwarcia jest prosty, szybki i dopasowany do réznych oczekiwan klientow. Konto mozna zatozy¢ przez mObywatel, na selfie,
poprzez wniosek na www oraz w placéwce i bankowos¢ elektroniczng. Istotng zaletg jest elastycznos¢ wptat i wyptat —

przelewy wewnetrzne w bankowosci internetowej i mobilnej sg bezptatne.

Bank cyklicznie w aplikacji mobilnej wdrazat oferty sezonowe z okazji np. swiat, dnia dziecka, konca wakacji. Celem byto

zachecenie do oszczedzania w wygodny sposéb.

Nowoscig w ofercie byta takze ,VeloLokata na dni”. To unikalne rozwigzanie pozwalajace na wybdr dowolnej liczby dni

trwania lokaty, a nie z géry narzucony przez Bank okres.

Usprawniane byty procesy otwarcia lokaty i tak zwane Sciezki klienta. VeloBank stawia sobie za cel konkurowanie jakoscig

procesu a nie tylko cena.

Kredyt gotdwkowy

VeloBank oferuje szereg produktéw majacych na celu sfinansowanie indywidualnych potrzeb konsumpcyjnych klienta, tj.:

— kredyty gotéowkowe i konsolidacyjne — na dowolny cel, na sptate zobowigzan kredytowych zaciggnietych przez
kredytobiorce, na sfinansowanie okreslonych débr konsumpcyjnych - do kwoty 200 tys. zt,

—  kredyty nisko-kwotowe - na dowolny cel, na mniejsze wydatki - do kwoty 6,5 tys. zi,

— limit kredytowy w rachunku.

Bank sprzedaje swoje produkty z wykorzystaniem réznorodnych kanatéw dystrybucji. Kredyt gotdwkowy dostepny jest
w oddziatach Banku, placdwkach franczyzowych, Contact Center, bankowosci internetowej i mobilnej, z poziomu strony

internetowej VeloBanku oraz w sieci posrednikéw wspétpracujgcych z Bankiem.

W 2023 roku VeloBank odnotowat ponad 100% wzrost w sprzedazy kredytéw gotéwkowych. Wprowadzono wiele

pozytywnych zmian w ofercie kredytéw gotéwkowych, m.in.

- wadrozenie kredytéw i limitéw niskokwotowych w szybkim i automatycznym procesie kredytowym,

- wprowadzenie mozliwosci wnioskowania o kredyt zdalnie bez potrzeby wizyty w placéwce Banku z wykorzystaniem
weryfikacji tozsamosci poprzez aplikacje mObywatel czy selfie,

- udostepnienie mozliwosci przesuniecia sptaty pierwszej raty nawet o 3 miesigce.

Zgodnie z wyznaczong strategig Banku wiekszos¢ projektow w obszarze kredytdw gotéwkowych byto zwigzanych z rozwojem

sprzedazy w kanatach zdalnych oraz optymalizacjg proceséw kredytowych. Intensywne dziatania w tym zakresie wptynety na
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zwiekszenie sprzedazy w kanatach zdalnych 3,5 krotnie. W grudniu 2023 roku prawie 50% sprzedazy kredytéw gotéwkowych
miata miejsce w kanatach zdalnych.
W dalszym ciggu Bank stawia na rozwdj kanatow zdalnych, ciggta poprawe efektywnosci proceséw sprzedazy, personalizacje

ofert kredytowych oraz przejrzysta komunikacje naszym obecnym i potencjalnym klientom.

Kredyty samochodowe

W obszarze kredytow samochodowych w 2023 roku dziatania Banku skoncentrowane byty w gtdwnej mierze na optymalizacji
proceséw sprzedazowych i dokumentacji kredytowej oraz przebudowaniu oferty produktowej.

Wdrozono miedzy innymi proces sprzedazy kredytow samochodowych w procesie zdalnym i hybrydowym, zoptymalizowano
wiekszos¢ dokumentéw niezbednych do ubiegania sie o kredyt (13 pdl mniej na wniosku kredytowym) oraz przebudowano
oferte wprowadzajgc m.in. produkt na finasowanie pojazdéw hybrydowych oraz zeroemisyjnych - VeloElektryk, jak rowniez
przygotowano oferty dla pracownikéw dedykowanych branz np.: energetycznej, finansowej, farmaceutycznej oraz ochrony
zdrowia. Dodatkowo Bank wzbogacit palete produktow o oferty sezonowe dostepne w okreslonych tenorach czasowych i na

preferencyjnych warunkach cenowych.

Dziatania Banku w 2023 roku w zakresie kredytéw samochodowych koncentrowaty sie rowniez na dziataniach wsparcia, takich
jak np. promowanie naszej oferty na portalu Sprzedajemy.pl, dziatann z afiliantami, czy tez stworzenie nowych zasad
wynagradzania posrednikéw uwzgledniajagcych nadmiarowe wczesniejsze sptaty kredytéw. Ponadto stale poszukiwano

nowych partneréw do wspotpracy.

Ubezpieczenia bancassurance

W obszarze bancassurance w 2023 roku Bank dokonat szczegétowego przegladu dotychczasowej strategii i wprowadzit

kompleksowe zmiany w ofercie produktowe;j.

W nowym podejsciu do bancassurance jako priorytet Bank stawia tworzenie prostych rozwigzan dopasowanych do potrzeb
klientow, matg liczbe wytaczer ochrony w ubezpieczeniach oraz korzystne wysokosci sktadek ubezpieczeniowych. W 2023
roku rozpoczeto wspotprace z nowymi partnerami ubezpieczeniowymi — BNP Paribas Cardif - w ramach ubezpieczen
ochronnych do kredytéw gotéwkowych i hipotecznych oraz Prudential w ramach ubezpieczen na zycie oraz o charakterze

oszczednosciowym jako oferta stand alone.

W ramach wspétpracy z BNP Paribas Cardif w czerwcu 2023 roku Bank wprowadzit do oferty nowe ubezpieczenie do kredytu
gotowkowego VeloSpokdj Plus, a miesiagc pdiniej — ubezpieczenie VeloSpokdj, stanowigce uzupetnienie oferty
ubezpieczeniowej dla klientéw wybierajacych kredyty gotowkowe VeloBanku — z bardziej podstawowym zakresem ochrony
i nizszg sktadka niz VeloSpokdj Plus. W lipcu 2023 roku do oferty we wspotpracy z BNP Paribas Cardif wprowadzono réwniez
ubezpieczenie CPI do kredytu hipotecznego VeloBezpieczny. Nalezy podkresli¢, ze wszystkie ubezpieczenia wprowadzone do
oferty w 2023 roku we wspotpracy z BNP Paribas Cardif uwzgledniajg juz nowe wymogi wzgledem ubezpieczen ochronnych
okreslonych w Rekomendacji U KNF, ktéra wchodzi w zycie od lipca 2024 roku, w tym szczegdlnie w konstrukcji produktéw

uwzgledniony zostat wymdg zachowania min. 30% wskaznika wyptat $wiadczen ubezpieczeniowych.

W maju 2023 roku do oferty VeloBanku trafito réwniez ubezpieczenie Komfort Zycia stanowigce pierwszg propozycje
wprowadzong we wspotpracy z ubezpieczycielem Prudential. W sierpniu 2023 roku do oferty dotgczyty 4 kolejne
ubezpieczenia Prudential pozwalajgce oszczedzac i gromadzi¢ kapitat na przysztos¢ w formie ubezpieczenia. Warto przy tym
podkresli¢, ze produkty te - tj. Start w zycie, Emerytura bez obaw, Oszczednosci bez obaw oraz Pewny kapitat — stanowia
komplementarne rozwigzania dopasowane swoim charakterem do réznych grup klientéw, ich etapéw zyciowych oraz

indywidualnych potrzeb.

15



VELOBANK S.A. BANK

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalno$ci Grupy Kapitatowej VeloBank S.A. za okres 15 miesiecy zakonczony 31 grudnia 2023 roku

Kredyty hipoteczne

Jednym z celdw strategicznych VeloBanku na 2023 roku byt powrét do sprzedazy kredytow hipotecznych.

Kredyty hipoteczne sg w ofercie VeloBanku od 29 marca 2023 roku. Oferta kredytéw hipotecznych jest dostepna przez
Centrum Hipoteczne i posrednikow, ktérzy wspotpracujg z Bankiem. Istotng zaleta wnioskowania o kredyt hipoteczny przez
Centrum Hipoteczne jest proces w 100% zdalny. Klient moze ztozy¢ wniosek o kredyt hipoteczny podczas wideorozmowy lub
rozmowy telefonicznej z ekspertem hipotecznym w dogodnym terminie z zachowaniem petnej dyskrecji. W procesie dla
posrednikéw Bank udostepnit dedykowang platforme do sktadania wnioskdw. W obu procesach jedyna wizyta klienta w
oddziale Banku to podpisanie umowy o kredyt hipoteczny.

W ramach oferty kredytu hipotecznego wyrdznic nalezy:

1. Kredyt hipoteczny VeloDom
— Cele kredytowania: zakup nieruchomosci mieszkalnej na rynku pierwotnym lub wtérnym, budowa,
remont/wykornczenie nieruchomosci, cel dowolny (max. do 15% kwoty kredytu),
— Kwota kredytu do 3 min zi,
— Dtugi okres kredytowania: do 35 lat. Naszym klientom rekomendujemy maksymalny okres sptaty na 25 lat,
— Oprocentowanie: okresowo state przez 5 lat, jesli nie zostanie ustalone oprocentowanie state — oprocentowanie
zmienne (WIRON 1M Stopa Sktadana + marza),

— Zielona hipoteka — nizsze oprocentowanie jesli nieruchomosé, spetnia okreslone normy energochtonnosci

2. Bezpieczny kredyt 2%
VeloBank oferowat kredyty w ramach rzagdowego programu Bezpieczny kredyt 2% od dnia jego rozpoczecia tj. od 3 lipca
2023 roku. W zwigzku z komunikatem Banku Gospodarstwa Krajowego o wyczerpaniu srodkéw budzetowych na doptaty
do rat w ramach programu od 29 grudnia 2023 roku Bank wstrzymat przyjmowanie nowych wnioskéw o Bezpieczny kredyt
2%.
Bank caty czas pracuje nad optymalizacja procesu sprzedazy, rozwija sie¢ posrednikéw tak, aby kredyt hipoteczny byt dla

klienta atrakcyjny i tatwo dostepny.

Bankowos¢ korporacyjna

VeloBank w Obszarze Bankowosci Korporacyjnej obstuguje i prowadzi aktywna dziatalno$¢ sprzedazowg dla firm,

deweloperéow, podmiotéw sektora finanséw publicznych, wspélnot i spétdzielni mieszkaniowych.

Obecna oferta produktow i ustug dla klientéw korporacyjnych pokrywa podstawowe potrzeby klienta korporacyjnego

i koncentruje sie na bankowosci tradycyjnej obejmujacej rachunki firmowe, przelewy krajowe i zagraniczne, karty ptatnicze,

ustugi gotdwkowe i produkty zarzadzania ptynnoscia, finansowaniu przedsiebiorstw, wymiany walutowej i podstawowych

instrumentach zabezpieczajacych.

Obszar obecnie obstuguje 5 podstawowych segmentéw klientéw:

1. Segment Firmy — gtéwnie spotki prawa handlowego,

2. Segment Deweloperzy — klientéw prowadzacych dziatalno$¢ w szeroko rozumianym obszarze nieruchomosci m.in.
realizujgcy budowe nieruchomosci na sprzedaz, realizujgcy budowe i inwestycje w nieruchomosci dochodowe lub
przeprowadzajgcy zakup gruntéw inwestycyjnych,

3. Segment Publiczny — jednostki samorzadu terytorialnego,

4. Segment Mikroprzedsiebiorstwa — osoby fizyczne prowadzace dziatalnos$é gospodarcza,

5. Segment Mieszkalnictwo — wspdlnoty i spétdzielnie mieszkaniowe.
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Sie¢ sprzedazy

Sprzedaz do klientéw korporacyjnych jest realizowana poprzez sie¢ sprzedazy, zarzadzang przez Departament Sprzedazy, na
ktorg sktadajg sie trzy regionalne oddziaty korporacyjne obstugujace klientéw firmowych, Zespoét Obstugi Rachunkéw Sektora
Publicznego oraz Departament Finansowania Deweloperdw prowadzacy petng obstuge procesu finansowania i obstugi
Deweloperow.

Departament Sprzedazy w Obszarze Bankowosci Korporacyjnej w VeloBanku rozpoczat dziatalnos¢ operacyjng od 1 marca

2023 roku po zmianach w Regulaminie Organizacyjnym Banku, w oparciu o zreformowane i budowane od nowa struktury

sprzedazy i wsparcia.

W 2023 roku w zakresie tworzenia nowej sieci sprzedazy i wsparcia produktowego zrealizowano nastepujace inicjatywy

organizacyjne:

— Wdrozono zmiany do procedury segmentacyjnej - zostata zrewidowana procedura segmentacyjna z nowym podziatem na
klientéw firmowych. Umozliwito to wdrozenie nowych regut przegladu i obstugi klientéw przez Doradcéw Bankowych
oraz stworzenie obstugi zdalnej dla klientow Mikro realizowanej przez Contact Center,

— Geolokalizacja portfelizacji w celu ,sales force effectiveness” — baza istniejgcych klientow zostata podzielona
geolokalizacyjnie, celem zoptymalizowania czasu dotarcia do klienta w ramach istniejgcej sieci sprzedazy oraz okreslenia
potrzeb rekrutacyjnych w ramach tzw. biatych plam na mapie Polski,

— Przeglad istniejgcych klientow — w zwigzku ze zmieniajaca sie sytuacjg VeloBanku oraz brakiem swiadomosci na rynku
o mozliwosciach rozwoju relacji korporacyjnych nastgpita akcja powrotu do kazdego klienta Banku wspierana kampanig
CRM aby zmaksymalizowa¢ potencjat sprzedazowy oraz zwiekszy¢ retencje klientow,

— Utworzenie 3 Regiondw Sprzedazy — po zidentyfikowaniu potrzeb rekrutacyjnych wdrozono od lipca 2023 roku
regionalizacje — poprzez powotanie 3 Regiondw Sprzedazy, ktére sukcesywnie byty zasilane nowa rekrutacjg doradcéw,

— Rekrutacja doradcéw — w ramach modelu biznesowego opartego na relacyjnosci z klientami korporacyjnymi dla
zrealizowania plandw nowej sprzedazy najwazniejsza inicjatywa byta rekrutacja doradcéw firmowych — zatrudniono 22
nowych pracownikéw sieci sprzedazy,

— Nowa akwizycja klientéw — dzieki przeglagdowi rynku oraz rekrutacji nowych pracownikéw sieci sprzedazy zostaty otwarte
nowe relacje bankowe - pozyskano 87 klientéw firmowych, 88 z segmentu Mieszkalnictwo oraz 39 jednostek
samorzadowych,

— Organizacja dedykowanych Seminaridw EKO dla klientéw i potencjalnych klientéw — w zwigzku z okresleniem strategii
Banku opartej o ,,zielone finansowanie” zorganizowano 4 konferencje dla klientéw oraz potencjalnych klientéw Banku w
Warszawie, Katowicach, Gdyni i Wroctawiu (aktualnie dziatajgce biura korporacyjne) z uczestnictwem specjalistéw z rynku
,Odnawialnych Zrédet Energii” (OZE) oraz Bankiem Gospodarstwa Krajowego (BGK). Tematyka konferencji byta
skoncentrowana na wsparciu termomodernizacji poprzez granty i nowo pojawiajace sie produkty finansowe a przede
wszystkim nowo wdrozony model obstugi korporacyjnej przez VeloBank,

— Uruchomiony pilotaz ,Szybka $ciezka” udzielania pozyczek do 6 min zt — zbudowano pilotazowy proces udzielania
finansowania dla klientéw o dobrym ratingu. Celem projektu jest przyspieszenie wydania decyzji kredytowej oraz

wystandaryzowanie zabezpieczen dla finansowan do 6 min zt.

Produkty

Obecnie Bank zapewnia kompleksowe rozwigzania dla klientéw firmowych, ktére wspierajg rozwdj przedsiebiorstw,
a w szczegoblnosci zarzgdzanie ptynnoscia finansowa, finansowanie dziatalnosci handlowej, finansowanie majatku obrotowego

oraz projektéw inwestycyjnych, a takze ograniczanie ryzyka biznesowego. Oferta produktowa obejmuje:
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produkty bankowosci transakcyjnej — kompleksowa oferta od podstawowych pakietow rachunkéw (w tym mieszkaniowy
rachunek powierniczy) do rozwigzan w dziedzinie zarzadzania srodkami finansowymi np. wptaty zamkniete, ptatnosci
masowe,

bankowos¢ internetowa VeloBiznes — system bankowosci internetowej dla oséb fizycznych, prowadzacych dziatalnos¢
gospodarczg oraz dla przedsiebiorstw z wymogiem wieloosobowe] akceptacji dyspozycji oraz sektora budzetowego,
lokowanie nadwyzek — lokaty terminowe, rachunek lokacyjny, lokaty negocjowane,

finansowanie biezgcej dziatalnosci — finansowanie kapitatu obrotowego, kredyt w rachunku biezgcym, kredyty
odnawialne i nieodnawialne,

finasowanie inwestycji — kredyty inwestycyjne, finansowanie projektow wspotfinansowanych ze srodkéw UE,
finansowanie nieruchomosci (mieszkaniowych, ustugowych, biurowych, hotelowych, handlowych i magazynowych) —
prowadzenie mieszkaniowych rachunkéw powierniczych, oferowanie kredytéw inwestycyjnych, kredytéw obrotowych,
korporacyjnej linii kredytowej,

obstuge jednostek sektora publicznego — prowadzenie rachunku, finansowanie biezace i inwestycyjne, organizowanie

emisji obligacji komunalnych, dedykowane rozwigzania zarzadzania gotowka.

W 2023 roku Bank w zakresie obstugi Firm i Mikrofirm oraz jednostek budzetowych (JST i Mieszkalnictwa) wdrozyt szereg

projektéw zmieniajgcych i dostosowujgcych oferte produktowa do zidentyfikowanych potrzeb klientéw i tym samym

dopetniajgc oferte produktowa:

zostat przygotowany i wdrozony nowy proces zaktadania lokat negocjowanych - catkowicie zdalny na podstawie zawartej
z klientem umowy ramowej, ktdry jest obecnie podstawq dziatania zespotu Desku Depozytowego. Efektem tych dziatan
jest trzykrotne zwiekszenie wolumenu lokat negocjowanych,

rozszerzono funkcjonalnosci w bankowosci elektronicznej VeloBiznes obejmujace kontrole rachunkéw na biatej liscie
podatnikéw VAT, wdrozono nowe wyciagi kredytowe, zbudowano mozliwosé sktadania za posrednictwem aplikacji
nowych wnioskéw oraz zaktualizowano juz wprowadzone,

wdrozono ustuge BLIK oraz VeloKantor w Bankowosci Internetowej dla mikroprzedsiebiorstw,

zbudowano proces zdalnego otwierania rachunku biezacego przez osoby fizyczne prowadzace jednoosobowa dziatalnosé
gospodarczg (Mikrofirmy), dla nowych klientéw Banku poprzez Selfserwis, natomiast dla obecnych klientéw poprzez
strone www. Réwnolegle umozliwiono tym klientom udzielanie kredytéw w rachunku biezagcym za posrednictwem
oddziatéw,

wprowadzono nowy kredyt dla Wspdlnot i Spdtdzielni Mieszkaniowych z grantem OZE oraz zwiekszono dla klientéw
premie termomodernizacyjng i remontowa,

uzyskano wyptaty wstrzymanych transz z programéw Europejskiego Banku Inwestycyjnego po dopetnieniu wszystkich
formalnosci zwigzane z zamknieciem i rozliczeniem tych programoéw,

wprowadzono zmiany do Taryfy Optat i Prowizji w tym wdrozono optate administracyjng od umoéw kredytowych.

W zakresie obstugi Segmentu Deweloperzy Bank zintensyfikowat swoje dziatania poprzez dostosowanie proceséw i procedur

do aktualnych wymogdéw formalnoprawych jak i rynkowych:

przygotowano i wdrozono nowy proces otwierania i funkcjonowania mieszkaniowych rachunkéw powierniczych
uwzgledniajacy wymogi nowej ustawy deweloperskiej, rozpoczeto proces przejmowania klientéw z innych bankéw
w zakresie prowadzenia Mieszkaniowych Rachunkéw Powierniczych. Od kwietnia 2023 roku Bank rozpoczat aktywng
akwizycje klientéw z rynku w celu poprawienia swojej pozycji na rynku finansowania Deweloperéw,

zaktualizowano procedury i instrukcje procesu kredytowego,
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— przygotowano i wdrozono nowa aplikacje do obstugi mieszkaniowych rachunkéw powierniczych z modutem wyliczania

i odprowadzania sktadek do Deweloperskiego Funduszu Gwarancyjnego.

DIGITAL BANKING
Bank kontynuuje realizacje dziatar zwigzanych z transformacja cyfrowg i innych dziatarn w ramach Obszaru Transformacji

Kanatéw Cyfrowych, ktérych celem jest:

— zbudowanie petnej wiedzy o kliencie,

— wdrozenie narzedzi umozliwiajacych zbieranie i wykorzystanie danych,

— budowa proceséw zdalnych umozliwiajacych otwieranie nowych produktéw i ustug,

— realizacja zmian w bankowosci elektronicznej.

W 2023 roku zrealizowanych zostato wiele inicjatyw majgcych na celu zwiekszenie mozliwosci samoobstugi w kanatach
elektronicznych, wprowadzenie nowoczesnego i spdjnego wygladu aplikacji oraz wygodne rozwigzania umozliwiajace proste

i intuicyjne zarzadzanie finansami:

udostepnienie nowej bankowosci internetowej,

— udostepnienie nowej aplikacji mobilnej VeloBank,

— wprowadzenie ustug VAS takich jak: Bilety, Parkingi, Karty podarunkowe (e-voucher’y), Autostrady,

— udostepnienie w bankowosci internetowej i mobilnej programu lojalnosciowego VeloChwile,

— nowy sposéb ptatnosci Pay by Velo — akceptacja transakcji za zakupy online w aplikacji mobilnej VeloBank,

— logowanie za pomocg kodu QR, alternatywna metoda logowania do bankowosci internetowej,

— whnioskowanie o produkty bankowe w procesie Selfie bezposrednio po pobraniu aplikacji mobilnej,

— nowe procesy sprzedazy kredytéw dla nowych i obecnych klientéw,

— mozliwos¢ szybkiego i tatwego odblokowania dostepow do Bankowosci Elektronicznej przy wykorzystaniu aplikacji
mObywatel.

Klienci moga skorzystac z szerokiego wachlarza ustug e-administracji, dzieki dostepowi za posrednictwem Banku do Profilu

Zaufanego, czy tez zintegrowanych wnioskow o $wiadczenia socjalne (800+, Rodzinny Kapitat Opiekuriczy, Dofinansowanie

pobytu w ztobku, ,,Dobry Start”). Nowoscig jest mozliwos¢ wygodnego uregulowania swoich zobowigzan, ktére sa dostepne

w e-Urzedzie Skarbowym, dzieki ustudze szybkich ptatnosci Paybynet. W bankowosci elektronicznej klienci majg mozliwos¢

skorzystania z szerokiego wachlarza ustug dodanych tzw. VAS, takich jak: zakup kart podarunkowych, opfata postoju

samochodu dzieki ustudze Parkingi, kupna biletu komunikacji miejskiej oraz opfaty przejazdu autostradami. Klienci zyskali

rowniez mozliwos¢ ustawienia w aplikacji mobilnej trybu ciemnego. O bezpieczenstwo oséb korzystajacych z aplikacji

mobilnej Bank zadbat poprzez wprowadzenie nowego standardu aktywacji aplikacji z wykorzystaniem tzw. ,,Callback” oraz

wprowadzenie jednolitego kodu PIN w aplikacji na wszystkich zainstalowanych urzadzeniach klienta. Uproszczone zostaty

procesy odblokowaniu dostepu, przypomnienia loginu i hasta do bankowosci elektronicznej dzieki wykorzystaniu weryfikacji

tozsamosci poprzez aplikacje mObywatel. Ulepszono procesy wnioskowania o produkty Banku przy uzyciu selfie i aplikacji

mObywatel, dzieki czemu staty sie jeszcze prostsze i szybsze.

Bank oferuje dostep do ustug bankowosci mobilnej przez aplikacje VeloBank dostepna na smartfony z systemem Android

i i0S oraz telefony Huawei, a takze do ustugi bankowosci internetowej za posrednictwem przegladarek internetowych.
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4. Sytuacja finansowa i wyniki w okresie 03.10.2022-31.12.2023 r.

Skonsolidowany rachunek zyskow i strat obejmuje rowniez okres funkcjonowania Banku BFG tj. od 5 wrzesnia
2022 do 3 pazdziernika 2022 roku, tj. przed przeniesieniem do Banku praw majgtkowych Getin Noble Bank.

4.1. Rachunek zyskéw i strat skonsolidowany Grupy

3.10.2022 - 31.12.2023
tys. zt

Wynik z tytutu odsetek 1998917
Wynik z tytutu prowizji i optat 52287
Wynik pozostaty* (10 448)
Koszty dziatania (940 107)
Wynik z tytutu wydzielenia portfela leasingowego (184 250)
Wynik z tytutu odpiséw aktualizujacych z tytutu utraty wartosci (417 722)
Podatek bankowy (od instytucji finansowych) (29 043)

Zysk brutto 469 634
Podatek dochodowy (85 333)

Zysk netto 384 301

* Wynik pozostaty obejmuje przychody z tytutu dywidend, wynik na instrumentach finansowych wycenianych do wartosci godziwej przez
wynik finansowy oraz wynik z pozycji wymiany, wynik z tytutu zaprzestania ujmowania aktywéw finansowych niewycenianych do wartosci
godziwej przez wynik finansowy (bez wyniku z tytutu wydzielenia portfela leasingowego), wynik na inwestycjach w jednostkach zaleznych,
stowarzyszonych i wspdlnych przedsiewzieciach oraz wynik z tytutu pozostatych przychodéw i kosztéw operacyjnych.

Wynik z tytutu odsetek

W okresie od 03.10.2022 r. do 31.12.2023 r. Grupa odnotowat wynik odsetkowy na poziomie 2,0 mld zt. Giéwnym sktadnikiem
przychodow odsetkowych byty przychody z dziatalnosci kredytowej (56,0% przychoddw odsetkowych Grupy) oraz przychody
z tytutu instrumentéw finansowych, w tym instrumentéw pochodnych (41,7% przychodéw odsetkowych Grupy). Gtéwnym

sktadnikiem kosztéw odsetkowych byty koszty odsetek od zobowigzan wobec klientéw (96,4% kosztow odsetkowych Grupy).

W okresie od 03.10.2022 r. do 31.12.2023 r. $rednia stawka rynku miedzybankowego WIBOR 3M, na bazie ktérych
oprocentowana jest wiekszos¢ kredytéw opartych o stawki bazowe, wyniosta 6,68%. Od 03.10.2022 r. stawka WIBOR3M, po
poczgtkowym wzroscie do 7,5% pod koniec 2022 roku, stopniowo spadtfa z poziomu 7% do niecatych 6% na koniec 2023 roku.

Spadek stawki w IV kwartale 2023 roku bedzie miec przetozenie na wyniki odsetkowe Grupy z tytutu kredytéw w 2024 roku.

Marza odsetkowa Grupy, liczona jako wynik odsetkowy w relacji do sredniej wartosci aktywdw oprocentowanych w danym

okresie wyniosta za 15 miesiecy funkcjonowania Grupy 3,8%.

Srednia rentowno$¢ portfela kredytowego Grupy w okresie 15 miesiecy (liczona jako relacja osiggnietych przychodéw

odsetkowych do $redniej warto$ci zaangazowania kredytowego netto) wyniosta 9,8%.
Sredni koszt pozyskania depozytéw klientowskich w okresie 15 miesiecy ksztattowat sie na poziomie 4,7%.

Na koniec 2023 roku Grupa posiadata w bazie depozytowej 60,6% Srodkéw ulokowanych na rachunkach biezgcych

i oszczednosciowych oraz 5,9% srodkéw klientowskich z terminem pierwotnym minimum 12 miesiecy.
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Struktura przychodow odsetkowych za okres od 03.10.2022 do 31.12.2023

1%

= Odsetki od kredytow i pozyczek
Odsetki od aktywdw skarbowych
m Pozostate przychody odsetkowe (w tym pochodne)

Struktura kosztéw odsetkowych za okres od 03.10.2022 do 31.12.2023

2%

m Odsetki od depozytow klientowskich
Odsetki od zobowiazan wobec bankdw
m Pozostate koszty odsetkowe (w tym pochodne)

Wynik z tytutu prowizji i optat

Wynik z tytutu optat i prowizji za okres od 03.10.2022 r. do 31.12.2023 r. wynidst 52,3 min zt. Gtéwnymi elementami wyniku
z prowizji byt nieujmowana w rachunku efektywnej stopy procentowej cze$¢ wyniku ze sprzedazy ubezpieczen (31,6 min zt),
wynik z tytutu marzy transakcyjnej z operacji wymiany walut (15,9 min zt) oraz wynik z tytutu obstugi rachunkéw bankowych
(14,0 min zt). Na wyniku z tytutu optat i prowizji zawazyty réwniez ujemne wyniki z tytutu kart ptatniczych i kredytowych (-9,8

min z1) a takze z tytutu produktéw inwestycyjnych i bankowych oraz zarzgdzania aktywami (-9,0 min zt).
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Struktura przychodow prowizyjnych za okres od 03.10.2022 do 31.12.2023

1%

-4

® 7 tytutu udzielonych kredytow i pozyczek oraz leasingu
7 tytutu obstugi rachunkdw bankowych

» 7 tytutu produktow inwestycyjnych i zarzadzania aktywami
1 7 tytutu ubezpieczen

m 7 tytutu kart ptatniczych i kredytowych

» 7 tytutu marzy transakcyjnej z operacji wymiany walut

m Pozostate

Struktura kosztéw prowizyjnych za okres od 03.10.2022 do 31.12.2023

u 7 tytutu kart ptatniczych i kredytowych
n 7 tytutu kredytow i pozyczek oraz leasingu

» 7 tytutu produktow inwestycyjnych i bankowych oraz zarzadzania aktywami

§ 7 tytutu ubezpieczen
7 tytutu promocji i nagrod dla klientow

Wynik z tytutu wydzielenia portfela leasingowego

Uchwatg Zarzadu BFG podjeta w dniu 27 pazdziernika 2023 roku zastosowano instrument przymusowej restrukturyzacji

w postaci wydzielenia praw majgtkowych VeloBanku S.A. w ten sposdb, ze przeniesiono do Podmiotu Zarzadzajacego

Aktywami S.A. (dalej: ,PZA”), bedacego podmiotem zarzadzajgcym aktywami w rozumieniu Ustawy o BFG, prawa majgtkowe

i zobowigzania zwigzane z umowa o wykup opfat leasingowych i rat pozyczkowych zawarta przez Getin Noble Bank S.A.
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(podmiot w restrukturyzacji) ze spdtkami leasingowymi VB Leasing Spdtka Akcyjna w restrukturyzacji oraz VB Leasing Spétka
Akcyjna Automotive Spotka Komandytowo-Akcyjna w restrukturyzacji (obecne nazwy), wedtug stanu na dzien 31 pazdziernika

2023 roku.

Przeniesienie nastgpito za wynagrodzeniem ustalonym zgodnie z art.226 ust.1 Ustawy o BFG. Wynagrodzenie zostato
zaptacone przez PZA poprzez objecie przez Bank wyemitowanych przez PZA obligacji. Obligacje podzielone sg na okres od 1
do 5 lat w zaleznosci od profilu przeniesionych wierzytelnosci. Wysoko$é wynagrodzenia dla Grupy za przeniesiony portfel
leasingowy zostata wyliczona w oparciu o zewnetrzng wycene portfela leasingowego, gdzie wspdtczynniki dyskontowe réznig
sie od wyceny ryzyka kredytowego portfela leasingowego w ksiegach rachunkowych Grupy na dzien 31 pazdziernika 2023
roku, tj. rozpoznano ujemne dyskonto w ramach transakcji. W efekcie przeniesienia wydzielonych praw majatkowych oraz

zobowigzan do PZA w rachunku zyskow i strat Grupy rozpoznano strate w wysokosci 184 min zt brutto.

Gtéwny efekt wydzielenia portfela leasingowego widoczny jest w zakresie spadku wartosci kredytéw i pozyczek udzielonych
klientom o ok. 6 mld zt (przeniesienie portfela leasingowego do PZA) oraz wzrost salda instrumentdow finansowych (objecie

przez Bank wyemitowanych przez PZA obligacji stanowiagcych wynagrodzenie za przekazany portfel).

Wynik pozostaty

3.10.2022 - 31.12.2023

tys. zt

Przychody z tytutu dywidend 136

Wynik na instrumentach finansowych wycenianych do wartosci godziwej przez wynik finansowy

. " . 5748
oraz wynik z pozycji wymiany
Wynik z tytutu zaprzestania ujmowania aktywdw finansowych niewycenianych do wartosci godziwej 59307
przez wynik finansowy - bez wyniku z tytutu wydzielenia leasingu
Pozostate przychody operacyjne 91775
Pozostate koszty operacyjne (167 414)

Wynik pozostaty (10 448)

Wynik na pozostatych pozycjach (bez wyniku z tytutu wydzielenia leasingu) osiggniety w okresie od 03.10.2022 r. do
31.12.2023 r. wyniost -10,4 min zt.

Najwiekszy wptyw na wynik na pozostatych pozycjach miaty:

— ujemny wynik na pozostatych przychodach i kosztach operacyjnych w kwocie -75,6 min zt, w ramach pozostatych kosztéw
operacyjnych Grupa ujeta m.in. koszty windykacji i monitoringu naleznosci (54,5 min zt), rezerwy i odpisy z tytutu utraty
wartosci pozostatych aktywow, w tym sprawy sadowe (49,2 min zt), straty netto z tytutu korekt wyceny wartosci godziwej
nieruchomosci inwestycyjnych (27,8 min zt),

— dodatni wynik z tytutu zaprzestania ujmowania aktywow finansowych niewycenianych do wartosci godziwej przez wynik
finansowy w kwocie 59,3 min zt — gtéwnie efekt osiggniecia dodatniego wyniku z tytutu sprzedazy papieréw

wartosciowych w kwocie 57,7 min zt.
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Koszty dziatania

3.10.2022 - 31.12.2023

tys. zt
Amortyzacja 135314
Swiadczenia pracownicze 451231
Pozostate koszty ogdlne 344 075
Optaty na rzecz BFG 9487

Razem 940 107

Razem bez kosztow BFG 930 620

W okresie od 03.10.2022 r. do 31.12.2023 r. koszty dziatania Grupy wyniosty 940,1 min zt. Gtéwna pozycje kosztéw dziatania
stanowity Swiadczenia pracownicze (48,0%) oraz ustugi obce (33,4%). Koszty dziatania bez uwzglednienia optat na rzecz BFG

wyniosty 930,6 min zt.

Wskaznik koszty/ dochody osiggnat poziom 50,6%.

Wynik z odpiséw aktualizujacych z tytutu utraty wartosci aktywéw finansowych

Obciazenie wyniku Grupy kosztami odpiséw aktualizujgcych z tytutu utraty wartosci aktywoéw finansowych w okresie od

03.10.2022 r. do 31.12.2023 r. wyniosto 417,7 min zt.

Strukture ujemnego wyniku na odpisach aktualizujgcych przedstawiono w ponizszej tabeli:

3.10.2022 - 31.12.2023

tys. zt
Kredyty i pozyczki udzielone klientom, w tym: 384216
korporacyjne 259 148
samochodowe 1011
hipoteczne 80572
detaliczne 43 485
Pozostate aktywa finansowe i zobowigzania pozabilansowe 33506

Razem 417 722

Gtéwna pozycje w wyniku z odpisdw aktualizujgcych stanowia kredyty i pozyczki udzielone klientom (92,0% udziatu w catej
pozycji). W ramach kwoty 259 min zt ujemnego wyniku na odpisach z tytutu kredytéw i pozyczek korporacyjnych odpisy na
wykupione wierzytelnosci leasingowe wyniosty 210 mlin zt. W ramach kwoty 34 min zt odpisdw na pozostate aktywa finansowe

i zobowigzania pozabilansowe blisko 25 min zt stanowity odpisy na naleznosci handlowe.

Wskaznik pokrycia kredytéw odpisami dla koszyka 3 na koniec 2023 roku wynidst 62,1%. Wskaznik o najwyzszej wartosci
(68,6%) zanotowano dla kredytéw detalicznych. Udziat kredytéw z koszyka 3 w facznej wartosci brutto kredytéw wynidst na

koniec 2023 roku 13,1%.
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Podstawowe wskazniki finansowe Grupy

Wskazniki Grupy 31.12.2023
%

ROE netto 40,3
ROA netto 0,7
C/I (relacja kosztéw do dochdd) 50,6
WSPOLCZYNNIKI KAPITALOWE:

Wspédtczynnik kapitatu Tier 1 7,87

taczny wspdtczynnik kapitatowy 7,87

Dzwignia finansowa 1,88

4.2. Sprawozdanie z sytuacji finansowej Grupy

AKTYWA

Na 31.12.2023 roku suma bilansowa Grupy wyniosta 48,7 mld zt. Na koniec 2023 roku w aktywach Grupy przewazajgca czes¢

stanowity aktywa finansowe (69,1% sumy bilansowej).

taczne saldo aktywéw finansowych obejmowato gtéwnie portfel obligacji wyemitowanych przez Skarb Paristwa o wartosci
11,5 mld zt, obligacji objetych gwarancjami Skarbu Paristwa o wartosci 7,3 mld zt, obligacje PZA o wartosci 5,7 mld zt oraz

bony pieniezne NBP o wartosci 8,9 mld zt.

Struktura aktywow Grupy na 31.12.2023

2% 1%

= Kasa, srodki w Banku Centralnym

= Aktywa finansowe

m Naleznosci od bankow i instytucji finansowych
Kredyty i pozyczki udzielone klientom

m Pozostate

Portfel kredytowy

tgczna wartos¢ sprzedanych kredytéw w okresie 15 miesiecy (od 03.10.2022 r. do 31.12.2023 r.) wyniosta 6,4 mlid zt.

Wiodgcymi produktami w sprzedazy kredytowej byt wykup wierzytelnosci leasingowych (udziat w sprzedazy ogétem: 38,1%),
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kredyty korporacyjne i SME (udziat w sprzedazy ogétem: 29,8%) oraz kredyty detaliczne (udziat w sprzedazy ogétem: 20,8%).

W strukturze udzielonych nowych kredytow 89% stanowity kredyty udzielone w ztotych.

Struktura sprzedazy kredytow w okresie od 03.10 2022 do 31.12.2023

%

m kredyty samochodowe

kredyty konsumpcyjne
m kredyty korporacyjne (w tym leasing)
m kredyty hipoteczne

55,8% portfela kredytowego w bilansie Grupy stanowig kredyty hipoteczne. Kolejng istotng grupe kredytéw stanowia kredyty

detaliczne (20,8% salda) oraz kredyty dla podmiotéw firmowych i budzetowych (17,8% salda).

Struktura naleznosci kredytowych Grupy (z uwzglednieniem odpiséw) na 31.12.2023 r.

= Kredyty samochodowe
Kredyty detaliczne
m Kredyty hipoteczne

m Kredyty firmowe i dla jedn.budzetowych

Na 31.12.2023 r. kredyty w PLN stanowig 98,1% wartosci bilansowej netto catego portfela kredytéw Grupy. Pozostate 1,9%
to kredyty w EUR.

taczne saldo instrumentéw finansowych Grupy na dzier 31.12.2023 r. wyniosto 33,6 mld zt.
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Struktura salda instrumentéw finansowych Grupy na 31.12.2023 r.

0,5%

= bony NBP
m obligacje skarbowe
obligacje PZA
m obligacje objete gwarancjami Skarbu Paristwa

m pozostate (obl. od hankéw, obl. jedn. samorz., obl. korporacyjne, instrumenty kapitatowe)

ZOBOWIAZANIA

Podstawowym Zrédtem finansowania dziatalnosci kredytowej Grupy na koniec 2023 roku byty depozyty klientowskie.

Zobowigzania wobec klientow na dzien 31 grudnia 2023 r. wyniosty 46,7 mld zt i stanowity 96,0% sumy bilansowej.

Struktura zobowigzan Grupy na 31.12.2023 r.

2,2% 0,3%

96,0%

= 7obowigzania wobec bankow i instytucji finansowych
= 7obowiazania wobec klientow
m Kapitat wtasny ogdtem

Pozostate pasywa
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Baza depozytowa

Na koniec grudnia 2023 roku saldo zobowigzan wobec klientdw ksztattowato sie na poziomie 46,7 mld zt. Depozyty biezgce
i oszczednosciowe stanowig najwiekszg czes$¢ zobowigzan wobec klientdéw (27,8 mld zt, tj. 59,4% bazy depozytowej Grupy).
Saldo depozytow terminowych wyniosto 19,0 mid zt.

Sredni koszt pozyskania depozytéw klientowskich w okresie 15 miesiecy ksztattowat sie na poziomie 4,7%. Natomiast éredni

koszt pozyskania nowych i odnowionych srodkéw terminowych ztotowych klientéw detalicznych w okresie 15 miesiecy

wynidst 5,9%.

Struktura sald depozytéw klientowskich wedtug terminéw pierwotnych na koniec 2023 roku

= rachunki biezace i oszczednosciowe
= do 3 miesiecy
do 6 miesiecy
m do 12 miesiecy
= 12 miesiecy i powyiej

Na koniec 2023 roku udziat depozytédw o terminie pierwotnym 12 miesiecy i dtuzszym w ogdlnym saldzie depozytowym

wynosit 6%.

Struktura zobowigzan wobec klientéw na koniec 2023 roku

Zobowiazania wobec klientéw firmowych

= Zobowigzania wobec jednostek budzetowych

® Zobowigzania wobec osdb fizycznych
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4.3. Zobowigzania warunkowe

Zobowigzania Grupy z tytutu udzielonych kredytéw oraz udzielonych gwarancji sptat kredytéw wyniosty na dzien

31 grudnia 2023 roku 1,3 mld zt.

Zobowigzania warunkowe udzielone 31.12.2023
tys. zt
Finansowe 1290790
Gwarancyjne 41228
Razem 1332018
Zobowigzania warunkowe otrzymane 31.12.2023
tys. zt
Finansowe 0
Gwarancyjne 16 768 940

Razem 16 768 940

5. Zarzadzanie ryzykiem w Grupie

Bank jest narazony przede wszystkim na charakterystyczne dla dziatalnosci bankdw uniwersalnych rodzaje ryzyka. Kluczowe
znaczenie w dziataniu Grupy ma zarzadzanie ryzykiem kredytowym, utraty ptynnosci, rynkowym oraz operacyjnym. Istotne

znaczenie ma réwniez zarzadzanie ryzykiem braku zgodnosci.

Celem zarzadzania ryzykiem jest stabilizacja wyniku finansowego Grupy w dtugim okresie, a w krdtkiej perspektywie
utrzymanie zaktadanych wielkosci parametréw jakos$ci aktywow oraz pozgdanej struktury bilansu i pozycji pozabilansowych,

a takze jakosci proceséw operacyjnych, w celu uzyskania zatozonej relacji dochodu do ponoszonego ryzyka.

Zgodnie ze zobowigzaniami kodeksowymi, wymaganiami nadzorczymi oraz dobrg praktyka rynkowg, za zarzadzanie ryzykiem
na poziomie strategicznym odpowiedzialny jest Zarzad jednostki dominujacej. Zatozenia w tym zakresie sg zawarte w
»Strategii zarzadzania ryzykiem w banku”. Na poziomie operacyjnym do zarzadzania ryzykiem powotfane zostaty komitety
odpowiedzialne za rekomendacje i decyzje oraz monitorowanie poszczegdélnych rodzajéw ryzyka. S3 to:

— Komitet Kredytowy,

— Komitet Zarzadzania Aktywami i Pasywami,

— Komitet Ryzyka Kredytowego i Windykacji,

— Komitet Ryzyka Operacyjnego i Jakosci Procesow.

Poza wspomnianymi wczesniej zadaniami zwigzanymi z monitorowaniem poziomu ryzyka, komitety na biezaco podejmujg
decyzje w zakresie zmiany polityk zarzadzania ryzykiem, strategii windykacyjnej, wewnetrznych limitéw ekspozycji na
poszczegdlne rodzaje ryzyka. Zadania te sg realizowane w ramach przyjetych przez Zarzad Banku strategii, z uwzglednieniem

wymagarn regulacyjnych, w tym limitéw nadzorczych.

Nadzor wiascicielski w zakresie polityki zarzagdzania ryzykiem sprawuje Rada Nadzorcza Banku.
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5.1. Ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe wynika z potencjalnego niewywigzania sie bgdz nieterminowego wykonania przez klienta zobowigzan

finansowych wynikajacych z zawartych transakcji, w szczegdInosci kredytowych oraz pozostatych instrumentéw finansowych.

Zarzadzanie ryzykiem kredytowym w Grupie ma na celu zbudowanie i utrzymanie portfeli kredytowych o oczekiwanym przez
Bank poziomie ryzyka wyrazonym usrednionymi dla poszczegdlnych portfeli kosztami ryzyka, rozumianymi jako relacja
tworzonych w danym okresie odpiséw z tytutu oczekiwanych strat do sredniego salda ekspozycji kredytowych. W tym celu

Bank zarzgdza ryzykiem kredytowym na wszystkich etapach zycia transakcji kredytowych, tj.:

akwizycji klientow i udzielania kredytow,

— monitorowania zaangazowan kredytowych, w tym limitdw koncentracji oraz sytuacji finansowe;j klientéw,

— monitorowania jakosci portfela kredytowego w odniesieniu do zaktadanego apetytu na ryzyko,

— restrukturyzacji i windykacji zaangazowan kredytowych,

— sprzedaz wierzytelnosci niepracujacych.

Gtéwnymi narzedziami w ramach zarzadzania ryzykiem kredytowym sg polityki i strategie, w tym o charakterze branzowym,
reguty akceptacyjne, modele statystyczne wykorzystywane w procesie decyzyjnym do segmentacji klientéw oraz oceny ryzyka
transakcji. Decyzje kredytowe sg podejmowane zgodnie z organizacjg procesu kredytowego, w ramach kompetencji

decyzyjnych szczegétowo opisanych w procedurach Banku.

W 2023 roku Bank skupiat sie na dostosowaniu procesdw oraz zmian w politykach i strategiach w obszarze ryzyka
kredytowego do nowej sytuacji Banku w zwigzku z przymusowa restrukturyzacjg jaka zostata przeprowadzona w 2022 roku.
Zaktualizowano wszystkie polityki i strategie uwzgledniajagc zmiane struktury aktywdw nowego Banku. Réwnolegle dokonano
zmian w strukturze organizacyjnej, wiaczajac obszar windykacji do Pionu Zarzadzania Ryzykiem. W 2023 roku Bank skupiat sie
na realizacji zatozen strategii w ramach powotfanych projektéow strategicznych w obszarze ryzyka. Dokonano aktualizacji
modeli akceptacyjnych dla produktéw niezabezpieczonych oraz regut anty-fraudowych, wdrozono zmiany w procesie
udzielania kredytéw w zakresie regut decyzyjnych oraz zwiekszenia poziomu automatyzacji procesu zgodnie z zatozeniami
nowej polityki kredytowej. Dla nowych produktéw (kredyt hipoteczny, segment mikro-przedsiebiorcéw) wdrozono nowe
zasady ryzyka oraz uruchomiono procesy sprzedazowe. W ramach optymalizacji procesu zarzadzania ryzykiem, wdrozono
nowy silnik decyzyjny ryzyka umozliwiajgcy szybka parametryzacje oraz wdrozenie zmian w istniejgcych regutach oraz
modelach ratingowych. Dla segmentu klienta biznesowego zbudowano nowy model scoringowy akceptacyjny dostosowany

do obserwowanego profilu ryzyka.

Bank w szczegdlnosci skupiat sie na monitorowaniu jakosci portfela kredytowego, oprécz zmian procesowych wdrozono takze
nowe raportowanie w ramach systemu informacji zarzagdczej dla Zarzadu Banku i Rady Nadzorczej. Na zakres i kompleksowos¢

dziatan w obszarze ryzyka wptyw miaty natozone kowenanty KE, w zwigzku z przymusowa restrukturyzacjg w 2022 roku.

Zasady polityki stosowania zabezpieczen i ograniczania ryzyka

W celu ograniczenia ryzyka kredytowego, Bank stosuje szeroka game zabezpieczen prawnie dozwolonych, dobranych
stosownie do charakterystyki produktu i obszaru dziatania. Szczegétowe zasady doboru, stosowania i ustanawiania
zabezpieczen zawarte sg w regulacjach wewnetrznych i procedurach produktowych poszczegélnych obszaréw handlowych.
Przyjete zabezpieczenie powinno zapewnic zaspokojenie sie Banku w przypadku niewywigzania sie kredytobiorcy z umowy

kredytowej. Przy wyborze zabezpieczen, Bank kieruje sie rodzajem i wielkoscig kredytu, okresem kredytowania, statusem
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prawnym i kondycjg finansowa kredytobiorcy, jak réwniez ryzykiem Banku iinnymi zagrozeniami. Preferowane sa

zabezpieczenia w formach gwarantujgcych petne i szybkie odzyskanie naleznosci w drodze windykacji.
Typowe rodzaje zabezpieczern wymaganych przez Bank sg nastepujace:

Dla kredytow hipotecznych podstawowym zabezpieczeniem jest hipoteka ustanowiona na nieruchomosci z pierwszeristwem

zaspokojenia, a takze cesja praw z polisy ubezpieczeniowej na wypadek pozaru i innych zdarzen losowych.

Przy udzielaniu kredytdw na zakup pojazdu Bank w tym dla wykupionych wierzytelnosci leasingowych katalog zabezpieczen
zawiera w szczegdlnosci: zastaw rejestrowy na pojezdzie, czeSciowe lub catkowite przeniesienie prawa wtasnosci pojazdu,
przewtaszczenie na zabezpieczenie z warunkiem zawieszajagcym. Bank moze wymagacé zabezpieczen osobistych (weksel
wiasny in blanco, gwarancja osoby trzeciej w formie weksla wtasnego lub poreczenia cywilnego) oraz zawarcia umoéw
ubezpieczenia (m.in. na wypadek $mierci lub catkowitej niepetnosprawnosci kredytobiorcy oraz cesji praw polisy

ubezpieczeniowej lub wskazanie Banku jako beneficjenta polisy).
Zabezpieczeniem kredytéw konsumpcyjnych s3: polisa ubezpieczeniowa oraz zabezpieczenia osobiste.

Zabezpieczenia rzeczowe, takie jak: hipoteka ustanowiona na nieruchomosci z pierwszenstwem zaspokojenia, zastaw
rejestrowy (na majatku przedsiebiorstwa lub catkowite przeniesienie prawa wtasnosci do przedsiebiorstwa kredytobiorcy lub
na majgtku osobistym kredytobiorcy lub kierownictwa firmy) czy kaucja pieniezna lub zastaw na srodkach pienieznych na

rachunku powierniczym, sg jednymi ze stosowanych zabezpieczen kredytéw korporacyjnych.

Bank akceptuje rowniez zabezpieczenia osobiste i cesje wierzytelnosci.

5.2. Ryzyko operacyjne

Ryzyko operacyjne jest to ryzyko straty wynikajgce z nieodpowiednich lub zawodnych procedur wewnetrznych, btedéw ludzi
i systemow lub ze zdarzen zewnetrznych, obejmujac réwniez ryzyko prawne. Kategoria ryzyka operacyjnego nie obejmuje
ryzyka strategicznego i ryzyka reputacji.

Celem strategicznym zarzadzania ryzykiem operacyjnym jest optymalizacja wewnetrznych proceséw biznesowych
i pozabiznesowych, pozwalajagca na ograniczenie kosztdw i strat oraz zwiekszenie bezpieczenstwa funkcjonowania
i ograniczanie ryzyka reputacji. Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym jest ukierunkowane na zapobieganie zagrozeniom,
efektywne podejmowanie decyzji, ustalanie priorytetéw i alokacje zasobdw, zapewniajace lepsze zrozumienie potencjalnego

ryzyka i ewentualnych niepozgdanych jego skutkdw.

Podstawowym celem zarzadzania ryzykiem operacyjnym jest dazenie do identyfikacji ryzyka operacyjnego oraz mozliwie
najbardziej precyzyjnego pomiaru wielkosci i oceny jego profilu. W tym celu doskonalone s3g rozwigzania w zakresie modelu
pomiaru i zarzadzania ryzykiem operacyjnym, uwzgledniajgce czynniki i parametry ryzyka operacyjnego specyficzne dla

Banku, tzn. scisle zwigzane z jego profilem dziatalnosci.

Zasady polityki stosowania zabezpieczen i ograniczania ryzyka operacyjnego

W zaleznosci od wielkosci i profilu ryzyka operacyjnego stosuje sie odpowiednie dziatania korygujace i zapobiegawcze,
adekwatne do zdiagnozowanego ryzyka i zapewniajace wybor oraz wdrozenie srodkéw skutecznie modyfikujacych ryzyko.
W szczegdlnosci stosuje sie nastepujgce sposoby zabezpieczania ryzyka operacyjnego:

— opracowywanie i wdrazanie planéw utrzymania ciggtosci dziatania (w tym planéw awaryjnych), zapewniajgcych

nieprzerwane dziatanie organizacji na okreslonym poziomie,
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— ubezpieczanie przed skutkami trudnych do przewidzenia bteddéw lub zdarzen operacyjnych o znaczacych skutkach
finansowych,

— zlecanie czynnosci na zewnatrz (outsourcing).

Ponadto, w celu zabezpieczenia wszelkich proceséw wymagajgcych transferu srodkow, ryzyko operacyjne jest eliminowane

gtéwnie przez wprowadzenie zasady sprawdzania ,,na drugg reke”.

Kluczowe procesy biznesu zostaty opisane w odpowiednich dokumentach — Politykach i Procedurach. Poprawnos¢ operacji
biznesowych podlega ciggtemu monitoringowi, a raporty sg przekazywane bezposrednio do Zarzagdu Banku.

Skutecznos¢ stosowanych w Banku zabezpieczen oraz metod ograniczania ryzyka operacyjnego monitoruje sie poprzez ciggte
Sledzenie, gromadzenie i analizowanie zdarzen operacyjnych oraz obserwacje profilu ryzyka operacyjnego, a takie

kontrolowanie ilosciowych i jakosciowych zmian ryzyka operacyjnego.

5.3. Ryzyko utraty ptynnosci

Ryzyko utraty ptynnosci jest definiowane jako potencjalna niezdolno$¢ do niewywigzania sie Banku z biezacych i przysztych
zobowigzan finansowych. Zarzadzanie ptynnoscig stanowi oczywisty, kluczowy element zarzadzania ryzykiem Banku. Celem
zarzadzania ryzykiem ptynnosci w Banku jest zapewnienie mozliwosci realizowania zobowigzan w horyzoncie dziennym,
zdolnosci do utrzymania ptynnosci w krétkim, srednim i dtugim okresie zaréwno w normalnych warunkach, jak i w przypadku
wystgpienia zdarzen kryzysowych (na poziomie Banku, jak i rynku).

W celu skutecznego zarzadzania ptynnoscig Bank odpowiednio ksztattuje strukture aktywow i pasywdw poprzez polityke
depozytowa oraz kredytows, strukturg cen produktéw etc. W dziataniu tym Bank kieruje sie z jednej strony, biezagcymi,
krotkoterminowymi potrzebami ptynnosciowymi, jak réwniez dtugoterminowgq strategig zmierzajacg do budowy profilu
ptynnosciowego Banku opartego na rosnacych stabilnych Zrédtach finansowania w tym dazenie do utrzymywania modelu
relacyjnego, ktéry miedzy innymi zapewni wzrost trwatych zrédet finansowania w formie osadéw na rachunkach biezacych i
oszczednosciowych klientdw detalicznych oraz z segmentu matych i $rednich przedsiebiorstw zmniejszajgc znaczenie

depozytow terminowych w finansowaniu Banku.

Podejscie Banku do zarzadzania ryzykiem ptynnosci okreslone jest w ,Polityce zarzadzania ryzykiem ptynnosci” oraz
kazdorazowo w Planie Finansowym przyjmowanym na rok biezgcy lub zatozeniach strategicznych przyjmowanych przez Rade
Nadzorczg Banku. Dokumenty te definiujg poziom apetytu na ryzyko rozumiany jako oczekiwany poziom ekspozycji na ryzyko

oraz zakres tolerancji czyli maksymalnych, nieprzekraczalnych pozioméw ryzyka.

Dziatania Banku w zakresie zarzadzania ryzykiem utraty ptynnosci sg zgodne z rekomendacjami i regulacjami
ostroznosciowymi Komisji Nadzoru Finansowego i Narodowego Banku Polskiego ale réwniez z rozporzadzeniami Unii
Europejskiej. Proces zarzgdzania ryzykiem ptynnosci w Banku, zaréwno na poziomie strategicznym, jak i operacyjnym jest
dostosowany do wymagan Rekomendacji P KNF.

Bank identyfikuje nastepujgce grupy czynnikdw ryzyka, na ktére jest narazony:

— ryzyka wynikajgce z czynnikdw zewnetrznych (ksztattowanie sie wolumenu salda depozytowego w systemie, sytuacja

makroekonomiczna),
— ryzyka wynikajace z czynnikdw wewnetrznych (m.in. zdolnos$¢ utrzymywania stabilnych zrddet finansowania, w tym

zdolno$é odnawiania depozytéw klientéw po akceptowalnym koszcie).

Zachowanie ptynnosci biezacej, krétko-, srednio- i dtugoterminowej polega na realizacji przez Bank nastepujgcych celéw:

— utrzymanie pozadanej struktury bilansu,
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— finansowanie udzielonych przez Bank kredytéw funduszami wtasnymi i sSrodkami stabilnymi,
— wykorzystywanie niestabilnych pasywow jako Zrédta finansowania aktywow tatwo zbywalnych,

— zapewnienie szybkiego i tatwego dostepu do zewnetrznych zrédet finansowania.

Nadzér nad zarzadzaniem ptynnoscig Srednio- i dtugoterminowg, w tym zapewnieniem stabilnego finansowania

dtugoterminowych zobowigzan zaréwno w warunkach normalnych, jak i skrajnych, nalezy do kompetencji Zarzagdu Banku,

natomiast za zarzadzanie ptynnoscig biezacy i krétkoterminowa odpowiedzialny jest Obszar Skarbu zgodnie z zakresem

przyznanych uprawnien i w ramach obowigzujgcych limitow ryzyka ptynnosci. Nadzér nad procesem zarzgdzania ptynnoscia

biezaca i krétkoterminowa sprawuje cztonek Zarzadu nadzorujgcy Obszar Skarbu . Role opiniodawczo-doradczg w procesie

zarzadzania ptynnoscig sprawuje Komitet Zarzadzania Aktywami i Pasywami. Za kontrole zarzadzania ryzykiem ptynnosci

odpowiada Departament Ryzyka Finansowego, Wyceny Aktywow i Wymogow Kapitatowych zlokalizowany w Pionie

Zarzadzania Ryzykiem. Do jego kluczowych zadan nalezy monitorowanie kluczowych miar ryzyka ptynnosci, rozwdj metod

pomiaru ryzyka oraz rekomendowanie wewnetrznych limitdw i norm ostroznosciowych w tym zakresie.

Regulacje Banku obejmujg réwniez aspekty zarzgdzania ptynnoscig biezgcg w trakcie dnia.

Do oceny ryzyka ptynnosci monitorowane s3:

— nadzorcze normy ptynnosci, w tym wskazniki LCR (z ang. ,liquidity coverage ratio” - wskaznik pokrycia wyptywow netto)
oraz NSFR (z ang. ,,net stable funding ratio” — wskaznik stabilnego finansowania),

— ustalone wewnetrznie miary niedopasowania zapadalnosci aktywow i wymagalnosci, wskazniki struktury bilansu, miary
koncentracji oraz miary stabilnosci zrédet finansowania,

— wyniki analiz stress testow uwzgledniajgcych scenariusze o charakterze kryzysowym odnoszgce sie do czynnikéw

wewnatrzbankowych jak i czynnikéw wynikajacych z ksztattowania sie sytuacji na rynkach finansowych.

Podstawowe miary, kluczowe miary ptynnosci oraz stopiert wykorzystania limitdw ptynnosciowych (w tym przestrzeganie

nadzorczych norm ptynnosci LCR i NSFR) sg poddawane codziennemu monitorowaniu i raportowane Zarzgdowi Banku.

Informacje o sytuacji ptynnosciowej sg przekazywane nie rzadziej niz na kwartat Komitetowi Audytu i Ryzyka przy Radzie

Nadzorczej oraz Radzie Nadzorczej.

5.4. Ryzyko walutowe

Ryzyko walutowe Banku wynika z negatywnych dla wynikéw finansowych Banku skutkéw zmiennosci kurséw walutowych.
Podstawowym celem zarzadzania ryzykiem walutowym jest ksztattowanie struktury pozycji walutowej Banku w celu
zminimalizowania wrazliwosci na zmienno$¢ kurséw. Narzedziem do tego celu jest system monitorowania limitéw
wewnetrznych oraz wynikajacych z przepiséw nadzorczych norm ostroznosciowych. Bank oferuje klientom przede wszystkim
ztotowe produkty depozytowe i kredytowe, nie majgce wptywu na poziom ryzyka walutowego. Bank oferuje klientom
rowniez instrumenty finansowe w celu zabezpieczania ryzyka walutowego (transakcje walutowe natychmiastowe, terminowe
i opcyjne). Dziatalno$¢ na instrumentach pochodnych oraz dziatalno$é skarbowa w ramach portfela handlowego ograniczona
jest do zabezpieczania ryzyka wynikajgcego z transakcji zawartych z klientami.

Obszar Skarbu na biezagco monitoruje poziom wielkosci otwartej pozycji walutowej ireguluje jej wielkosé poprzez zawierane
na rynku miedzybankowym transakcje walutowe. Sg to w przewazajgcej mierze transakcje o charakterze kasowym. Poza nimi

Bank dokonuje, w stopniu ograniczonym wewnetrznymi limitami stopniu, transakcji na instrumentach pochodnych.
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Analiza ekspozycji Banku na ryzyko walutowe odbywa sie w oparciu o stanowigce standard na rynku metody oparte na
szacowaniu wptywu zmiennosci na wynik finansowy oraz na wykorzystaniu limitéw wewnetrznych ograniczajgcych wysokosé¢
pozycji walutowej. Do podstawowych metod w tym zakresie naleza:

— pomiar wartosci zagrozonej (VaR),

— testy warunkow skrajnych (stress testy),

— analiza wielkosci pozycji walutowe;j i kalkulacja wymogu kapitatowego na pokrycie ryzyka walutowego.

Kontrola wielkoSci ekspozycji Banku na ryzyko walutowe jest realizowana codziennie i w przypadku nadmiernej ekspozycji
odpowiednia informacja jest przekazywana do kierownictwa Banku. Departament Ryzyka Finansowego, Wyceny Aktywow
i Wymogdw Kapitatowych przekazuje miesiecznie komplet informacji o ksztattowaniu sie ryzyka walutowego do Komitetu
Zarzadzania Aktywami Pasywami i Zarzadu Banku. Raport zawiera miedzy innymi informacje o wielkosci pozycji walutowych
Banku w poszczegdlnych walutach, wielkosci miar ryzyka, wynikach testéow warunkéw skrajnych oraz stopnia wykorzystania
limitdw otwartych pozycji walutowych za poprzedni okres. Syntetyczna informacja dotyczaca zarzadzania ryzykiem
walutowym, w tym informacja o realizacji zatozen strategicznych (apetytu i tolerancji ryzyka) przekazywana jest Komitetowi
Audytu i Ryzyka przy Radzie Nadzorczej i Radzie Nadzorczej.

Proces zarzadzania i pomiaru ryzyka walutowego jego kontroli i monitorowania jest wsparty szeregiem narzedzi

informatycznych, ktérego kluczowym elementem jest System Analizy Ryzyka Rynkowego i Ptynnosci (SARRP).

5.5. Ryzyko stopy procentowej

Ryzyko stopy procentowej definiuje sie jako ryzyko obnizenia sie spodziewanych dochodoéw z tytutu odsetek pod wptywem
zmian rynkowych stop procentowych oraz ryzyko zmiany wartosci otwartych pozycji bilansowych i pozabilansowych
wrazliwych na zmiany rynkowych stép procentowych. W Banku prowadzone s3 dziatania zmierzajgce do ograniczania wptywu
niekorzystnych zmian na wynik finansowy. Nadzér nad zarzadzaniem ryzykiem stopy procentowej nalezy do kompetencji
Zarzadu Banku, ktéry w okresach miesiecznych otrzymuje i analizuje raporty dotyczace tego ryzyka w ujeciu globalnym oraz

tygodniowo informacje w zakresie poziomu ekspozycji na ryzyko dla portfela handlowego.

Gtéwnym celem Banku w zakresie zarzgdzania ryzykiem stopy procentowej w portfelu bankowym jest ograniczanie ryzyka
obnizenia sie spodziewanych dochodoéw z tytutu odsetek pod wptywem zmian rynkowych stép procentowych oraz utrzymanie
wartosci otwartych pozycji bilansowych i pozabilansowych narazonych na zmiany rynkowych stép procentowych w granicach

nie zagrazajacych bezpieczenstwu Banku.

Gtéwnym celem Banku w zakresie zarzgdzania ryzykiem stopy procentowej w portfelu handlowym jest generowanie
dodatkowego wyniku na portfelu instrumentéw finansowych poprzez wykorzystanie prognozowanych zmian w zakresie
poziomu rynkowych stép procentowych w ramach posiadanych uprawnien i przyznanych limitow. Dziatalno$¢ na
instrumentach pochodnych dziatalnos¢ skarbowa w ramach portfela handlowego ograniczona jest przede wszystkim do
zabezpieczania ryzyka wynikajgcego z transakcji skarbowych zawartych z Klientami. Skala dziatalnosci Banku w portfelu

handlowym jest nieznaczaca.
Zarzadzanie ryzykiem stopy procentowej sprowadza sie do minimalizowania ryzyka negatywnego wptywu zmiany rynkowych
stép procentowych na sytuacje finansowg Banku poprzez m.in.:

— ustalanie oraz przestrzeganie limitdw ograniczajgcych dopuszczalny poziom ryzyka stopy procentowe;j,
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—  oferowanie produktéw kredytowych opartych o zmienne oraz state oprocentowanie. W ramach oferty depozytowe;j
Bank skupia sie na produktach terminowych o statej stopie procentowej oraz rachunkach oszczednosciowych i biezgcych
z oprocentowaniem zmiennym,

—  w celu zminimalizowania ryzyka stopy procentowej, Bank przeprowadza transakcje wptywajgce na strukture bilansu
i zmniejszajgce poziom narazenia Banku na ryzyko stopy procentowej - gtdéwnie zakup/sprzedaz dtuznych papierow
wartosciowych o statym lub zmiennym oprocentowaniu, transakcje pochodne (np.: Interest Rate Swap) oraz transakcje
asset swap,

— wcelu ograniczenia negatywnego wptywu zawierania transakcji zabezpieczajacych na ryzyko na rachunek zyskéw i strat,
Bank wdrozyt i stosuje rachunkowosc¢ zabezpieczen,

— inwestujac wolne srodki Bank kieruje sie profilem ryzyka stopy procentowe;j.

Skutecznos$¢ zarzadzania (w tym zabezpieczania) ryzyka oceniana jest na podstawie poziomu wykorzystania przyjetych
limitéw ograniczajacych ekspozycje na ryzyko oraz progéw nadzorczych.
Bank stosuje sie do wytycznych EBA w sprawie zarzadzania ryzykiem stopy procentowej oraz ryzykiem spreadu kredytowego

CSRBB.

Monitorowanie ryzyka stopy procentowej odbywa sie m.in. poprzez:

— analize zestawienia aktywdéw i pasywow oraz pozycji pozabilansowych wrazliwych na zmiany stép procentowych
w podziale na waluty, wg termindéw przeszacowania oprocentowania. Analiza uwzglednia m.in. modelowanie pozycji
o nieokreslonym terminie zapadalnosci,

— analize ryzyka bazowego, ryzyka krzywej dochodowosci oraz ryzyka opcji klienta,

—  badanie wrazliwosci wyniku finansowego na zmiane stop procentowych (metoda EaR/(ANII),

—  badanie wrazliwosci wartosci ekonomicznej kapitatu na zmiany stép procentowych (metoda EVE/AEVE),

— analize wartosci zagrozonej portfela Banku, zwigzanej z wycenga rynkowa (metoda VaR) oraz backtesting modelu VaR,

—  testy warunkoéw skrajnych (w tym odwrotne testy warunkéw skrajnych), przedstawiajgce podatnos¢ Banku na
poniesienie strat w wyniku niekorzystnych zmian warunkéw rynkowych oraz zatamania sie kluczowych zatozen Banku,

— analize ryzyka spreadu kredytowego (CSRBB),

— analize poziomu ksztattowania sie oraz wptywu na wynik Banku marzy odsetkowej.

Proces zarzadzania i pomiaru ryzyka stopy procentowej oraz jego kontroli i monitorowania jest wsparty szeregiem narzedzi

informatycznych, ktérego kluczowym elementem jest System Analizy Ryzyka Rynkowego i Ptynnosci (SARRP).

Departament Ryzyka Finansowego, Wyceny Aktywow i Wymogoéw Kapitalowych monitoruje parametry ryzyka stopy
procentowej i przekazuje komplet informacji o ksztattowaniu sie ryzyka stopy procentowej do Komitetu Zarzadzania
Aktywami i Pasywami i Zarzgdu Banku. Raport zawiera miedzy innymi informacje o wielkosci miar ryzyka oraz stopnia
wykorzystania poszczegdlnych limitéw wewnetrznych. W okresach kwartalnych raport jest rozszerzany o wyniki testow
warunkéw skrajnych (w tym testéw odwrotnych), a takze analize ryzyka spreadu kredytowego (CSRBB). Syntetyczna
informacja dotyczaca zarzadzania ryzykiem stopy procentowej przekazywana nie rzadziej niz raz na kwartat Komitetowi

Audytu i Ryzyka przy Radzie Nadzorczej oraz Radzie Nadzorczej.
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5.6. Zarzadzanie kapitatem

Strategia kapitatowa

Zarzadzanie kapitalowe Banku dostosowane jest do etapu dziatalnosci, w jakim znajduje sie instytucja pomostowa.
Nadrzednym celem strategii zarzagdzania kapitatem jest posiadanie przez Bank odpowiedniego poziomu i struktury kapitatow

oraz funduszy wtasnych w relacji do ekspozycji na ryzyko.

Bank w ramach dtugofalowej strategii rozwoju kapitalowego dazy do realizacji wyznaczonych celéw w zakresie
bezpieczenstwa oraz rentownosci prowadzonej dziatalnosci. Strategia rozwoju kapitatowego Banku, jako instytucji
pomostowej zgodna jest w szczegdlnosci:

— zdecyzjg Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 2 wrzesnia 2022 r. w przedmiocie zezwolenia na utworzenie przez Bankowy
Fundusz Gwarancyjny, jako zatozyciela, instytucji pomostowej pod firma: Bank BFG S.A. oraz

— z decyzjg Komisji Europejskiej z 1 pazdziernika 2022 r. (C(2022)7131) w sprawie ,Pomoc panstwa SA.100687 (2022/N) —
Polska, Pomoc na likwidacje dla Getin Noble Bank S.A. w restrukturyzacji".

Zarzadzanie kapitalowe w Banku polega na zdefiniowaniu celéw kapitatowych w zakresie apetytu na ryzyko, pozadanej

struktury kapitatu oraz struktury finansowania, monitorowaniu realizacji zatozonych celéw i poziomu miar adekwatnosci

kapitatowej oraz okresleniu wartosci progowych, po przekroczeniu ktérych wdrazane sg kapitatowe dziatania awaryjne.

Bank w regulacji dotyczacej Strategii kapitatowej zdefiniowat ,apetyt na ryzyko” w aspekcie realizacji celéw kapitatowych

jako:

— spetnianie przez miary adekwatnosci kapitatowej minimalnych poziomoéw okreslonych przez KNF w ramach wydanej
decyzji dla VeloBanku jako banku pomostowego —do dnia 03.10.2023 r., czyli do okresu 1 roku od rozpoczecia dziatalnosci
przez VeloBank,

— spetnianie przez miary adekwatnosci kapitatowej minimalnych poziomdéw okreslonych przez prawo z uwzglednieniem
wymogu potgczonego bufora i wszystkich obowigzujacych na dany moment dodatkowych buforéw kapitatowych — po
uptywie roku od rozpoczecia dziatalnosci przez VeloBank jako instytucji pomostowej, zgodnie z zapisami ustawy o BFG
oraz

— po uptywie roku od rozpoczecia dziatalnosci przez VeloBank poziom funduszy wtasnych Banku powinien by¢ nie nizszy niz

oszacowany przez Bank poziom kapitatu wewnetrznego.

Bank wyznacza strategiczne limity wewnetrzne dla miar adekwatnosci kapitatowej jako minimum z uwzglednieniem

odpowiedniego bufora ponad obowigzujace badz oczekiwane normy.

W zakresie preferowanej struktury kapitatu Bank zaktada posiadanie struktury z przewazajgcym udziatem funduszy
podstawowych Tier1.

Aktualne cele kapitatowe Banku dziatajgcego jako instytucja pomostowa zawarte sg w nastepujacych dokumentach:

— Strategia VeloBanku, ktéra okresla cele, jakie Bank zamierza osiggna¢ w zakresie wskaznikdw kapitatowych,

— Plan Finansowy Banku — dokument uszczegétawiajacy zatozenia Strategii VeloBanku,

— Plan Ochrony Kapitatu (zatwierdzony przez Komisje Nadzoru Finansowego decyzjg z dnia 24 listopada 2023 roku).
Kapitaty wtasne

Kapitaty wtasne Grupy wyniosty na koniec 2023 roku 1 051 min zt. Gtéwnym elementem kapitatéw jest kapitat zatozycielski
Banku wynoszacy 700 min zt, z czego kwota 25 min zt stanowi kapitat zaktadowy, pozostata kwota (agio) zostata przeznaczona

na kapitat zapasowy. Kapitat uwzglednia réwniez wypracowany w okresie 15 miesiecy dziatania Grupy zysk netto w kwocie
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384 miln zt, zyski zatrzymane w kwocie -2 min zt oraz kapitat z aktualizacji wyceny (zwigzany gtéwnie ze stosowang przez Bank
rachunkowoscia zabezpieczen przeptywdow pienieznych depozytéw terminowych - wycena zabezpieczenia przeptywow

pienieznych) w kwocie -31 min zt.

31.12.2023
tys. zt

Kapitat podstawowy 25 000
Kapitat zapasowy 674 862
Zysk/ (strata) netto 384 301
Zyski zatrzymane (2 453)
Kapitat z aktualizacji wyceny (30944)

Kapitat wtasny ogétem 1050 766

Minimalne wspétczynniki kapitatowe

Komisja Nadzoru Finansowego w decyzji zezwalajgcej na utworzenie instytucji pomostowej okreslita na okres trzech lat od jej
utworzenia niestosowanie wobec Banku wymogow okreslonych w przepisach rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 roku w sprawie wymogdw ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm
inwestycyjnych, ustawy Prawo bankowe, ustawy o obrocie instrumentami finansowymi oraz ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r.
o nadzorze makroostroznosciowym nad systemem finansowym i zarzadzaniu kryzysowym w systemie finansowym, tj.:

— wspdtczynnikéw kapitatowych, o ktérych art. 92 ust. 1 lit. a-c rozporzadzenia nr 575/2013;

wskaznika dzwigni, o ktérym mowa art. 92 ust. 1 lit. d rozporzadzenia nr 575/2013;

— wymogu potfaczonego bufora, o ktdrym mowa w art. 55 ust. 4 ustawy o nadzorze makroostroznosciowym;

wymogu pokrycia wptywow netto, o ktérym mowa w art. 412 rozporzadzenia nr 575/2013;

— wymogu dotyczgcego stabilnego finansowania, o ktérym mowa w art. 413 rozporzadzenia nr 575/2013;

w szczegd6lnosci obnizenie minimalnego wymogu w zakresie wspdtczynnika kapitatowego, wspétczynnika CET 1,

wspotczynnika kapitatu Tier 1 do 4%, nienaktadanie dodatkowego wymogu kapitatowego (add-on) oraz braku wymogu w

zakresie potagczonego bufora i norm ptynnosci. Bank spetniat powyzsze obnizone wymogi kapitatowe na date bilansu otwarcia

oraz sukcesywnie budowat swoja baze kapitatowg poprzez generowane zyski.

Zgodnie z art. 186 ustawy o BFG, po uptywie wskazanego wyzej okresu, jednak nie dtuzej niz po uptywie roku od dnia

rozpoczecia dziatalnosci, o ktérej mowa w art. 188 ust. 1 ustawy o BFG, przez instytucje pomostowa, do instytucji tej maja

zastosowanie wymogi okreslone w przepisach.

Wspomniany okres 1 roku rozpoczat bieg z dniem 3 pazdziernika 2022 roku. Od dnia 3 pazdziernika 2023 roku do Banku

zastosowanie majg wymogi okreslone w przepisach:

— rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 roku w sprawie wymogdéw
ostroznosciowych dla instytucji kredytowych oraz zmieniajgce rozporzadzenie (UE) Nr 648/2012 (Dz.Urz.UE.L Nr 176)
(dalej ,,Rozporzadzenie CRR”);

— ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe;

— ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi (Dz.U. z 2023 r. poz. 646 z pézn. zm.) (dalej ,Ustawa
o obrocie”);

— ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nadzorze makroostroznosciowym nad systemem finansowym i zarzadzaniu kryzysowym

w systemie finansowym (Dz.U. z 2022 r. poz. 2536 z pdzn. zm.) (dalej ,,Ustawa o nadzorze makroostroznosciowym”).

W konsekwencji minima kapitatowe obowigzujgce Bank po 3 pazdziernika 2023 roku ksztattujg sie zgodnie z ponizszg tabelg.
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31.12.2023
Minimalne wspétczynniki kapitatowe * LR
Dzwignia
finansowa
1.CRR 8,00% 6,00% 4,50% 3,00%
2. bufor zabezpieczajgcy 2,50% 2,50% 2,50% -

10,50%

* Ponizej przedstawiono podstawy prawne dla poszczegélnych sktadowych minimalnego poziomu wspdtczynnikow

kapitatowych:

1. zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 roku w sprawie
wymogow ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych (CRR);

2. zgodnie z Ustawg z dnia 5 sierpnia 2015 roku o nadzorze makroostroznosciowym nad systemem finansowym i zarzadzaniu
kryzysowym w systemie finansowym — bufor zabezpieczajgcy wynosi 2,5%.

Minimalne wymagane wspoétczynniki kapitatowe dla Banku ksztattowaty sie na koniec 2023 roku na poziomie: TCR — 10,5%,

T1-8,5%, CET1 —7,0%, dzwignia finansowa — 3,0%.

Miary adekwatnosci kapitatowej

Na koniec 2023 roku wspétczynniki kapitatowe Grupy (TCR, Tierl, CET1) wyniosty 7,78%, natomiast wskaznik dZwigni

finansowej wynidst 1,88%.

WSPOLCZYNNIKI KAPITALOWE 31.12.2023
Minimum Wykonanie
Wspétczynnik kapitatu podstawowego CET 1 7,00% 7,87% 0,87 p.p.
Wspotczynnik kapitatu Tier 1 8,50% 7,87% -0,63 p.p.
taczny wspotczynnik kapitatowy 10,50% 7,87% -2,63 p.p.
Wskaznik dzwigni finansowej 3,00% 1,88% -1,12 p.p.

(w min zt) 31.12.2023

Catkowity wymag kapitatowy

ryzyko kredytowe 724
ryzyko operacyjne jednostkowe 217
pozostate ryzyka 0

Miara tacznej ekspozycji Banku

Fundusze wtasne ogétem Banku

Wspdtczynniki kapitatowe Grupy na dzien 31 grudnia 2023 roku ksztattujg sie ponizej obowigzujgcych minimalnych wymogoéw
kapitatowych dotyczacych wspotczynnikéw kapitatowych i wskaznika dzwigni okreslonych w Rozporzgdzeniu CRR. W dniu 10
pazdziernika 2023 roku Bank ztozyt do Komisji Nadzoru Finansowego Plan Ochrony Kapitatu (zatwierdzony przez Komisje
Nadzoru Finansowego decyzjg z dnia 24 listopada 2023 roku), ktéry zaktada, iz VeloBank S.A. spetni minima kapitatowe na
wszystkich poziomach po skutecznym zakonczeniu prowadzonego przez BFG projektu inwestorskiego, ktérego celem jest

sprzedaz Banku do nowego inwestora.
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Ocena adekwatnosci kapitatowej (ICAAP)
Celem zarzadzania kapitatowego oraz szacowania kapitatu wewnetrznego w Banku jest dopasowanie bazy kapitatowej do

wielkosci i profilu ryzyka wystepujacego w jego dziatalnosci.

Zarzadzanie kapitatowe sktada sie z nastepujacych etapow:

— okreslenie apetytu na ryzyko i pozgdanych celdéw kapitatowych oraz wartosci progowych dla miar adekwatnosci
kapitatowej,

— okredlenie w strategii rozwoju zrédet finansowania i roli wzrostu funduszy wtasnych w finansowaniu aktywow
dtugoterminowych,

— identyfikacja i monitorowanie istotnych rodzajéw ryzyka oraz ujecie ich w ramach mapy ryzyka Banku,

— pomiar istotnych rodzajéw ryzyka oraz szacowanie kapitatu wewnetrznego na ich pokrycie,

— ustalanie poziomu facznego kapitatu wewnetrznego,

— monitorowanie, raportowanie oraz prognozowanie w zakresie miar adekwatnosci kapitatowej,

— okreslenia katalogu dziatann podejmowanych w ramach kapitatowego planu awaryjnego,

— zarzadzanie ryzykiem nadmiernej dZzwigni finansowej,

— testy warunkdw skrajnych i analizy wrazliwosci w obszarze adekwatnosci kapitatowej,

— analiza w zakresie alokacji kapitatu na segmenty produktowo-biznesowe,

— analiza rentownosci kapitatu.

Kapitat wewnetrzny Banku, wyliczany na podstawie procedury szacowania kapitatu wewnetrznego, ksztattowat sie na koniec
2023 roku na poziomie nizszym niz fundusze regulacyjne Banku. W ramach Filaru Il Bank stosuje wtasne modele oceny
i szacowania kapitatu wewnetrznego, w tym zabezpiecza kapitat na dodatkowe ryzyka w stosunku do Filaru | (ryzyko ptynnosci,

ryzyko wyniku finansowego, ryzyko reputacji).

6. Perspektywy i czynniki rozwoju Banku i Grupy

Dalsze wyniki osiggane przez Grupe Kapitatowg beda uzaleinione zaréwno od czynnikdw wewnetrznych, jak
i zewnetrznych. Dziatalno$¢ Banku i Grupy koncentrowac sie bedzie na realizacji celéw i zadan okreslonych przez nowych

akcjonariuszy po zakoriczeniu procesu inwestorskiego i sprzedazy Banku przez obecnego wiasciciela (BFG).

Czynniki zewnetrzne
1. Otoczenie regulacyjne. Istotny wptyw na wyniki moga mieé:

—  Wejscie w zycie Rozporzgdzenia w sprawie operacyjnej odpornosci cyfrowej sektora finansowego (DORA). Przepisy
DORA majg zastosowanie od 17 stycznia 2025 roku. Organizacje z sektora finansowego zobowigzane sg dostosowac
swoj dotychczasowy sposdb funkcjonowania, aby efektywnie reagowac na incydenty ICT oraz podejmowac
skuteczne dziatania naprawcze. DORA wprowadza réwniez nowe zobowigzania w zakresie zgodnos$ci na poziomie
catego sektora finansowego UE, a takie umozliwia organom nadzoru finansowego bezposrednig kontrole
dostawcédw rozwigzan teleinformatycznych. Z perspektywy bankéw to nowe obowigzki i koszty dostosowania sie

do wymogdw regulacyjnych.

— Ustawowe wakacje kredytowe w ramach ustawy z 7 lipca 2022 roku o finansowaniu spotecznosciowym dla
przedsiewzie¢ gospodarczych i pomocy kredytobiorcom, nazywane tez rzagdowymi wakacjami kredytowymi, to

rozwigzanie, ktére pozwalato odroczy¢ sptate nawet 8 rat kredytu hipotecznego udzielonego w polskich ztotych.
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Udogodnienie to ma pomagaé kredytobiorcom w sytuacji wyraznego wzrostu podstawowych stép procentowych
NBP, ktory przetozyt sie na wyzsze miesieczne raty kredytu. Wedtug doniesien prasowych mechanizm ten bedzie
podlegat modyfikacjom, po to by zmniejszy¢ jego powszechnos¢. W 2024 roku ma by¢ wprowadzone kryterium
udziatu raty do dochoddw. To nowe rozwigzanie, poniewaz do tej pory mechanizm ten nie miat zadnych kryteriéw
dochodowych czy majgtkowych. Z wakacji mogtby skorzystaé tylko ten klient, ktdrego rata hipoteki pochtania wiecej
niz 35 proc. miesiecznego dochodu.® Mechanizm ten zmniejsza jednak wptywy sektora bankowego nawet w formule
ograniczajacej pule jego beneficjentdw.

— ,Mieszkanie na start” to nowy program doptat do kredytéw hipotecznych, ktéry ma ruszy¢ w potowie 2024 roku
w miejsce poprzedniego programu doptat do kredytdw na 2 proc. W odréznieniu od poprzedniego mechanizmu,
wprowadzone zostang za to limity dochodowe. To ma sprawic, ze wsparcie bedzie kierowane do tych, ktorych nie
sta¢ na pierwsze mieszkanie. Progi beda wynosi¢ od 10 tys. zt do 33 tys. zt w zaleznosci od wielkosci rodziny.
Oprocentowanie bedzie wahac¢ sie od 1,5 dla jedno i dwuosobowych gospodarstw domowych do O proc. dla
piecioosobowych. Srodki zarezerwowane w budzecie na ten cel to 500 min zt tylko w 2024 roku i skorzysta¢ ma z

niego 50 tys. oséb. (wg opublikowanych przez rzad szacunkow).

Sytuacja geopolityczna. Inwazja Rosji na Ukraine, naptyw imigrantéw na Wschodnig flanke NATO przez Biatorus i Rosje,
wojny na Bliskim Wschodzie oraz ataki na statki na Morzu Czerwonym zwiekszaja poziom niepewnosci na globalnych
rynkach. Rosngce koszty frachtu na swiecie, naptyw produktow z Ukrainy na rynek europejski, czy przedtuzajacy sie
konflikt w Ukrainie i préby destabilizacji krajow UE mogg wptywac na gospodarke Polski, polityke stép procentowych

wydtuzajac okres zaciesnienia polityki monetarnej i przez to na wyniki finansowe Banku.

Otoczenie makroekonomiczne. W najblizszych miesigcach na sytuacje Banku bedzie mie¢ wptyw polepszenie
perspektyw krajowej koniunktury z gorsza od oczekiwanej poprawa w strefie euro. Czynniki te mogg wptyna¢ na wieksza
aktywnos¢ klientow i zwiekszenie sprzedazy produktéw bankowych, a w konsekwencji na wyniki Banku m.in. z powodu
zwiekszenia oszczednosci gospodarstw domowych i wykorzystania $rodkéw z kredytu na inwestycje przez

przedsiebiorstwa.

Konkurencja ze strony rynku finansowego. Spadki stép procentowych wyzisze niz prognozowane obecnie mogtyby
wptynaé niekorzystnie na wyniki finansowe Banku oraz zmniejszy¢ sktonnosci klientéw do oszczedzania w produktach
bankowych. Mogliby oni zmieni¢ produkty bankowe na rzecz miedzy innymi lokowania swoich oszczednosci

w funduszach inwestycyjnych zarzadzanych przez TFl oraz inne formy regulaciji.

Atrakcyjnos¢ ofert konkurencji bankowej. Kolejnym istotnym czynnikiem wymagajacym uwagi jest koszt pozyskania
depozytow. Dziatania konkurencji, skupiajgce sie na bardziej atrakcyjnych ofertach depozytowych, moga wymagac
reakcji ze strony Banku, co z kolei moze generowac dodatkowe koszty i obnizy¢ rentownos$é. W zwigzku z tym, Sciste
monitorowanie dziatan konkurencyjnych oraz elastyczne dostosowanie strategii cenowej stajg sie kluczowymi

elementami utrzymania konkurencyjnosci Banku w dziedzinie pozyskiwania depozytéw klientow.

Czynniki wewnetrzne

1.

Projekt inwestorski

5 https://businessinsider.com.pl/poradnik-finansowy/kredyty/wakacje-kredytowe-jednak-takze-dla-milionerow-resort-finansow-
zdecydowal/Ovx6cge
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Decyzja Komisji Europejskiej z dnia 1 pazdziernika 2022 roku w sprawie SA.100687 (2022/N), pomoc na likwidacje dla Getin

Noble Bank S.A. w restrukturyzacji (dalej: ,Decyzja KE”) narzuca zobowigzania dotyczgce procesu sprzedazy Banku,

funkcjonujgcego obecnie jako instytucja pomostowa, przez dotychczasowych akcjonariuszy w $cisle okreslonych ramach

czasowych, tj.:

— 9 miesiecy od daty wydania Decyzji KE — podanie przez BFG do wiadomosci publicznej procedury sprzedazy Banku
pomostowego,

— 12 miesiecy od wydania Decyzji KE — maksymalny czas na uzyskanie niewigzacych ofert w ramach procesu sprzedazy akcji
Banku,

— 18 miesiecy od wydania Decyzji KE — maksymalny termin na sprzedaz instytucji pomostowej stronie trzeciej.

W dniu 30 czerwca 2023 roku BFG opublikowat ogtoszenie o rozpoczeciu procesu sprzedazy 100% wyemitowanych i
istniejagcych akcji w kapitale zaktadowym Banku (dalej , Transakcja”), realizujagc tym samym terminowo zobowigzanie

wynikajgce ze wskazanej powyzej Decyzji KE.

Proces sprzedazy prowadzony jest zgodnie z przepisami Ustawy o BFG i Decyzji KE. Transakcja jest podzielona na dwa etapy:

— etap oferty niewigzacej (dalej ,,Runda 1”), w czasie ktdérej potencjalni inwestorzy zostali zaproszeni do sporzadzenia
i ztozenia pisemnej, niewigzacej oferty wstepnej w zwigzku z Transakcjg (kazda z tych ofert dalej jako ,, Oferta Wstepna”)
na podstawie informacji udostepnionych w ramach Rundy 1; oraz

— etap oferty wigzacej (dalej ,Runda 2”), w czasie ktdrej ograniczona liczba potencjalnych inwestoréow (kazdy z nich dalej
jako ,Wybrany Oferent”) zostata zaproszona do ztozenia wigzgcej oferty w zwigzku z Transakcjg (dalej ,Oferta
Ostateczna”) zgodnie z procedurg Rundy 2, ktéra zostata przedstawiona kazdemu z Wybranych Oferentéw przed

rozpoczeciem Rundy 2.

W opublikowanym przez BFG ogtoszeniu o Transakcji wskazane zostato ponadto, ze:

— BFG zastrzegt, ze zgodnie z powszechnie obowigzujagcymi przepisami prawa, BFG moze, wedle swojego wytgcznego
uznania, zaprosi¢ potencjalnych inwestoréw do udziatu w Rundzie 1 procesu sprzedazy, w czasie ktérego zostang oni
zaproszeni do ztozenia Oferty Wstepnej,

— BFG zastrzegt ze na podstawie otrzymanych Ofert Wstepnych, BFG moze, wedle swojego wyfacznego uznania,
zdecydowac o nierozpoczynaniu Rundy 2 lub moze zaprosi¢ wytacznie ograniczong liczbe Wybranych Oferentéw do
udziatu w Rundzie 2, w czasie ktdrej Wybrani Oferenci zostang zaproszeni do ztozenia Oferty Ostatecznej,

— BFG oczekuje, iz Wybrani Oferenci bedg gwarantowac bezpieczne i stabilne zarzadzanie Bankiem oraz wykazg zdolnos¢
do zapewnienia Bankowi odpowiedniego wsparcia i posiadania odpowiedniego potencjatu finansowego i know-how dla

ostroznego i stabilnego zarzgdzania Bankiem.

Dziatania w procesie inwestorskim prowadzone sg przez sprzedajgcego, czyli BFG wraz z niezaleznym doradcg transakcyjnym,
przy udziale Banku jako celu sprzedazy i realizowane s3 zgodnie z terminami ustalonymi w ramach okreslonego

ustrukturyzowanego procesu.

W ramach Rundy 1 przygotowane zostaty informacje na temat dziatalnosci Banku, ktére po podpisaniu stosownych umoéw
o zachowaniu poufnosci, zostaty udostepnione zainteresowanym podmiotom, ktére zgtosity swdj udziat w trwajgcym procesie

inwestorskim.
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Zgodnie z zatozonym harmonogramem do BFG wptynety od inwestoréow niewigzace oferty nabycia akcji Banku (Komunikat
BFG z dnia 25 wrzesnia 2023 roku dostepny pod linkiem https://www.bfg.pl/informacja-dot-procesu-sprzedazy-velobank-s-

a/). Po ocenie ofert przez Fundusz wybrani inwestorzy zostali zaproszeni przez BFG do udziatu w Rundzie 2.

Realizacja dziatann podejmowanych w ramach procesu sprzedazy instytucji pomostowej, m.in. pod katem terminowosci
i realizacji zobowigzan natozonych przez Komisje Europejska, jest przedmiotem kontroli prowadzonej na biezgco przez

Monitoring Trustee.

Zgodnie z zatozonym harmonogramem procesu inwestorskiego realizowanego przez BFG w dniu 15 stycznia 2024 roku

Fundusz otrzymat od potencjalnych inwestorow Oferty Wigzace, co tym samym zakonczyto Runde 2.

2. Strategia Banku

Priorytetem Banku w 2024 roku bedzie rozwdj oferty dla klientow firmowych:
— Nowy workflow kredytowy dla klientéw korpo,

— Nowy workflow kredytowy dla klientéw micro i sme,

— Wdrozenie produktow factoringowych oraz leasing,

— Nowa bankowos¢ dla klientéw firmowych.

Dla klientéw indywidualnych Bank chce sie sta¢ bankiem pierwszego wyboru poprzez:

atrakcyjng oferte produktowsa,

— prosty onboarding,

proste i przejrzyste warunki korzystania z oferty produktowej,
— produkty z poza palety produktéw bankowych, dalszy rozwdj platformy e-commerce z atrakcyjnymi produktami oraz

finansowaniem dla klientdw VeloBanku - Beyond banking,

atrakcyjne benefity dla klientéw Banku,

— rozwdj produktow dla segmentu Premium i Private,

zwiekszenie palety produktéw Bancassurance, atrakcyjnych cenowo oraz tatwo dostepnych.

Kanaty dystrybucji Banku zapewnig klientom dostepnos¢ produktéw z kazdego miejsca i w kazdym czasie:

— dalszy rozwdj kanatéw cyfrowych w oparciu o Al i przyjazng komunikacje z naszymi klientami,

— rozwoj placowek whasnych i franczyzowych, z myslg o osobach ktére preferujg osobisty kontakt z przedstawicielem Banku,
— Contact Center wsparte rozwigzaniami Al,

— rozwdj VeloMarketu jako dodatkowego kanatu pozyskiwania i lojalizacji klientow.

W 2024 roku Bank zaktada budowe nowoczesnych rozwigzan w Back Office, zaréwno w zakresie robotyzacji, jak i wsparcia

rozwigzaniami opartymi na Al. W obszarze IT Bank bedzie kontynuowa¢ ciaglty rozwdj i promowanie sprawdzonej kultury

dostarczania wartosci w krotkich ramach czasowych. Wzbogacimy zestaw narzedzi w obszarach Cl/CD, automatycznego

testowania i wykorzystania sztucznej inteligencji. Powyzsze realizowane bedzie poprzez:

— budowanie wielokrotnie uzywanych proceséw biznesowych przy uzyciu nowoczesnych narzedzi Low Code, BPMS i
architektury zorientowanej na mikroustugi atomowe (modularyzacja istniejgcych systemoéwy),

— wprowadzenie narzedzi RPA i BPMS wspieranych przez generatywng sztuczng inteligencjg (GenAl) dla szybkiego i
kosztowo skutecznego zaspokajania potrzeb biznesowych (demokratyzacja IT),

— robotyzacje procesdw operacyjnych,

— automatyzacje proceséw z zastosowaniem generatywnej sztucznej inteligencji.
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Ambicjg Banku jest:

— budowa trwatych partnerskich relacji z klientami,

— dbanie o bezpieczenstwo klientéw (zaréwno finanséw, jak i danych),

— dalszy wzrost bazy depozytowej,

— wzrost udziatu w rynku w sprzedazy kredytéw gotowkowych,

— wzrost udziatu w rynku w sprzedazy kredytéw hipotecznych,

— rozwdj produktow dla klienta firmowego,

— konsekwentny rozwéj kanatéw dystrybucji,

— transformacja Banku, wspierajgca Bank w stabilnym i odpowiedzialnym rozwoju oraz zapewniajgca optymalizacje

efektywnosci kosztowej i procesowe;j.

7. Wsparcie spoteczne

Bank angazuje sie w dziatania o charakterze spotecznym. Pracownicy chetnie biorg udziat we wszystkich akcjach
prospotecznych w ramach spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR). Zaangazowanie spoteczne pracownikéw Banku
i spotek Grupy zostato szerzej opisane w dokumencie ,Sprawozdanie na temat informacji niefinansowych VeloBank S.A. i

Grupy Kapitatowej VeloBank S.A. za okres 15 miesiecy zakoriczony 31 grudnia 2023 roku”.

8. Oswiadczenia Zarzadu

8.1. Prawdziwos¢ i rzetelno$¢ prezentowanych sprawozdan

Wedle najlepszej wiedzy Zarzadu sprawozdanie finansowe VeloBank S.A. za okres 15 miesiecy zakoriczony dnia 31 grudnia
2023 roku sporzgdzone zostato zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej i odzwierciedla

w sposéb prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkowa i finansowa Grupy oraz osiggniety przez Grupe wynik finansowy.

Ponadto, zawarte w niniejszym dokumencie sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy zawiera prawdziwy obraz rozwoju

i osiggniec oraz sytuacji Grupy w 2023 roku, w tym opis podstawowych zagrozen i ryzyka.

8.2. Wybd4r podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych

PKF Consult Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spétka komandytowa (,,PKF”)— podmiot uprawniony do badania
sprawozdan finansowych, dokonujgcy badania sprawozdania finansowego VeloBanku S.A. sporzadzonego za okres 15
miesiecy zakonczony dnia 31 grudnia 2023 roku, zostat wybrany zgodnie z przepisami prawa. Podmiot ten oraz biegli
rewidenci, dokonujacy badania tych sprawozdan, spetniali warunki do wyrazenia bezstronnej i niezaleznej opinii o badanych
rocznych sprawozdaniach finansowych, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i normami zawodowymi.

PKF zostata wybrana jako firma audytorska do badania i przegladu sprawozdan finansowych Banku oraz skonsolidowanych
sprawozdan finansowych Grupy Kapitatowej Banku za lata 2023-2024. Wybdr zostat dokonany przez Rade Nadzorczg Banku
w dniu 17 maja 2023 r. Bank uzyskat od PKF oswiadczenie, ze firma nie zidentyfikowata przeszkdd, by zosta¢ audytorem Banku
za lata 2023-2024.

Polityka wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzania badania sprawozdan finansowych oraz swiadczenia dozwolonych
ustug niebedgcych badaniem sprawozdan finansowych (dalej zwana ,Politykg”) ma na celu wspomaganie proceséow
decyzyjnych Rady Nadzorczej w obszarze zapewnienia wiarygodnosci sprawozdan finansowych. Firma audytorska
do przeprowadzenia badania sprawozdan finansowych Banku oraz Grupy Kapitatowej Banku wybierana jest w drodze

konkursu ofert wspartego mozliwosciag prowadzenia dodatkowych negocjacji. Wyboru w formie uchwaty dokonuje Rada
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Nadzorcza Banku po zapoznaniu sie z rekomendacjg Komitetu Audytu i Ryzyka Banku, ktéra zawiera nie mniej niz dwie

mozliwosci wyboru firmy audytorskiej wraz z uzasadnieniem oraz wskazanie uzasadnionej preferencji wobec jednej z nich (w

przypadku gdy wybdr nie dotyczy przedtuzenia umowy z firmg audytorsky). Szczegétowe zasady / kryteria wyboru firmy

audytorskiej do przeprowadzenia badania ustawowego sg ustalane przez Komitet Audytu na etapie przygotowania zapytania

ofertowego w ramach prowadzonego przetargu. Przy wyborze firmy audytorskiej organy Banku powinny kierowac sie

nastepujacymi regutami i przestankami:

a)

b)
c)
d)

e)

f)

wiedza i kompetencje zawodowe prezentowane przez firme audytorska i biegtego rewidenta adekwatne do skali
i stopnia ztozonosSci dziatalnosci prowadzonej przez Bank i Grupe Kapitatowg Banku, ich profilu ryzyka,
a w szczegodlnosci do transakcji przez nie wykonywanych,

obiektywizm i zawodowy sceptycyzm biegtego rewidenta,

uczciwosc i nalezyta starannosc biegtego rewidenta,

przestrzeganie przez biegtego rewidenta zasad etyki i tajemnicy zawodowej zgodnie z przepisami ustawy o biegtych
rewidentach (Dz.U. z 2017 r. poz. 1089 z pdzn. zm.),

doswiadczenie w zakresie badania sprawozdan finansowych instytucji finansowych, w szczegélnosci bankéw, oraz
spotek notowanych na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie,

biegty rewident spetnia warunki do wyrazenia bezstronnej, niezaleznej i obiektywnej opinii.

Polityka i Procedura w zakresie $wiadczenia dozwolonych ustug niebedgcych badaniem okreslajg iz firma audytorska Banku

lub jednostki zaleznej Banku lub kazdy podmiot nalezacy do tej samej sieci, mogg swiadczy¢ na rzecz Banku (odpowiednio

jego jednostek zaleznych Banku) ustugi dozwolone tylko w zakresie niezwigzanym z politykg podatkowga Banku lub jednostki

zaleznej Banku i tylko po przeprowadzeniu przez Komitet Audytu i Ryzyka Banku oceny zagrozenia i zabezpieczen

niezaleznosci oraz wyrazeniu zgody przez Komitet Audytu i Ryzyka Banku na $wiadczenie dozwolonej ustugi.

Podpisy Cztonkéw Zarzadu VeloBank S.A.:
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