REGULAMIN ZAWIERANIA  ELEKTRONICZNIE UMOWY O KREDYT
SAMOCHODOWY Z VELOBANK S.A. Z UZYCIEM KODU SMS

(obowiazuje od 1.08.2025 r.)

Czego sie dowiesz, gdy przeczytasz ten dokument
Zanim podpiszesz umowe o kredyt samochodowy, przeczytaj ten dokument. Znajdziesz w nim zasady, na jakich zawieramy takie
umowy elektronicznie.

Wskazoéwki na poczatek

Zwr6¢ uwage na to, ze w dokumencie uzywamy zwrotéw Ty oraz my:

> jesli piszemy w formie Ty, mamy na mysli Ciebie,

> jesli piszemy w formie my lub bank, mamy na mysli VeloBank S.A.

Woyrazenia, ktére zapisaliSmy pogrubiona czcionka, znajdziesz w stowniku na koficu dokumentu. Pogrubilismy tylko pierwsze
uzycie danego wyrazenia w dokumencie.

Zakres ustug i akceptacja regulaminu

1. Na podstawie tego regulaminu $wiadczymy Tobie ustugi zawierania z Tobg umowy o kredyt samochodowy elektronicznie.

2. Zanim podpiszesz wniosek (w przypadku oferty Veloekspres) lub umowe, zapoznaj sie z tym regulaminem i zaakceptuj go. Umowa o
$wiadczenie ustug elektronicznych zostaje zawarta w chwili, gdy podpiszesz oswiadczenie.

3. W kazdej chwili mozesz tez przeczyta¢ regulamin na stronie internetowej albo u partnera.

Czego potrzebujesz, aby ztozy¢ wniosek i zawrze¢ umowe elektronicznie

4.

Aby zZiozyé wniosek o kredyt lub zawrze¢ umowe elektronicznie (umowa zawarta elektronicznie), musisz mie¢:
1) telefon komérkowy albo podobne urzadzenie zarejestrowane u operatora dziatajgcego w Polsce. To urzgdzenie musi tez mie¢ dostep do
Internetu (predkos¢ co najmniej 3 Mb/s) i mozliwo$¢ odbierania SMS,
2) urzadzenie z programem do otwierania i zapisywania plikdbw PDF, ktére sg zabezpieczone hastem.
3)  przegladarke:
a) internetowa:
. Google Chrome (wersja 53 i nowsze),
. Microsoft Edge (wersja 12 i nowsze),
. Mozilla Firefox (wersja 36 i nowsze),
. Opera (wersja 40 i nowsze) lub
. Safari (wersja 40 i nowsze);
b)  mobilna:
. Google Chrome (wersja 67 i nowsze),
. Mozilla Firefox (wersja 60 i nowsze),
. Safari (wersja 11.2 i nowsze —tylko na urzadzeniach z systemem iOS) lub
. Samsung Internet (wersja 6.2 i nowsze);
4) adres mailowy.

Jak bezpiecznie korzysta¢ z urzadzen przy zawieraniu umowy

5. Musisz odpowiednio zabezpiecza¢ urzadzenia (np. komputer, telefon, tablet), z ktérych korzystasz przy zawieraniu umowy na podstawie tego
regulaminu.
6. Oznacza to, ze musisz przede wszystkim:

1) zainstalowac aktualng wersje przegladarki, legalne oprogramowanie systemowe i antywirusowe z aktualng bazg wirusow,

2)  stosowac zapore sieciowa,

3) aktualizowaé przeglagdarke, oprogramowanie systemowe i antywirusowe,

4)  instalowa¢ oprogramowanie tylko z oficjalnych zrodet,

5) nie otwiera¢ i nie odpowiada¢ na e-maile od nieznanych nadawcow,

6) nie otwiera¢ plikdw z nieznanego zrédta,

7) unika¢ elektronicznego korzystania z ustug banku w miejscach publicznych (np. kawiarenki internetowe, hotspoty, miejsce pracy),

8) nie uzywac adresow ani linkéw przestanych przez osoby trzecie — mogg one zawiera¢ fatszywe zatgczniki lub linki do stron udajgcych
strone internetows;

9)  zachowac¢ w tajemnicy otrzymany kod SMS i przekaza¢ go wytgcznie doradcy — osobiscie.

Gdzie mozesz ztozy¢ wniosek

7.

Mozesz ztozy¢ wniosek o kredyt na warunkach okreslonych w tym regulaminie tylko u partnera.

Jak przebiega proces zawarcia umowy kredytu

8.
9.

Doradca informuje Cie o mozliwosci podpisania umowy kredytu. Przekazuje Ci regulamin oraz o$wiadczenie.
Zapoznajesz sie z regulaminem.
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Jesli go akceptujesz i spetniasz warunki okreslone w tym regulaminie — wypetniasz i podpisujesz oswiadczenie.
Doradca identyfikuje i weryfikuje Twojg tozsamosc.

Wazne!
Odrzucimy Twoj wniosek jesli:

o > nie zidentyfikujemy lub nie zweryfikujemy Twojej tozsamosci,

» jestes PEP, cztonkiem rodziny PEP lub osobg znang jako bliski wspotpracownik PEP lub

»  nie mozemy zastosowac jednego ze sSrodkéw bezpieczenstwa finansowego, ktére opisujemy w dalszej czesci regulaminu.

Doradca zbiera dane potrzebne do ztozenia wniosku o kredyt i wpisuje je do systemu VAP.

Jezeli korzystasz z oferty VeloEkspres podpisujesz wniosek kodem SMS. Wéwczas wyslemy Ci e-mail z dokumentacijg kredytu jako zatgczniki
w formacie pdf (pliki sg zaszyfrowane):

1)  wniosek o kredyt,

2) oferta umowy kredytu,

3) formularz informacyjny (dotyczy konsumentéw),

4)  informacje o ryzykach kredytu samochodowego,

5)  regulamin.

Jezeli korzystasz z oferty VeloEkspres i akceptujesz dokumentacje kredytowa, woéwczas Doradca uruchamia wysytke kodu SMS do
zaakceptowania wniosku.

Kod SMS jest wazny 2 minuty od momentu, gdy go otrzymasz.

Odczytujesz kod SMS i przekazujesz go doradcy osobiscie. Doradca wpisuje kod SMS do systemu VAP.

Wazne!
o Przekazujgc doradcy kod SMS, potwierdzasz, ze chcesz ztozy¢ wniosek o kredyt zgodnie z jego trescig. To oznacza takze,

ze zgadzasz sig na wszystkie zgody w nim zawarte, w tym na sprawdzenie Twojej zdolnosci kredytowe;.

Jezeli korzystasz z innej oferty niz VeloEkspres - wniosek o kredyt podpisujesz odrgcznie. Wéwczas otrzymasz komplet dokumentacji kredytowej

W postaci papierowej.

Sprawdzamy Twojg zdolnos¢ kredytowa. To oznacza, ze oceniamy, czy mozesz sptacic kredyt. Jesli wynik jest:

1) pozytywny — poinformujemy Cie przez doradce, ze zaakceptowaliSmy wniosek i mozemy zawrze¢ umowe,

2) negatywny — poinformujemy Cie przez doradce, ze odrzucamy Twdj wniosek o kredyt.

Jezeli chcesz podpisa¢ umowe kredytu kodem SMS, wysytamy Ci wiadomos$é e-mail z ofertg umowy kredytu. W zatgcznikach (plikach pdf,

ktére sg zaszyfrowane) znajdziesz:

1) jeslijestes konsumentem: wniosek o kredyt, formularz informacyjny, informacje o ryzykach zwigzanych z zaciggnieciem kredytu, umowe
kredytu,

2)  jesli prowadzisz dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowsg (np. jako rolnik indywidualny): wniosek o kredyt, umowe kredytu i OWU (ogdine
warunki umow).

Jezeli korzystasz z innej oferty niz VeloEkspres, wyslemy Ci oferte umowy kredytu na zasadach opisanych w regulaminie, dopiero jezeli

zapoznasz sie z regulaminem, zaakceptujesz go i podpiszesz oswiadczenie.

Oferta wazna jest:

1) 60 dni— jesli kupujesz nowy pojazd,

2) 30 dni — jesli kupujesz uzywany pojazd.

Liczymy czas od dnia ztozenia wniosku o kredyt.

Zapoznajesz sie z ofertg, czyli umowag kredytu i pozostatymi zatgcznikami z maila.

Jesli chcesz podpisa¢ umowe kodem SMS i akceptujesz oferte — doradca zleca wystanie Ci kodu SMS do zawarcia umowy. Kod SMS jest

wazny 2 minuty od momentu, gdy go otrzymasz.

Odczytujesz kod SMS i przekazujesz go osobiscie doradcy, ktéry wpisuje go do systemu VAP.

Wazne!
o Przekazujac doradcy kod SMS, potwierdzasz, ze przyjmujesz naszg oferte. To oznacza, ze zawierasz z nami umowe kredytu na

warunkach z dokumentéw, ktére otrzymujesz mailowo.

Umowa kredytu zostaje zawarta, gdy doradca wpisze Twoj kod SMS do systemu VAP.
Potwierdzenie zawarcia umowy kredytu wysytamy na Twéj adres mailowy.

Twoje prawa i zasady korzystania z kodu SMS

26.

27.

28.

29.

W kazdej chwili mozesz poprosi¢ doradce o wyjasnienia. Mozesz to zrobic¢ przed ztozeniem wniosku i w trakcie catego procesu zawierania
umowy. Doradca odpowie na Twoje pytania, udzieli wyjasnien i przekaze potrzebne informacje niezwtocznie.

Mozesz poprosi¢ doradce o wystanie nowego kodu SMS. Mozemy wystac¢ taki kod maksymalnie 3 razy dla tego samego o$wiadczenia. Kod do
zawarcia umowy kredytu mozna wystacé tylko wtedy, gdy nasza oferta jest nadal wazna.

Nie wyslemy kodu SMS do podpisania umowy, jesli Twdj PESEL bedzie zastrzezony w rejestrze zastrzezerh numeréw PESEL.
Poinformujemy Cig o tym od razu.

Musisz przej$¢ caty proces zawierania umowy od nowa, jesli:

1)  trzy razy wpiszesz nieprawidtowy kod SMS,

2)  wykorzystasz limit kodow SMS,

3) minie termin wazno$ci naszej oferty.
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30. Whpisujgc kod SMS, sktadasz oswiadczenie woli w formie elektronicznej. W ten sposob potwierdzasz tez poprawnos¢ swoich danych osobowych
i kontaktowych na wniosku o kredyt (w przypadku oferty VeloEkspres) lub umowie kredytu.
31. Twoje oswiadczenia woli ztozone w formie elektronicznej spetniajg wymogi ustawy Prawo bankowe [1].

Zakaz podawania tresci niezgodnych z prawem

32. Nie mozesz przekazywac tresci niezgodnych z prawem. Dotyczy to tresci, ktore:
1)  tamig przepisy prawa,
2) naruszajg zasady wspoizycia spotecznego,
3)  szkodzg dobrom osobistym innych oséb.

Gdzie ztozy¢ reklamacije i jak ja rozpatrzymy?
33. Reklamacje mozesz sktadac:
1. elektronicznie:
a) w bankowosci internetowej lub bankowosci mobilnej,
b) przez formularz ,Zt6z reklamacje”, dostepny na stronie www.velobank.pl w rozdziale dotyczacym reklamaciji,
1) osobiscie:
a) na infolinii:
—  jesli jestes klientem z Oferty Indywidualnej: +48 664 919 797 (lub +48 32 604 30 01 — jesli dzwonisz zza granicy),
—  jesli jestes klientem z Oferty Bankowosci Premium: +48 22 203 03 03,
—  jesli jestes klientem z Oferty Private Banking: +48 22 203 03 01,
(optata za potgczenie wedtug taryfy operatora)
b) w placéwce - nasz doradca przyjmie od Ciebie reklamacije,
2) na pismie, przesytajgc reklamacije :
a) na adres VeloBank S.A., Obszar Operaciji, Rondo Ignacego Daszynskiego 2 C, 00-843 Warszawa lub
VeloBank S.A., Obszar Operaciji, ul. Harcerska 14, 44-335 Jastrzebie-Zdrdj,
b) do dowolnej placéwki - lista placéwek dostepna jest na stronie: www.velobank.pl.
c) nabankowy adres do doreczen elektronicznych.

34. Rozpatrzymy reklamacje do 30 dni od jej otrzymania. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji
i udzielenie odpowiedzi w tym terminie, poinformujemy Cie o tym fakcie oraz wskazemy przyczyny opo6znienia, okolicznosci ktére muszg zosta¢
ustalone dla rozpatrzenia sprawy, oraz przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji. Maksymalny termin rozpatrzenia reklamacji wynosi 60 dni
od dnia otrzymania reklamaciji.

35. Odpowiedzi na reklamacje udzielimy Ci na pismie lub na Twdj wniosek - mejlem.

36. Mozesz odwota¢ sie od naszego stanowiska do Rzecznika Klienta Banku, piszac na adres: VeloBank S.A., Rondo Ignacego Daszynskiego 2 C,
00-843 Warszawa, lub poprzez kontakt za posrednictwem formularza kontaktowego na stronie https://www.velobank.pl/o-banku/rzecznik-klienta.

Pomoc w sprawach dotyczacych reklamacji i polubowne rozwigzywanie sporéw
37. Mozesz zwrdcic sie z prosba o pomoc w sprawie reklamacji do:
1) Rzecznika Finansowego rf.gov.pl,
2) Miejskiego lub Powiatowego Rzecznika Konsumenta www.uokik.gov.pl/rzecznicy.php.
3) Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego przy Zwigzku Bankéw Polskich zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy
4)  Sadu Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego www.knf.gov.pl/dla_rynku/sad polubowny przy KNF
38. Zasady postepowania tych instytucji znajdziesz w ich regulaminach na stronach internetowych.
39. Mozesz ztozy¢ wniosek do Rzecznika Finansowego o przeprowadzenie pozasgdowego postepowania w sprawie sporu z instytucjg rynku
finansowego. Wiecej informacji znajdziesz na stronie: www.rf.gov.pl.

Gdzie szuka¢ informacji?
40. Szczegotowe informacije dotyczace reklamacji znajdziesz na stronie internetowej i na tablicach ogtoszen w naszych jednostkach.

Srodki bezpieczenstwa finansowego
41. Mamy obowigzek stosowaé wobec Ciebie srodki bezpieczenstwa finansowego w trakcie nawigzywania i kontynuowania relac;ji.
42. Zgodnie z ustawg PPP, srodki bezpieczenstwa finansowego obejmuija:

1) identyfikacje klienta oraz weryfikacje jego tozsamosci,

2) identyfikacje beneficjenta rzeczywistego oraz podejmowanie uzasadnionych czynnosci w celu:

a) weryfikacji jego tozsamosci,

b) ustalenia struktury wtasnosci i kontroli — w przypadku klienta, ktéry jest osobg prawng, jednostka organizacyjng bez osobowosci
prawnej lub trustem,

3) ocene stosunkow gospodarczych i stosownie do sytuacji — uzyskanie informacji na temat ich celu i zamierzonego charakteru,
4) biezgce monitorowanie stosunkéw gospodarczych klienta, w tym:

a) analize transakcji, przeprowadzanych w ramach stosunkéw gospodarczych w celu zapewnienia, ze sg one zgodne z wiedzg instytucji
obowigzanej o kliencie , rodzaju i zakresie prowadzonej przez niego dziatalnosci oraz zgodne z ryzykiem prania pieniedzy lub
finansowania terroryzmu zwigzanym z tym klientem,

b) badanie zrédta pochodzenia wartosci majatkowych bedacych w dyspozyciji klienta —w przypadkach uzasadnionych okolicznosciami,

c) zapewnienie, ze posiadane dokumenty , dane lub informacje dotyczgce stosunkéw gospodarczych sg na biezaco aktualizowane.

43. Jesli nie mozemy zastosowac jednego ze sSrodkéw bezpieczenstwa finansowego, to:
1) nie nawigzujemy stosunkéw gospodarczych,
2) nie przeprowadzimy transakcji okazjonalnej,
3) nie przeprowadzamy transakcji za posrednictwem rachunku bankowego,
4) rozwigzujemy stosunki gospodarcze.

Odstapienie i zakonczenie umowy

VeloBank S.A. z siedzibg w Warszawie, pod adresem Rondo Ignacego Daszynskiego 2 C, 00-843 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000991173, NIP 7011105189,
REGON 523075467, o kapitale zaktadowym 711.734.000,00 zt w cato$ci optaconym.


http://www.velobank.pl/
http://www.velobank.pl/
https://www.velobank.pl/o-banku/rzecznik-klienta
http://www.uokik.gov.pl/rzecznicy.php
http://www.knf.gov.pl/dla_rynku/sad_polubowny_przy_KNF
http://www.rf.gov.pl/

44. Jesli jestes konsumentem, masz prawo odstgpi¢ od umowy kredytu zawartej zgodnie z tym regulaminem. Wzor odstapienia znajdziesz w
zatgczniku do umowy kredytu. Mozesz tez przygotowac o$wiadczenie o odstgpieniu samodzielnie.
45. Umowa o $wiadczenie ustug elektronicznych rozwigzuje sie, gdy zakonczysz proces wnioskowania o kredyt samochodowy.

Pozostate wazne informacje

46. Nadzoruje nas Komisja Nadzoru Finansowego.
47. Stosujemy kodeks etyki. Znajdziesz go pod adresem Www.velobank.pI/dokumenty/kodeks-etyki
48. Umowe kredytu zawierasz z nami w jezyku polskim — zgodnie z tym regulaminem.

49. Obowigzuje prawo polskie. Dotyczy to:
1) relacji miedzy Tobg a bankiem przed podpisaniem umowy,
2)  zawarcia umowy kredytu,

3)  jej wykonania.

50. Przetwarzamy Twoje dane osobowe, aby zawrze¢ umowe kredytu. Dziatamy zgodnie z przepisami [2]. Szczegdty znajdziesz na stronie
www.velobank.pl/rodo.

Stownik

To jest spis definicji, ktére maja szczegdlne znaczenie w tym regulaminie. Zapoznaj sie z nimi:

adres mailowy

adres e-mail, ktory podajesz w o$wiadczeniu

bank

to my, czyli VeloBank Spoétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie. Nasz adres to: Rondo Ignacego Daszynskiego 2 C,
00-843 Warszawa. Jestesmy wpisani do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego, ktéry prowadzi Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego. Nasz numer KRS
to 0000991173, NIP to 7011105189, REGON to 523075467. Nasz kapitat zaktadowy w wysokosci 711 734 000,00 ztotych
zostat wptacony w catosci

bankowy adres do

doreczen AE:PL-17448-25698-DWDCI-24
elektronicznych
doradca partner lub osoba zatrudniona przez partnera, ktéra jest upowazniona przez nas do obstugi klientéw
osoba fizyczna, ktora jest zainteresowana kredytem samochodowym i:
Klient 1) ma polskie obywatelstwo i legitymujaca sie polskim dowodem osobistym,
2) jestkonsumentem albo prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowa, w tym jako rolnik indywidualny (ryczattowy
lub rozliczajgcy VAT). Nie obejmuje to wspolnikéw spotek cywilnych
jednorazowy kod generowany przez bank i wysylany do Ciebie w wiadomosci SMS. Kod stuzy do ztozenia przez
kod SMS Ciebie oswiadczenia woli 0 ztozeniu wniosku kredytowego (w przypadku oferty Veloekspres) oraz zawarciu umowy kredytu

elektronicznie

kodeks cywilny

ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny

osoba, ktora wnioskuje o kredyt samochodowy w celu niezwigzanym bezposrednio z dziatalno$cig gospodarczg lub

konsument

zawodowg

Kredyt o zmiennym oprocentowaniu i réwnych ratach kredytowych przeznaczony na zakup pojazdu

dostepny dla legitymujacych sie polskim dowodem osobistym konsumentéw, rolnikéw i JDG (z wytgczeniem wspdlnikéw
kredyt/kredyt spotek cywilnych)wytgcznie za posrednictwem partnera. Kredytobiorcg moze by¢ wytacznie jeden klient
samochodowy ' '

Maksymalna kwota kredytu ustalona w umowie kredytu nie moze przekroczy¢ 150% ceny pojazdu, a catkowita kwota
kredytu ustalona w umowie kredytu nie moze przekroczy¢ 75 000 PLN.

numer telefonu

numer telefonu komérkowego podany przez Ciebie w oswiadczeniu. Na ten numer wysytamy kod SMS

oswiadczenie

wypetniony i podpisany przez Ciebie formularz, ktéry zawiera Twoje o$wiadczenia i dane (np. adres mailowy i numer
telefonu). Na jego podstawie wyrazasz zgode na wprowadzenie danych do systemu VAP i wykorzystanie ich w procesie
sktadania wniosku kredytowego z uzyciem kodu SMS

przedsigbiorca w rozumieniu przepiséw kodeksu cywilnego, inny niz bank, ktéry w ramach swojej dziatalnosci

partner gospodarczej lub zawodowej otrzymuje wynagrodzenie od banku za wykonywanie dziatan w procesie zawierania umowy
kredytu. Dziatania te moze wykonywac¢ samodzielnie lub przez swoich doradcow
osoba zajmujgca eksponowane stanowisko polityczne wskazane w art. 2 ust. 2 pkt 11 PPP oraz w rozporzadzeniu Ministra
PEP Finanséw, Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 27 lipca 2021 r. w sprawie wykazu krajowych stanowisk i funkcji

publicznych bedacych eksponowanymi stanowiskami politycznym

cztonek rodziny PEP

a) matzonek lub osoba pozostajgcg we wspoélnym pozyciu z PEP,

b) dziecko PEP i jego matzonek lub osoba pozostajgca we wspdélnym pozyciu,
c) rodzice PEP,

o ktérych mowa w art. 2 ust. 2 pkt 3 PPP

osoba znana jako
bliski wspotpracownik
PEP

a) osoba fizyczna bedgca beneficjentem rzeczywistym osoby prawnej, jednostki organizacyjnej nieposiadajacej
osobowosci prawnej lub trustu wspélnie z PEP lub utrzymujgca z takg osobg inne bliskie stosunki zwigzane z prowadzong
dziatalnoscig gospodarcza,

b) osoba fizyczna bedaca jedynym beneficjentem rzeczywistym osoby prawnej, jednostki organizacyjnej nieposiadajacej
osobowosci prawnej lub trustu, o ktérych wiadomo, ze zostaty utworzone w celu uzyskania faktycznej korzysci przez PEP,
o ktérych mowa w art. 2 ust. 2 pkt 12 PPP

placowka banku

nasz wiasny oddziat lub placéwka wspoétpracujgca z nami (franczyzowa), w ktérych prowadzona jest obstuga klientow

podpis elektroniczny

podpis elektroniczny w rozumieniu rozporzadzenia, ustalony z Tobg w regulaminie jako kod SMS. Potwierdza on wole
ztozenia wniosku kredytowego oraz zawarcia umowy o kredyt samochodowy

pojazd

jeden z nastepujgcych przedmiotéw: (a) nowy lub uzywany samochdéd osobowy, (b) nowy lub uzywany samochdéd
cigzarowy do 3,5 DMC (dopuszczalnej masy catkowitej), (c) nowy lub uzywany autobus do 3,5 DMC, (d) nowy motocykl
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(w tym czterokotowy pojazd typu quad, ktéry moze byé oznaczony jako ciggnik), (e) nowy motorower lub skuter. Pojazdy
uzywane wskazane w pkt. (a) — (c) muszg by¢ wycenione przez Eurotax — system stuzacy do okreslania wartosci rynkowej
pojazdu

PPP

ustawa z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu

regulamin

ten regulamin zawierania elektronicznie umoéw o kredyt samochodowy. Stanowi on regulamin $wiadczenia ustug drogg
elektroniczng w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng

rejestr zastrzezen
numeréw PESEL

centralny zbiér danych osobowych petnoletnich oséb fizycznych. Jest prowadzony w systemie teleinformatycznym przez
ministra wlasciwego do spraw informatyzacji. Rejestr ma na celu zapobieganie negatywnym skutkom nieuprawnionego
wykorzystania danych osob, ktére zastrzegty numer PESEL

RODO

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE z dnia 27 kwietnia 2016r.

rozporzadzenie

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 9 marca 2020 r. w sprawie dokumentéw zwigzanych z czynnosciami bankowymi,
sporzadzanych na informatycznych nosnikach danych

strona internetowa

www.velobank.pl

VAP

aplikacja banku dostepna pod adresem www.velobankautopartner.pl, ktéra jest udostepniona partnerowi. Umozliwi m.in.
przygotowanie i ztozenie wniosku kredytowego oraz zawarcie umowy elektronicznie

Oferta VeloEkspres

Oferta spetniajgca juz na etapie sktadania wniosku warunki wskazane dla oferty kredytu samochodowego, w przypadku
ktorej klient chce podpisa¢ wniosek o kredyt i umowe kredytu z uzyciem kodu SMS

umowa kredytu albo
umowa

umowa o kredyt samochodowy

umowa zawarta
elektronicznie

umowa o kredyt samochodowy, ktérg zawierasz z nami w trybie okreslonym w regulaminie. Jej zawarcie jest ustugg
Swiadczong drogg elektroniczng w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng.
Umowa jest zawierana bez jednoczesnej obecnosci stron (na odlegtos¢), poprzez przekazanie danych na indywidualne
zgdanie klienta. Dane sg przesylane i odbierane za pomocg urzadzen do elektronicznego przetwarzania i
przechowywania informacji, z uzyciem sieci telekomunikacyjnej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo
telekomunikacyjne

whiosek albo wniosek
o kredyt

wniosek o zawarcie umowy kredytu, ktory sktadasz w sposdb okreslony w regulaminie

Podstawy prawne

[1] Art. 7 ust. 1 i 3 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe.

[2] art. 6 ust. 1 lit. b RODO.
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