n E u Bankowos¢ Firmowa

REGULAMIN PROMOC]JI
,VELOKONTO FIRMA Z WYGODNYM PAKIETEM KORZYSCI”
Edycja 1/2026

Zapraszamy Cie do przeczytania regulaminu promocji, ktérej jesteSmy organizatorem.

Promocja obejmuje:
» mozliwos¢ zatozenia VeloKonto Firma na promocyjnych warunkach, tj. bez optaty za prowadzenie
rachunku biezgcego i walutowego oraz wptat w oddziatach banku na okres do 12 miesiecy,
> dodatkowe bonusy (premie, vouchery, kody) za korzystania z produktéow banku i jego partneréw w zakresie
wskazanym w tym regulaminie.

Zwré¢ uwage na to, ze w regulaminie piszemy ,Ty” oraz ,my”:
e jesli piszemy w formie , Ty”, mamy na mysli Ciebie jako uczestnika/ uczestniczke promocji,
e jesli piszemy w formie ,my”’, mamy na mysli bank.

Wyrazenia, ktére zapisaliSmy w regulaminie pogrubiong czcionka, znajdziesz w stowniku na korncu dokumentu.

Kiedy mozesz przystapi¢ do promoc;ji?

1. Do promocji mozesz przystgpi¢ w okresie od 01.01.2026 r. do 31.01.2026 r.

Jakie warunki musisz tacznie spetnié, aby przystapi¢ do promocji i z niej korzystaé?
2. Do promocji mozesz przystgpi¢ gdy:

1) prowadzisz jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza,

2) nie posiadasz rachunku firmowego w banku otwartego przed 01.01.2026 r.

3) otworzysz rachunek VeloKonto Firma w okresie promocji.

Na czym polega promocja?

3. Promocja sktada sie z nastepujgcych elementow:
1) promocyjnych warunkéw prowadzenia VeloKonto Firma do 12 miesiecy,
oraz mozliwosci:

2) uzyskania premii nawet do 1800 zt za aktywne korzystanie z produktéw banku i jego partneréw wskazanych
w tabeli zamieszczonej w pkt 7,

3) otrzymania zwrotu za zakupy na stacjach paliwowych nawet do 1200 z,

4) otrzymania vouchera oraz kodu na jednorazowe skorzystanie z ustug Saloniki Executive i Fast Track by
Hertz do wykorzystania na jednym z 5 najwiekszych lotnisk w Polsce (w Warszawie, Katowicach, Wroctawiu,
Poznaniu lub Gdansku).

Jakie sg promocyjne warunki prowadzenia VeloKonto Firma?
4. Promocyjne warunki prowadzenia VeloKonto Firma obejmuja:

1) 0 zt za otwarcie i prowadzenie rachunku biezgcego,
VeloBank S.A. z siedzibg w Warszawie, pod adresem Rondo Ignacego Daszynskiego 2 C, 00-843 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 0000991173, NIP 7011105189,

REGON 523075467, o kapitale zakladowym 711.734.000,00 zt w cato$ci optaconym.
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2) 0 zt za otwarcie i prowadzenie kazdego rachunku pomocniczego w walucie obcej,

3) 0 zl za wptaty gotébwkowe na rachunek wiasny realizowane przez placéwke banku,

Pozostate optaty za VeloKonto Firma zgodnie z TOIP.

Jak ditugo obowiagzujg promocyjne warunki prowadzenia VeloKonto Firma?

5. Promocyjne warunki prowadzenia VeloKonto Firma obowigzujg w miesigcu, w ktérym otworzysz rachunek
biezacy VeloKonto Firma i przez 11 kolejnych miesiecy kalendarzowych. Po okresie promocji opfata za
prowadzenie VeloKonto Firma i pozostate optaty zgodnie z TOIP.

Jakie warunki musisz spelni¢, zeby otrzymaé premie oraz jaka bedzie wysokos¢ premii?

6. Woyptacimy Ci premie, jesli w danym miesigcu kalendarzowym spetnisz fgcznie ponizsze warunki:

1) posiadasz VeloKonto Firma otwarte w okresie promocji,

2) utrzymasz na nim sredniomiesieczne saldo na poziomie minimum 4 000 zt,

3) wykonasz z niego przynajmniej jeden przelew w miesigcu do ZUS lub Urzedu Skarbowego (dalej: US),

4) dokonasz czynnosci, za ktorg naliczona jest premia okreslona w tabeli znajdujgcej sie w pkt 7.

7. Tabela wskazuje czynnosci, za ktére jest naliczana premia, wysoko$¢ premii oraz dodatkowe warunki jej wyptaty:

Czynnosé, za ktéra
naliczana jest premia

Wysokosé premii

Dodatkowe warunki wyptaty premii

Otwarcie VeloKonto Firma

200 zt jednorazowo (ptatna

w nastepnym miesigcu po
otwarciu rachunku lub w
kolejnym jesli rachunek zostat
zatozony po 20 dniu miesigca)

Skorzystanie z oferty
kredytowej banku

500 zt jednorazowo (ptatna
w nastepnym miesigcu po
uruchomieniu kredytu lub
pozyczki)

Zawarcie umowy kredytu w rachunku biezacym lub
kredytu obrotowego lub pozyczki na minimum 50 000
zt przed uptywem 6 petnych miesiecy
kalendarzowych od dnia otwarcia VeloKonto Firma

Skorzystanie z oferty leasingu
firmy VeloLeasing S.A.

500 zt jednorazowo (ptatna

w nastepnym miesigcu po
skorzystaniu z oferty leasingu

i otwarciu rachunku VeloKonto
Firma w zaleznosci od tego,
ktoéra dyspozycja nastgpi pézniej)

Uruchomienie umowy o pozyczke leasingowg na
minimum 50 000 zt brutto lub umowy leasingu na
minimum 50 000 zt netto nie wczesniej niz 6 petnych
miesiecy kalendarzowych przed otwarciem
VeloKonto Firma i nie pdzniej niz 6 petnych
miesiecy kalendarzowych po otwarciu VeloKonto
Firma

Podpisanie umowy o terminal
z firmg Planet Pay

120 zt jednorazowo (ptatne
nastepnego miesigca po
podpisaniu umowy o terminal)

Podpisanie umowy przed uptywem 6 petnych
miesiecy kalendarzowych od dnia otwarcia
VeloKonto Firma

Wykonanie transakcji

50 zt miesiecznie

Premie naliczamy przez 6 petnych miesiecy

sredniomiesiecznego salda

bezgotéwkowych kalendarzowych od dnia otwarcia VeloKonto Firma,
jezeli w danym miesigcu kalendarzowym zostang
wykonane i zaksiegowane na rachunku transakcje na
min. 1000 zt (bez przelewéw do ZUS, US)

Utrzymanie 30 zI miesiecznie Premia naliczamy przez 6 petnych miesiecy

kalendarzowych od dnia otwarcia VeloKonto Firma,
jezeli utrzymasz Sredniomiesieczne saldo powyzej
20 000 zt w miesigcu kalendarzowym
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10.

Naliczong premie wyptacimy do 15. dnia kolejnego miesigca po spetnieniu warunkéw wyptaty na VeloKonto
Firma.

Aby otrzymacé premie w promocji musisz w dniu przyznania i w dniu wyptaty premii posiada¢ VeloKonto Firma
(umowa nie moze by¢ w okresie wypowiedzenia), na ktére nastgpi wyptata.

Mozesz zrezygnowac z promocji w dowolnym momencie. W takiej sytuacji nie otrzymasz kolejnych premii.

Kiedy i w jaki sposéb otrzymasz zwrot za zakupy na stacjach paliwowych?

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Wyptacimy Ci zwrot za zakupy na stacjach paliwowych za transakcje wykonane kartg debetowg MasterCard
Business Card wydang do VeloKonto Firma pod warunkiem, ze skorzystasz z oferty leasingu w spoice
VeloLeasing S.A.

Skorzystanie z oferty leasingu oznacza uruchomienie umowy o pozyczke leasingowg na minimum 50 000 zt
brutto lub umowy leasingu na minimum 50 000 z netto nie wczesniej niz 6 petnych miesiecy kalendarzowych
przed otwarciem VeloKonto Firma inie pdzniej niz 6 petnych miesiecy kalendarzowych po otwarciu VeloKonto
Firma.

Otrzymasz zwrot do 200 zt miesiecznie za transakcje wykonane i zaksiggowane w danym miesigcu na
VeloKonto Firma na stacjach paliwowych.

Zwrot za zakupy na stacjach paliwowych bedziemy nalicza¢ po spetnieniu warunkéw od dnia otwarcia
VeloKonto Firma i 5 kolejnych petnych miesiecy kalendarzowych. Maksymalnie mozesz otrzyma¢ 1200 zt
zwrotu. Naliczong premie wyptacimy do 15. dnia kolejnego miesigca po spetnieniu warunkéw wyptaty.

Aby otrzymac zwrot za zakupy na stacjach paliwowych musisz w dniu przyznania premii posiada¢ VeloKonto
Firma (umowa nie moze by¢ w okresie wypowiedzenia).

Mozesz zrezygnowac z promocji w dowolnym momencie. W takiej sytuacji nie otrzymasz kolejnych zwrotéow za
zakupy na stacjach paliwowych.

Kiedy i jak otrzymasz vouchery od Hertz?

17.

18.

19.

Otrzymasz voucher i kod na jednorazowe skorzystanie z ustug Saloniki Executive i Fast Track by Hertz jesli
spetnisz tgcznie nastepujgce warunki:

1) skorzystasz z oferty leasingu firmy VeloLeasing S.A. (tj. uruchomienie umowy o pozyczke leasingowg na
minimum 50 000 zt brutto lub umowy leasingu na minimum 50 000 zt netto) nie wczeéniej niz 6 petnych
miesiecy kalendarzowych przed otwarciem VeloKonto Firma i nie pdzniej niz 6 petnych miesiecy
kalendarzowych po otwarciu VeloKonto Firma

2) otworzysz VeloKonto Firma w okresie przystgpienia do promocji,

Voucher na ustuge Saloniki Executive i kod Fast Track by Hertz otrzymasz od nas na podany przy zawieraniu
umowy o VeloKonto Firma adres mailowy, z instrukcjg rejestracji i wygenerowania kodu QR na stronie naszego
partnera Hertz i informacjami o przystugujacych Ci benefitach. Voucher Hertz podlega regulaminowi Hertz
dostepnemu na jego stronie internetowe;j.

Voucher na ustuge Saloniki Executive i kod Fast Track by Hertz otrzymasz od nas do 15. dnia kolejnego miesigca
po spetnieniu wszystkich warunkéw, aby je otrzymac.

Inne wazne dla Ciebie informacje

20.
21.
22.

Promocja taczy sie z innymi promocjami banku, chyba ze regulamin innej promociji stanowi inaczej.
Organizatorem promocji jest bank.

Jako organizator promocji jesteSmy odpowiedzialni za prawidtowy jej przebieg.
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23.

24.
25.
26.
27.

JestedSmy administratorem Twoich danych osobowych i bedziemy je przetwarza¢ w zwigzku z realizacjg oferty
specjalnej, w tym na potrzeby jej promocji. Szczegdtowe informacje dotyczace zasad przetwarzania danych
znajdziesz na stronie www. www. velobank.pl/rodo.

Organem nadzoru nad naszg dziatalnoscig jest KNF.
Ten regulamin jest jedynym dokumentem, ktory okresla zasady promocji.
Jesli chcesz zrezygnowaé z promocji mozesz to zrobi¢ na infolinii: +48 608 019 700 lub w oddziale.

Informacje o warunkach i kosztach kredytéw znajdziesz na stronie www banku, a o pozostatych produktach na
stronach partnerow.

Jak mozesz zlozy¢ reklamacije i jak jg rozpatrujemy?

28.

29.

30.

31.

Reklamacje mozesz zlozyc:
1) elektronicznie:
e w bankowosci internetowej Bl/ VeloBiznes oraz bankowos$ci mobilnej,

o przez formularz ,Ztéz reklamacje”, ktéry znajdziesz na stronie www.velobank.pl, w sekcji dotyczgcej
reklamaciji,

2) osobiscie:
e na infolinii: +48 608 019 700 lub 32 604 30 25 (z zagranicy),
e w placéwce banku — nasz doradca przyjmie od Ciebie reklamacje,
3) listownie, przesytkg pocztowg na nasz adres korespondencyjny:
e VeloBank S.A., Obszar Operacji, Rondo Ignacego Daszynskiego 2 C, 00-843 Warszawa lub
e VeloBank S.A., Obszar Operacji, Uniwersytecka 18, 40-007 Katowice,
e mozesz rowniez wysta¢ pismo na adres dowolnej placowki banku.
Reklamacje rozpatrujemy:
1) do 30 dni kalendarzowych od dnia ich otrzymania, ktére nie dotyczg ustug ptatniczych,
2) do 15 dni roboczych od dnia ich otrzymania, ktére dotyczg ustug ptatniczych.

Jesli nie bedziemy mogli udzieli¢ odpowiedzi w tych terminach, poinformujemy Cie o tym. Wskazemy rowniez
przyczyne opdznienia oraz przewidywany termin rozpatrzenia reklamaciji. Nie bedzie on dtuzszy niz 60 dni, a dla
reklamac;ji dotyczgcych Ustug ptatniczych nie dtuzszy niz 35 dni roboczych od dnia otrzymania reklamac;ji.

Odpowiedz na reklamacje wyslemy do Ciebie listem poleconym na adres korespondencyjny lub na Twojg prosbe
na adres poczty elektronicznej.

Co mozesz zrobié¢, jesli odpowiedz na reklamacje nie spetnia Twoich oczekiwan?

32.

Jezeli masz uwagi do naszej odpowiedzi mozesz:
1) odwotac¢ sie do Rzecznika Klienta w naszym banku (dostepne formy jak przy sktadaniu reklamacji),
2) w zaleznosci od formy prawnej, zwrdcié sie do:
e Rzecznika Finansowego https://rf.gov.pl,
e Sadu Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego
https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/sad_polubowny przy KNF.
Zasady postepowania tych instytucji znajdziesz w ich regulaminach na stronach internetowych.

3) wystgpi¢ z powddztwem przeciwko naszemu bankowi do sgdu powszechnego wtasciwego dla Pana miejsca
zamieszkania albo sgdu wtasciwego dla miejsca siedziby banku albo miejsca wykonania umowy.
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33. Wszystkie informacje dotyczace sktadania i rozpatrywania reklamacji udostepniamy na stronie www.velobank.pl
oraz w placowkach banku na tablicach ogtoszen.

Co oznaczajg nasze definicje?

34. To jest spis definicji, ktére majg szczegdlne znaczenie w tym regulaminie. Zapoznaj sie z nimi, poniewaz czesto

ich uzywamy:

bank

VeloBank S.A. z siedzibg w Warszawie, pod adresem Rondo Ignacego Daszynskiego
2 C, 00- 843 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS
0000991173, NIP 7011105189, REGON 523075467, o kapitale zaktadowym
711.734.000,00 zt w catosci optaconym

bankowos$¢ internetowa

(B1)

kanat dostepu do posiadanych produktéw i ustug w banku, umozliwiajgcy uzyskiwanie
informacji o nich oraz skifadanie dyspozycji za posrednictwem sieci Internet, przy
uzyciu przegladarki www

bankowos¢ mobilna
(BM)

kanat dostepu do posiadanych produktéw i ustug w banku, umozliwiajgcy uzyskiwanie
informacji o nich oraz sktadanie dyspozyciji za posrednictwem sieci Internet przy uzyciu
dedykowanej aplikacji mobilnej

dzien roboczy

dzien inny niz sobota lub dzien ustawowo wolny od pracy

infolinia

serwis telefoniczny, dzigki ktéremu mozesz korzysta¢ z bankowosci telefonicznej oraz
réznych naszych produktow i ustug

KNF

Komisja Nadzoru Finansowego, ul. Piekna 20, 00-549 Warszawa

placéwka banku

placéwka wtasna i placowka franczyzowa VeloBank S.A.

promocja

promocja ,VeloKonto Firma z wygodnym pakietem korzysci”

rachunek firmowy

rachunek biezacy prowadzony w banku dla przedsiebiorcy, w tym osoby fizycznej
prowadzacej dziatalnos¢ gospodarcza

sredniomiesieczne
saldo

suma srednich sald na koniec kazdego dnia, dzielona przez liczbe dni w miesigcu.
W miesigcu, w ktérym rachunek zostat otwarty, Sredniomiesieczne saldo zawsze
obliczane jest za wszystkie dni miesigca kalendarzowego, a za te dni w miesigcu,
w ktoérych rachunek nie byt prowadzony, przyjmuje sie saldo ksiegowe réwne 0 zh.
Srodki na rachunkach walutowych przeliczane sg na zlote wg kursu $redniego
Narodowego Banku Polskiego z ostatniego roboczego dnia miesigca, za ktéry nalezna
jest premia. Do s$redniomiesiecznego salda nie sg wliczane $rodki ulokowane na
rachunkach lokacyjnych i lokatach terminowych

transak’cje transakcje ptatnicze bedgce poleceniem przelewu, poleceniem zaptaty, wykonane
bezgotowkowe karta debetowa wydang do VeloKonto Firma lub transakcje BLIK
TOIP

Tabela optat i prowizji VeloBank S.A. dla uméw zawartych od 01.01.2021 r. przez
osoby fizyczne prowadzgce dziatalno$¢ gospodarczg, w tym wspdlnikdw spétek

cywilnych

VeloKonto Firma

rachunek biezgcy dla jednoosobowych dziatalno$ci gospodarczych i spétek cywilnych
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