Regulamin promocji ,,Ubezpiecz auto w LINK4 i odbierz
Bon na Orlen”
dla Klientéw VeloBank

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Regulamin promocji ,Ubezpiecz auto w LINK4 i odbierz Bon na Orlen” dla Klientéw Banku, zwany
dalej ,Regulaminem”, okresla zasady i warunki prowadzenia promocji ,Ubezpiecz auto w LINK4 i
odbierz Bon na Orlen” , zwanej dalej ,Promocjg”.

2. Organizatorem Promocji jest LINK4, ktory jednoczesnie jest fundatorem nagréd.

3. Promocja polega na przekazaniu przez LINK4, Klientom Banku, na warunkach okreslonych w
Regulaminie, Nagrody, po zawarciu z LINK4 umowy ubezpieczenia na podstawie ogdinych
warunkow ubezpieczenia Auto Casco w LINK4 i spetnieniu pozostatych warunkéw Promogiji.

4. Promocja nie dotyczy pracownikow Banku.

5. Promocja trwa do odwotania lub do wyczerpania puli nagréd, ktérych tgczna warto$¢ wynosi 20 000
zt. O wyczerpaniu puli poinformujemy na stronie www.link4.pl oraz www.velobank.pl

§2
DEFINICJE

Zwroty uzyte w niniejszym regulaminie i pisane wielkg literg, otrzymujg nastepujgce znaczenie:

1) LINK4 - LINK4 Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 15, wpisana
do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS: 0000142452, numerem NIP 526-26-72-654, kapitat zakladowy w wysokosci 121
980 705,00 PLN, w cato$ci optacony;

2) Bank — VeloBank Spoétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, Rondo Ignacego Daszynskiego 2 C,
00-843 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000991173, NIP 7011105189, REGON
523075467, z kapitatem zaktadowym w wysokosci 711 734 000,00 ztotych wptaconym w catosci

3) Cesja - cesja praw z Umowy OC/AC, gdzie cesjonariuszem jest Bank;

4) Uczestnik/Klient — osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18 lat, bedaca wtascicielem lub
wspotwtascicielem zarejestrowanego na terenie Rzeczpospolitej Polskiej samochodu osobowego
lub samochodu ciezarowego o DMC do 3,5t, bedgca klientem Banku, z ktérym zawarta Umowe
o Kredyt Samochodowy oraz ktéra zawarta Umowe OC/AC z LINK4 poprzez dedykowang $ciezke
kontaktu. Uczestnikiem/Klientem nie moze by¢ pracownik Banku w rozumieniu przepiséw prawa
pracy;

5) Oferta - oferta zawarcia Umowy OC/AC z LINK4, na podstawie ktérej w okresie trwania Promociji,
w oparciu o przeprowadzong analize potrzeb Klienta oraz o dane podane przez Klienta a
wymagane przez LINK4, Klient zawart za posrednictwem Banku Umowe OC/AC;

6) Umowa o Kredyt Samochodowy — umowa kredytu celowego na sfinansowanie zakupu
samochodu osobowego lub samochodu ciezarowego o DMC do 3,5t;

7) Umowa OC/AC - umowa obowigzkowego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow
mechanicznych oraz ubezpieczenia auto casco zawarta na 12 miesiecy z LINK4 na podstawie
Oferty, za ktérg zostata optacona Skiadka;

8) Skladka - sktadka nalezna LINK4 z tytutu zawarcia Umowy OC/AC, do ktoérej zaptaty
zobowigzany jest Uczestnik. Sktadka moze byé ptatna jednorazowo lub w ratach . Wysokosé
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sktadki ustalana jest po uwzglednieniu wszystkich korekt jakie zgodnie ze stosowanymi przez
LINK4 taryfami mogg wptywaé na jej wysokosé, w szczegdlnosci po uwzglednieniu danych
polisowo-szkodowych (sktadka do zaptaty);

9) Nagroda — ekod, w postaci ciggu znakéw alfanumerycznych, ktéremu przypisana jest taczna
wartos¢ pieniezna w wysokosci 200 zt, uprawniajgcy do zakupu bonu na stronie internetowej
www.prezentidealny.com , umozliwiajgcego Uczestnikowi jego wykorzystanie na dowolne towary
badz ustugi na Stacjach Paliw Orlen;

10) Stacje Paliw Orlen — sie¢ stacji paliw obstugiwanych przez polski koncern ORLEN S.A. Mapa
wystepowania stacji dostepna jest pod linkiem;
https://www.orlen.pl/pl/dla-ciebie/stacje?kw=&from=&to=&s=&wp=&dst=0

§3
WARUNKI UCZESTNICTWA W PROMOCJI | OTRZYMANIA NAGRODY

1.W Promocji bierze udziat kazdy Uczestnik, ktdry w okresie trwania Promocji spetni tgcznie nastepujace
warunki:

1) zawrze Umowe o Kredyt Samochodowy za posrednictwem Banku, a nastepnie skorzysta z
dedykowanej i komunikowanej przez Bank przy zawieraniu Umowy o Kredyt Samochodowy
Sciezki kontaktu z LINK4 w celu zawarcia Umowy OC/AC

2) na dzien zawarcia Umowy OC/AC nie jest strong zawartej z LINK4 umowy ubezpieczenia
dotyczacej tego samego przedmiotu ubezpieczenia. Niniejsze zastrzezenie nie ma zastosowania,
gdy Umowa OC/AC dotyczy innego pojazdu niz obowigzujgca umowa ubezpieczenia;

3) przy zawarciu Umowy OC/AC poda doktadny numer telefonu, na ktéry moze zostac przekazana
Nagroda w postaci wiadomosci SMS;

4) z tytutu zawarcia Umowy OC/AC optaci w terminie okreslonym w dokumencie potwierdzajgcym
zawarcie Umowy OC/AC nalezng LINK4 Sktadke w catosci lub jej pierwsza rate;

5) nie odstgpi od Umowy OC/AC w terminie 30 dni od jej zawarcia.

6) ustanowi na Umowie OC/AC cesje praw ha Bank i doreczy jg do Banku w terminie przewidzianym
w Umowie o Kredyt Samochodowy

2.  Niniejsza promocja nie tgczy sie programem lojalnosciowym VeloBank — VeloKorzysci oraz z
innymi promocjami gdzie VeloBank jest organizatorem

§4
NAGRODA

1. Uczestnik, poprzez udziat w Promoc;ji, po spetieniu warunkéw okreslonych w §3, jest uprawniony
do otrzymania Nagrody.

2. Nagroda zostanie przekazana przez LINK4 za pomocg wiadomosci SMS na wskazany przez Klienta
numer telefonu w terminie nie p6zniej niz 60 dni od daty zawarcia Umowy OC/AC, po stwierdzeniu
przez LINK4, ze Uczestnik spetnia kryteria, o ktérych mowa w § 3 Regulaminu.

3. LINK4 nie wyptaca réwnowartosci Nagrody w gotéwce ani w zadnej innej formie niz wskazana w §2
Regulaminu.

4. LINK4 nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci przekazania Nagrody z przyczyn lezgcych
po stronie Uczestnika, a w szczegdlnosci w przypadku niepodania swoich danych kontaktowych w
postaci doktadnego numeru telefonu

5. W przypadku niemoznosci dostarczenia Nagrody z przyczyn lezgcych po stronie Uczestnika,
Uczestnik traci prawo do Nagrody po podjeciu przez LINK4 dwukrotnej, nieudanej proby przestania
Nagrody, oddzielonej od siebie minimum jednym dniem roboczym, najpdzniej jednak w terminie 60
dni od uzyskania przez Uczestnika prawa do Nagrody.

6. Uczestnik nie moze przenies¢ prawa do Nagrody na osobe trzecia.

7. Otrzymana Nagroda podlega opodatkowaniu zgodnie z przepisami ustawy z 26 lipca 1991r. o
podatku dochodowym od 0s6b fizycznych (tekst jednolity Dz.U. z 2022r. poz. 2647 z pézn. zm., dalej
ustawa o PIT). W przypadku Uczestnikéw zawierajgcych umowe ubezpieczenia jako konsumenci, w
rozumieniu art. 22" ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, Nagrody jako uzyskane w
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ramach sprzedazy premiowej korzystajg ze zwolnienia z opodatkowania na mocy art. 21 ust. 1 pkt.
68 ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych. W przypadku pozostatych Klientéw
przyznane Nagrody, jako zwigzane z zawarciem umowy ubezpieczenia komunikacyjnego pojazdu
wykorzystywanego do dziatalno$ci gospodarczej, stanowig przychéd z dziatalnosci gospodarczej
Uczestnika promocgji, ktéry we wtasnym zakresie dokonuje obliczenia i odprowadzenia zobowigzan
podatkowych oraz innych zobowigzan wymaganych powszechnie obowigzujgcymi przepisami
prawa.

§5
DANE OSOBOWE

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikow promocji jest LINK4.

2. Przetwarzanie danych osobowych odbywaé sie bedzie na zasadach przewidzianych
w Rozporzgdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych).

3. Administrator danych osobowych powotat Inspektora ochrony danych nadzorujgcego
prawidiowos¢ przetwarzania danych osobowych, z ktéorym mozna skontaktowaé sie za
posrednictwem adresu e -mail: daneosobowe@LINKA4.pl

4. Dane osobowe Uczestnikdw bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO w celu:
1) umozliwienia Uczestnikowi wziecia udziatu w promociji, przyznania i doreczenia Nagrody,
2) archiwizacyjnym,

3) dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami,

4) podjecia dziatan zwigzanych z wniesieniem reklamac;ji

oraz na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO w celu wypetnienia obowigzkéw cigzgcych na
Administratorze, w szczegdélnosci wynikajgcych z przepiséw podatkowych, rachunkowych oraz
RODO.

5. Uczestnikowi przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych oraz z zastrzezeniem
przepisow prawa przystuguje prawo do:
1) sprostowania danych,

2) usuniecia danych,

3) ograniczenia przetwarzania danych,
4) przenoszenia danych,

5) wniesienia sprzeciwu,

6. W przypadku zastrzezen wobec przetwarzania danych osobowych Uczestnikowi przystuguje
prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

7. LINK4 oswiadcza, iz dane Uczestnikéw nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany
i nie bedg poddawane profilowaniu.

8. Dane Uczestnikéw nie bedg udostepniane podmiotom zewnetrznym z wyjgtkiem przepiséw
przewidzianych przepisami prawa.

9. Dane Uczestnikébw bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji wyzej
okreslonych celéw.

10. LINK4 stosuje srodki techniczne i organizacyjne majace na celu nalezyte, odpowiednie do
zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong zabezpieczenia danych osobowych.

11. Dodatkowe informacje w sprawie przetwarzania danych osobowych Uczestnikéw Promocji sg
zapisane w ,Informacji o przetwarzaniu danych osobowych Administratora LINK4 TU SA", ktére
Uczestnik Promocji otrzymuje podczas wyliczenia Oferty.

§6
POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

1. LINK4 podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
2. Reklamacja moze by¢ ztozona:
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1)na pismie z dopiskiem ,Reklamacja”, na nasz adres: LINK4 Towarzystwo Ubezpieczeh S.A.
(skrécona nazwa: LINK4 TU S.A.) ul. Postepu 15, 02-676 Warszawa,

2) za pomocg formularza reklamacyjnego znajdujgcego sie na stronie: www.link4.pl,

3)osobiscie u agenta wykonujgcego czynnosci posrednictwa ubezpieczeniowego w imieniu i na
nasza rzecz pod warunkiem ztozenia jej na piSmie lub na innym trwatym nosniku,

4) telefonicznie — kontaktujgc sie z infolinia pod numerem +48 22 4444444, ze wskazaniem, ze
zgtaszasz Reklamacje wraz z podaniem zastrzezen,

5) osobiscie w biurze Spotki: LINK4 Towarzystwo Ubezpieczen S.A. ul. Postepu 15, 02-676
Warszawa,

6) na adres do doreczen elektronicznych — AE:PL-58005-59916-RRWFV-19

Reklamacja moze by¢ ztozona przez petnomocnika Klienta.

Odpowiedz na reklamacje udzielana jest bez zbednej zwioki jednak nie pézniej niz w terminie 30 dni

od dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania terminu wystarczy wystfanie przez LINK4 odpowiedzi

przed jego uptywem.

W przypadku szczegdlnie skomplikowanych spraw, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamagiji i

udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni LINK4:

1) poinformuje osobe wystepujaca z reklamacjg o przyczynach opdznienia,

2) wskazuje okolicznosci, ktdre muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy,

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze
przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamaciji.

LINK4 powiadamia o rozpatrzeniu reklamacji w formie pisemnej, wysytajac odpowiedz przesytkg

pocztowq, z zastrzezeniem, ze na wniosek osoby wystepujacej z reklamacjg odpowiedz dostarczana

jest za posrednictwem poczty elektronicznej.

Ztozenie reklamacji niezwtocznie po powzieciu zastrzezen utatwi i przyspieszy rzetelne rozpatrzenie

reklamaciji przez LINK4.

Niezaleznie od uprawnien, o ktérych mowa w ustepach powyzszych, Uczestnik promocji, ma prawo

do rozpatrzenia sporéw wynikajgcych z umowy ubezpieczenia przez sgd polubowny przy Komisji

Nadzoru Finansowego, prawo wniesienia skargi na dziatalno$¢ LINK4 do Rzecznika Finansowego

oraz prawo do rozpatrzenia sporéw wynikajgcych z umowy ubezpieczenia w drodze pozasgdowego

postepowania prowadzonego przy Rzeczniku Finansowym, a takze mozliwo$¢ wystgpienia o pomoc

do Miejskich i Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta.

Bank nie obstuguje reklamacji zwigzanych z wydawaniem klientowi Nagrody.

§7
POSTANOWIENIA KONCOWE

Przystgpienie Uczestnika do Promocji poprzez zawarcie Umowy OC/AC oznacza zgode na warunki
niniejszego Regulaminu.

Tres$¢ Regulaminu dostepna jest na stronie internetowej www.link4.pl oraz www.velobank.pl

LINK4 zastrzega sobie prawo do dokonania zmian Regulaminu promocji, 0 czym niezwiocznie
poinformuje Uczestnikéw publikujgc informacje na stronie www.link4.pl oraz www.velobank.pl
LINK4 zobowigzuje sie, ze w przypadku zmian w Regulaminie zmiany te nie bedg naruszaé praw juz
nabytych przez Uczestnikdéw oraz nie bedg pogarsza¢ warunkéw uczestniczenia w Promocii.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem majg zastosowanie odpowiednie zapisy
obowigzujgcego w Polsce prawa.

Ewentualne spory wynikajgce ze skorzystania przez Uczestnika z Promociji, rozstrzygane beda przez
sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania Uczestnika.

Regulamin zostat przyjety przez Zarzad LINK4 w dniu 10.06.2025 r. i wchodzi w zycie z dniem
16.06.2025 r.
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