BANK

REGULAMIN PROMOCJI
,Nagroda w VeloChwilach za zakupy w Carrefour”
Edycja 1/2025

Zapraszamy Cie do zapoznania sie z regulaminem promocji, ktérej organizatorem jest Mastercard, a my
jestesmy jej partnerem.

Dowiesz sie z niego, jak mozesz otrzymac¢ nagrode w postaci 8 000 punktéw w Programie VeloChwile.
Szczeg6ty znajdziesz w tym regulaminie.

Zwré¢ uwage na to, ze w regulaminie piszemy , Ty” oraz ,my”:
> jesli piszemy w formie ,Ty”, mamy na mysli Ciebie,
> jesli piszemy w formie ,my”, mamy na mysli VeloBank S.A. jako partnera promocji.

Wyrazenia, ktore zapisaliSmy pogrubiong czcionkg, znajdziesz w stowniku na koncu dokumentu.

Okres trwania promocji?
1. 0Od 20.01.2025 r. do 28.02.2025 r., ale nie p6zniej niz do momentu wyczerpania puli nagréd.

Jaka nagrode mozesz otrzymaé
2. W ramach promocji mozesz otrzymac¢ nagrode w postaci 8 000 punktow w Programie VeloChwile.

Jak dostac¢ nagrode?
3. Mozesz dosta¢ nagrode, jezeli spetnisz tgcznie wszystkie warunki:
1) masz aktywng Karte lub jesli nie masz aktywnej karty zawnioskujesz o karte lub zawrzesz umowe o
karte do 03.02.2025 i dokonasz jej aktywacji w okresie trwania promocji,
2) Twoja karta jest zarejestrowana w Programie VeloChwile, a jezeli jeszcze nie jeste$
uczestnikiem/uczestniczka Programu VeloChwile to do niego przystapisz i zarejestrujesz karte nie
pdzniej niz do 14.02.2025 r.
3) nie pbzniej niz do 21.02.2025 r. wyrazisz zgode marketingowg dla Mastercard na wykorzystywanie
Twoich danych kontaktowych i dotyczacych udziatu w Programie VeloChwile jesli wczesniej jej nie
wyrazites,

Tres¢ zgody
Wyrazam zgode na wykorzystywanie moich danych kontaktowych i dotyczacych udziatu w
Programie przez Mastercard, w tym do analizy moich preferenciji, struktury wydatkéw/schematéw
zakupow, zainteresowan i zachowan, do przesytania mi spersonalizowanych wiadomosci
0 marketingowych z najbardziej odpowiednimi ofertami i trescia pochodzgcymi od Mastercard,
wydawcdw kart, agentéw rozliczeniowych, sprzedawcéw detalicznych i partneréw zwigzanych z
Programem Priceless Specials. Chce otrzymywac wiadomosci marketingowe za posrednictwem
nastepujgcych kanatow: e-mail na adres e-mail podany podczas rejestracji lub SMS na numer
telefonu podany podczas rejestracji.

VeloBank S.A. z siedzibg w Warszawie, pod adresem rondo Ignacego Daszynskiego 2 C, 00-843 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000991173,
NIP 7011105189, REGON 523075467, o kapitale zaktadowym 711.734.000,00 zt w catosci optaconym.



4) w okresie trwania promocji wykonasz w sklepie stacjonarnym (z wytgczeniem sklepéw franczyzowych)
Carrefour lub sklepie internetowym Carrefour na stronie www.carrefour.pl, jedng transakcje kartg na

kwote co najmniej 150 zt.

0 Pamietaj, ze przed zrobieniem zakupéw w Carrefour karta musi by¢é zarejestrowana w
Programie VeloChwile.

Promocja nie obejmuje sklepéw franczyzowych. W celu zapoznania sie z aktualng lista sklepéw
franczyzowych wykonaj nastepujgce kroki:

a) wejdz na strone internetowag https://www.carrefour.pl/sklepy,

b) w polu ,Szukaj sklepu...” wpisz fraze: ,Supermarket Franczyzowy” lub ,Hipermarket Franczyzowy’

c) wybierz przycisk ,Szukaj”.

Pamietaj, ze wszystkie warunki muszg zosta¢ spetnione przed wyczerpaniem puli nagréd, w
przeciwnym razie nie otrzymasz nagrody.

Promocja w 3 krokach
1. Twoja karta jest zarejestrowana w programie VeloChwile, a jezeli jeszcze nie jestes
uczestnikiem/uczestniczka programu VeloChwile to do niego przystapisz i

6 zarejestrujesz karte.
2. Zrobisz kartg jedna transakcje na kwote co najmniej 150 zt i spetniasz wszystkie pozostate
warunki promogji.
3. Jezeli spetnisz warunki (przed wyczerpaniem puli nagréd) - otrzymujesz nagrode.
Dostaniesz jg w ciggu 21 dni roboczych od dnia spetnienia wszystkich warunkéw promociji.

Kto i jak przekaze Ci nagrody?

4.

Nagrode przekaze Ci Mastercard w postaci punktow w Programie VeloChwile. Ze wzgledu na charakter
nagrody jej przekazanie nie bedzie mozliwe jezeli wystapisz z Programu VeloChwile przed je;
przekazaniem.

Nagrode dostaniesz w ciggu 21 dni roboczych od spetnienia wszystkich warunkow.

Maksymalnie mozesz dosta¢ jedng nagrode tzn. jesli spetnisz warunki promociji w odniesieniu do kilku
kart, to nagrode otrzymasz tylko raz, w odniesieniu do karty w stosunku do ktérej warunki promociji
spetnisz najwczesniej.

Nie mozesz wymieni¢ nagrody na:

> pienigdze,
> inne nagrody niz te przewidziane w Programie VeloChwile (w rozumieniu regulaminu Programu
VeloChwile).

Punkty, ktére otrzymasz w ramach nagrody, sg wazne przez 3 miesigce od dnia zasilenia nimi

0 rachunku Programu VeloChwile. Po tym czasie bezpowrotnie wygasajg (zostang odjete od
salda punktow na rachunku Programu VeloChwile). Ani Mastercard, ani bank, nie muszg o
tym dodatkowo informowac.

Jaka jest pula nagrod?
8. Laczna pula nagréd wynosi 2 200 nagrod.
9. O wyczerpaniu puli nagréd poinformujemy w nastepujacy sposaéb:

> na 7 dni przed szacowanym terminem wyczerpania puli nagréd, umiescimy na swojej stronie
internetowej dostepnej pod adresem: https:/www.velobank.pl/carrefour informacje o szacowanym
przez nas terminie wyczerpania puli nagrod. Podany termin oszacujemy na podstawie tempa
przekazywania nagrod i moze on sie zmieniac.




> po wyczerpaniu nagrod umiescimy o tym informacje na naszej stronie internetowej dostepnej pod
adresem: https:/www.velobank.pl/carrefour.

Do kogo i jak mozesz ztozy¢ reklamacje?
10. Informacje dotyczace sposobu sktadania i rozpatrywania reklamacji okresla regulamin Programu
VeloChwile dostepny na stronie: bezcennechwile.mastercard.pl (w stopce strony).

Gdzie znajdziesz informacje o tym, jak przetwarzane sa Twoje dane osobowe?
11. W Polityce Prywatnosci Programu Priceless Special dostepnej pod adresem bezcennechwile.mastercard.pl
(w stopce strony) znajdziesz informacje na temat:
» administratora danych osobowych,
» zakresu i celu przetwarzania danych osobowych uczestnikéw,
» praw dotyczacych ochrony danych osobowych,
» inne informacje dotyczace danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z promocja.

Inne wazne informacje

12. Udziat w promocji jest dobrowolny i bezptatny.
13. Regulamin Programu VeloChwile jest dostepny:
» na stronie bezcennechwile.mastercard.pl,

» na stronie: hitps://www.velobank.pl/klienci-indywidualni/karty/program-velochwile

14. Regulamin promocji jest dostepny na https://www.velobank.pl/carrefour
15. Do promociji stosuje sie przepisy prawa polskiego.
16. Do kwestii nieuregulowanych w regulaminie promocji stosuje sie regulamin Programu VeloChwile.

Co oznaczaja definicje?

Carrefour

Carrefour Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Targowa 72, 03-734, wpisang
do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: 0000020710, NIP: 9370008168, REGON:
070569406.

okres trwania promocji

Od 20.01.2025 r. do 28.02.2025 r. lub do wyczerpania puli nagrod.

karta

Jest to karta Mastercard® (karta do konta lub karta kredytowa, w tym karty

wirtualne), ktéra spetnia tacznie wszystkie nastepujgce warunki:

> jej pierwsze cyfry numeru to 557537, 537511, 536366, 522829, 520084, 516832,
516831, 515710, 513026, 54437096, 54875895, 54437051 lub 54875846

» nie jest to karta biznesowa w rozumieniu regulaminu Programu VeloChwile.

Stanowi ona karte w rozumieniu regulaminu Programu VeloChwile.

Mastercard (organizator
promociji)

Mastercard Europe SA, belgijska spotka, zarejestrowana przez Sad Gospodarczy w
Nivelles w Belgii pod numerem belgijskiego rejestru RPR 0448038446 z siedzibg w
Waterloo, Belgia, adres: Chaussee de Tervuren 198A, 1410 Waterloo, Belgia,
dziatajgca w Polsce poprzez Mastercard Europe Spoétka Akcyjna Oddziat w Polsce z
siedzibg w Warszawie przy ul. Plac Europejski 1, 00-844 Warszawa, wpisany do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla m.
st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, KRS 0000345959, REGON 142191116, NIP 1070015237.

nagroda

8.000 punktéw w Programie VeloChwile

partner (bank)

VeloBank S.A. z siedzibg w Warszawie, pod adresem Rondo Ignacego Daszynskiego
2 C, 00-843 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie XIlI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS
0000991173, NIP 7011105189, REGON 523075467, o kapitale zakladowym
711.734.000,00 zt w catosci optaconym.

Partner jest Instytucjg Finansowg w rozumieniu regulaminu Programu VeloChwile.

Program

Program lojalnosciowy Priceless Specials (Mastercard Bezcenne Chwile),
zorganizowany i prowadzony przez Mastercard, oparty o system gromadzenia




i wymiany punktdéw na nagrody. Szczegétowe zasady funkcjonowania Programu
okresla regulamin Programu dostepny na stronie bezcennechwile.mastercard.pl (w
stopce strony) oraz na stronie https://www.velobank.pl/klienci-
indywidualni/karty/program-velochwile.

Program VeloChwile

Nazwa handlowa Programu funkcjonujgca w odniesieniu do posiadaczy kart
wydanych przez partnera. Jezeli w tym regulaminie mowa jest o ,Programie
VeloChwile”, nalezy przez to rozumie¢ ,Program”. Odniesienia do Programu w
ramach dokumentacji zwigzanej z Programem majg tym samym zastosowanie do
Programu VeloChwile.

promocja

.,Nagroda w VeloChwilach za zakupy w Carrefour Edycja 1/2025”, kt6rej zasady
okreslono w regulaminie. Obowigzuje wytgcznie na terytorium Rzeczpospolitej
Polskie;.

przystapienie do
Programu VeloChwile

Wigze sie z rejestracjg w Programie VeloChwile, ktérg mozna zrobic:

» w bankowosci mobilnej wybierajac z menu Ustugi = Program VeloChwile. Wybierz
karte, kt6rg chcesz dotgczy¢ do programu lub

» na stronie bezcennechwile.mastercard.pl karty lub

> jesli jestes juz zarejestrowany w Programie VeloChwile to zarejestruj karte jako
kolejng karte wchodzgc do bankowosci mobilnej wybierajac Karty = Szczegoty
karty i aktywuj Program VeloChwile.

Przystepujac do Programu VeloChwile musisz réwniez spetni¢ tacznie wszystkich

ponizsze warunki:

» zawrze¢ z Mastercard umowe w sprawie udziatu w Programie (poprzez wyrazne
udzielenie zgody na udziat w Programie, akceptacje regulaminu Programu i
wyrazne udzielenie pozostatych wymaganych zgéd),

» otworzyc¢ rachunek Programu (Mastercard otworzy go w terminie 14 dni roboczych
od daty zawarcia umowy pomiedzy Tobag a Mastercard).

pula nagroéd

taczna liczba nagréd, jakg moga uzyskac tgcznie wszyscy uczestnicy promociji.

punkty

Punkty przyznawane przez Mastercard, ktére mozesz gromadzi¢ i wymieniaé na
nagrody w Programie VeloChwile.

rachunek Programu
VeloChwile

Oznacza niepubliczny rachunek prowadzony na stronie internetowej Programu lub w
aplikacji Programu, do ktérego uzyskujesz dostep po przystgpieniu do Programu
VeloChwile poprzez wprowadzenie danych uwierzytelniajgcych.

regulamin Programu
VeloChwile

Regulamin Programu Priceless Specials (Mastercard Bezcenne Chwile), ktéry jest
dostepny na stronie https://www.velobank.pl/klienci-indywidualni/karty/program-
velochwile oraz na stronie bezcennechwile.mastercard.pl (w stopce strony).

regulamin promocji

Ten regulamin.

(regulamin)
Operacja bezgotéwkowa polegajgca na dokonaniu ptatnosci za pomocg karty za
towary lub ustugi w sklepach Carrefour.

transakcja Za transakcje karta nie sg uznawane nastepujgce transakcje:

1) zwr6cone lub sporne,
2) dokonane na stacjach paliw Carrefour.

uczestnik/uczestniczka

osoba fizyczng o petnej zdolnosci do czynnosci prawnych, ktéra jest uprawnionym
posiadaczem karty i przystapita do programu VeloChwile.

umowa o karte

Umowa o karte zawarta pomiedzy Tobg a nami nie pézniej niz do 03.02.2025 r. dot.:
v' Karty do konta - karta ptatnicza do Twojego konta osobistego
v karty kredytowej, uprawniajgcej do dokonywania transakcji




