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Regulamin korzystania z kart ptatniczych VeloBank S.A. w ramach Swatch Pay

§1

Postanowienia wstepne

Niniejszy regulamin okresla warunki korzystania z kart ptatniczych wydanych przez VeloBank S.A. w ramach ustugi Swatch

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie postanowienia z ponizszych dokumentow:

1) ~Regulamin kart kredytowych VeloBank S.A.”.
2) ~Regulamin rachunkéw bankowych, kart debetowych oraz ustugi bankowosci elektronicznej i ustugi
bankowosci telefonicznej w VeloBank S.A. dla 0séb fizycznych nieprowadzacych dziatalnosci gospodarczej.”
3) ~-Komunikat dotyczgcy warunkéw udostepniania, obstugi i korzystania z kart ptatniczych wydawanych przez
VeloBank S.A. (,Komunikat kart ptatniczych”)”.
4) ,Og0Ine warunki uméw w zakresie prowadzenia rachunkéw bankowych dla klientéw firmowych VeloBanku
S.A”.
§2
Definicje

O ile z tresci nie wynika inaczej, ponizsze wyrazenia uzyte w Regulaminie majg nastepujgce znaczenie:
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Akceptant — przedsigbiorca, kt6ry przyjmuje ptatnosci kartami ptatniczymi.

Aplikacja SwatchPay! App by wearonize — aplikacja na Urzgdzeniu mobilnym umozliwiajgca konfiguracje ustugi
Swatch Pay.

Bank — VeloBank Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie.

BIN (ang. Bank Identification Number) — pierwsze 6 cyfr numeru karty ptatniczej, pozwalajgce zidentyfikowa¢ Bank -
emitenta i organizacje ptatniczg, ktéra wydata karte.

CVC2/CVV2 - 3 cyfrowy kod na odwrocie karty.

Dostawca Swatch Pay — Wearonize AG wallet app provider, Baulerstrasse 20, 8153 Rimlang, Szwajcaria
Swatch Pay — ustuga umozliwiajgca dokonywanie ptatnosci Zegarkiem Swatch z uzyciem Tokena.

Karta — karta ptatnicza, w rozumieniu Ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych, wydana przez
VeloBank S.A., uprawniajgca do wyptaty gotéwki lub umozliwiajgca ztozenie Zlecenia ptatniczego, w tym karta
debetowa lub karta kredytowa identyfikujaca osobe rejestrujgca.

Kod PIN — poufny, czterocyfrowy numer, stuzacy do autoryzacji dyspozycji wykonywanych Karta.

NFC — elektroniczne urzadzenie wbudowane w Urzgdzenie mobilne, komunikujace sie z czytnikiem zblizeniowym,
pozwalajgce na dokonanie transakcji zblizeniowe;.

Organizacja ptatnicza — Mastercard lub Visa.

Osoba nieuprawniona — osoba fizyczna lub prawna oraz jednostki organizacyjne inne niz Uzytkownik Karty.
Posiadacz — osoba fizyczna, posiadajagca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, lub przedsigbiorca, ktéry zawart
z Bankiem umowe o Karte.

Rachunek — otwierany i prowadzony przez Bank na rzecz Posiadacza rachunek o charakterze oszczednosciowo-
rozliczeniowym, bedacy rachunkiem ptatniczym w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach
ptatniczych.

Regulamin — niniejszy Regulamin korzystania z kart ptatniczych VeloBank S.A. w ramach SwatchPay.

Strona Internetowa Banku - strona internetowa, odpowiednio dla posiadanych przez Posiadacza produktow

w VeloBanku www.velobank.pl.

Swatch Pay! Box — jest to podktadka dziatajgca w technologii Bluetooth Low Energy, taczaca Zegarek Swatch

z Urzadzeniem mobilnym oraz przekazujgca dane o Tokenie.

Token — odpowiednik Karty w Aplikacji, powstaje po zarejestrowaniu Karty w Aplikacji.

Urzadzenie mobilne — wielofunkcyjne urzadzenie przenosne z dostepem do internetu, na ktérym zainstalowana jest
Aplikacja SwatchPay! App by wearonize.

Ustuga Bankowosci Elektronicznej — ustuga polegajaca na dostepie do rachunku ptatniczego przez Internet,
umozliwiajgca sprawdzenie salda rachunku ptatniczego, zmiane limitéw dla ptatnosci bezgotéwkowych i transakciji
dokonywanych przy uzyciu karty debetowej lub ztozenie innego rodzaju dyspozycji do rachunku.

Ustuga Bankowosci Telefonicznej — ustuga polegajgca na dostepie do rachunku ptatniczego przez telefon za
posrednictwem infolinii dostawcy, umozliwiajgca w szczegdlnosci sprawdzenie salda rachunku ptatniczego lub ztozenie
innego rodzaju dyspozycji do Rachunku.

Uzytkownik Swatch Pay — Posiadacz, ktéry zawart umowe z Dostawcg Swatch Pay o $wiadczenie ustugi Swatch
Pay.

Uzytkownik Karty — Posiadacz lub osoba przez niego upowazniona do sktadania w jego imieniu i na jego rzecz
zlecen ptatniczych przy uzyciu Karty.

Zegarek Swatch — zegarek firmy Swatch, wyposazony w NFC z funkcjg umozliwiajacg korzystanie z ustugi Swatch
Pay.

Zlecenie platnicze — Zlecenie ptatnicze oswiadczenie Ptatnika lub Odbiorcy skierowane do jego dostawcy,
zawierajgce polecenie dokonania Transakcji.

VeloBank S.A. z siedzibg w Warszawie, pod adresem Rondo Ignacego Daszynskiego 2 C, 00-843 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 0000991173,
NIP 7011105189, REGON 523075467, o kapitale 25.000.000,00 zt w catosci optaconym.



§3
Zakres ustugi

Swatch Pay to ustuga $wiadczona przez Dostawce Swatch Pay za posrednictwem Zegarka Swatch oraz Aplikaciji
SwatchPay! App by wearonize zainstalowanej przez Uzytkownika Karty na Urzadzeniu mobilnym.
Ustuga umozliwia dodanie Karty do Swatch Pay oraz na zarzgdzanie Tokenem przez Uzytkownika Karty.
Lista numerdéw BIN Kart, ktére mogg zosta¢ dodane do Swatich Pay:

. 515710
516831
516832
520084
522829
536366
547342
557536
557537
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Swatch Pay umozliwia realizowanie transakgciji zblizeniowych w terminalach ptatniczych przy uzyciu Tokena u
akceptantdéw wspierajgcych ptatnosci Swatch Pay oraz honorujgcych ptatnosci kartami Mastercard lub Visa.

§4
Uzytkownicy SwatchPay
Uzytkownikiem Swatch Pay moze by¢ Posiadacz, ktory zawart umowe z Dostawcg Swatch Pay o $wiadczenie ustugi
Swatch Pay.
Zawarcie umowy z Swatch Pay odbywa sie podczas pierwszej instalacji’konfiguracji Aplikacji SwatchPay! App by
wearonize na Urzadzeniu mobilnym poprzez akceptacje warunkdédw umowy.

§5
Swatch Pay — zasady i tryb tworzenia Tokenow oraz rejestracji Kart
W celu korzystania z Swatch Pay nalezy:

1) Posiada¢ Urzadzenie mobilne z zainstalowang SwatchPay! App by wearonize, Zegarek Swatch oraz
podktadke Swatch Pay! Box.

2) Utworzy¢ wirtualny portfel w Aplikacji SwatchPay! App by wearonize.

3) Doda¢ Karte zgodng § 3 z pkt 3 do wirtualnego portfela w Aplikacji SwatchPay! App by wearonize.

4) Przeprowadzi¢ synchronizacje Tokenu z Urzadzenia mobilnego do Zegarka Swatch przy uzyciu Swatch Pay!
Box lub Urzgdzenia mobilnego.

5) Posiadac polski numer telefonu komdérkowego powigzany z danymi Klienta w Banku, na ktéry Klient otrzyma
kod weryfikacyjny w celu rejestracji Karty w Aplikacji SwatchPay! App by wearonize.

6) Zapoznac sie z niniejszym Regulaminem.

7) Przekaza¢ dane Karty do Dostawcy Swatch Pay.

Aplkacje SwatchPay! App by wearonize nalezy pobra¢ ze sklepu mobilnego Google Play, ktory dostepny jest dla
Urzgdzen mobilnych z systemem operacyjnym Android (minimalna wersja 5.0) lub ze sklepu mobilnego AppStore,
ktory dostepny jest na urzgdzeniach mobilnych z systemem operacyjnym iOS (minimalna wersja 10).

Dodanie Karty do wirtualnego portfela w Aplikacji SwatchPay! App by wearonize wymaga podania szczegétowych
danych Karty, takich jak: petny numer Karty, data waznosci, kod CVC2/CVV2. Nastepnie na numer telefonu
komoérkowego, wskazanego w Banku przez posiadacza Karty wysytany jest jednorazowy kod weryfikacyjny
generowany przez Organizacje Ptatnicza.

Posiadacz Karty potwierdza jej rejestracje poprzez wpisanie kodu, o ktbrym mowa w powyzszym punkcie.
Uzytkownik Swatch Pay ma mozliwo$¢ dodania do Swatch Pay wiecej niz jednej Karty, z zastrzezeniem ze na jednym
Zegarku Swatch moze znajdowac sie tylko jeden aktywny Token.

Uzytkownik Swatch Pay ma mozliwos¢ usuniecia Swatch Pay z Urzadzenia mobilnego. Usuniecie Swatch Pay
skutkuje rozwigzaniem umowy, o ktérej mowa w § 4, pkt. 2, oraz uniemozliwia dalsze dokonywanie transakgciji.

§6

Transakcje
Uzytkownik Swatch Pay moze realizowa¢ transakcje za pomoca zegarka Swatch, w szczegolnosci transakcje
zblizeniowe, do wysokosci limitéw transakcyjnych ustalonych do poszczegdinych Kart.
W celu wykonania transakcji nalezy zblizy¢ Zegarek Swatch, na ktérym zarejestrowana jest Karta do czytnika
zblizeniowego w terminalu ptatniczym (POS), po wyswietleniu kwoty transakcji.
W przypadku przekroczenia limitu ptatnosci zblizeniowych Uzytkownik zostanie poproszony o potwierdzenie transakcji
kodem PIN do Karty.

§7
Obowiazki Uzytkownika Swatch Pay

Uzytkownik Swatch Pay zobowigzany jest do:

1.

2.
3.

Wiasciwego zabezpieczenia Zegarka Swatch na ktérym znajduje sie Token, przed zgubieniem, kradziezg lub
zniszczeniem.

Utrzymywania w tajemnicy oraz nieudostepniania osobom trzecim kodu PIN do Karty.

Niezwtocznego poinformowania Banku o fakcie utraty, zniszczenia, kradziezy, przywtaszczenia danych niezbednych
do korzystania z Swatch Pay lub uzycia Swatch Pay poprzez Osobe nieuprawniona.

Biezgcego monitorowania obcigzen Rachunku powigzanego z Kartg w zakresie transakcji dokonywanych przy uzyciu
Swatch Pay oraz niezwlocznego zgtaszania wszelkich niezgodnosci i nieprawidtowosci do Banku.

Biezacego aktualizowania danych osobowych oraz danych kart przechowywanych w Swatch Pay.

§8



Usuniecie Tokena, zastrzezenie i blokada karty
Usuniecie Tokena w Swatch Pay dotyczy wytgcznie tego Tokena na danym Urzgdzeniu mobilnym i Zegarku Swatch.
Zastrzezenie Karty wymaga ztozenia oddzielnej dyspozyciji.
Utrata, uszkodzenie lub znalezienie przez osobe trzecig Urzadzenia mobilnego, na ktérym zainstalowana jest Aplikacja
SwatchPay! App by wearonize moze zosta¢ zgtoszone przez osoby trzecie na infolinii Banku. W przypadku zgtoszenia
utraty Urzgdzenia mobilnego, na ktérym zainstalowana jest Aplikacja SwatchPay! App by wearonize, wymagane jest
udzielenie informac;ji identyfikujagcych Posiadacza.
Zgtoszenie utraty Urzadzenia mobilnego przez osobe trzecig, na ktérym zainstalowana jest Aplikacja SwatchPay! App
by wearonize skutkuje czasowa blokadg Kart zarejestrowanych na tym Urzgdzeniu mobilnym oraz na ZegarkuSwatch.
Pracownik Banku informuje Posiadacza o zablokowaniu Karty na skutek zgtoszenia utraty Urzgdzenia mobilnego przez
osobe trzecia.
Zgtoszenie przez Uzytkownika Swatch Pay faktu utraty, zniszczenia, kradziezy, przywtaszczenia, nieuprawnionego
dostepu lub nieuprawnionego uzycia Urzgdzenia mobilnego, na ktérym zainstalowana jest Aplikacja SwatchPay! App
by wearonizeskutkuje zastrzezeniem Karty przez Bank.
W przypadku zastrzezenia Karty Bank usuwa Tokeny powigzane z Kartg ze wszystkich Urzgdzen mobilnych
Uzytkownika Karty.

§9
Optaty za korzystanie z Swatch Pay
Bank nie pobiera optaty za korzystanie z Swatch Pay. Za transakcje dokonywane Kartg zarejestrowang w Swatch Pay
Bank pobiera optaty zgodnie z obowigzujgca Tabelg Optat i Prowizji majacg zastosowanie do danej Karty.
Podmioty inne niz Bank mogg pobiera¢ optaty z tytutu transakcji dokonanych przy uzyciu Swatch Pay.

§10

Postanowienia koncowe
Regulamin dostepny jest na stronie internetowej Banku.
Bank zastrzega sobie prawo do zmian Regulaminu w przypadku zmiany sposobu $wiadczenia ustugi Swatch Pay
przez Dostawce Swatch Pay lub Organizacje ptatnicza w zakresie majgcym wptyw na Regulamin.
Zasady dotyczace zgtaszania reklamaciji i ich rozpatrywania przez Bank sg zawarte w regulaminach wskazanych w §1,
pkt 2 Regulaminu.
W przypadku zaprzestania $wiadczenia ustugi Swatch Pay przez Dostawce, Bank réwnoczesnie uniemozliwi
rejestracje Kart w Swatch Pay i dokonywanie transakcji za posrednictwem Swatch Pay. Wszystkie wczesniej zlecone
transakcje zostang obstuzone przez Bank zgodnie z niniejszym Regulaminem.
Rejestracja Karty przez Uzytkownika Karty w Swatch Pay nie zmienia zasad przetwarzania danych osobowych
okreslonych w umowie o Karte zawartej przez Posiadacza z Bankiem, ktére majag zastosowanie réwniez wzgledem
obstugi Karty w ramach Swatch Pay. Bank nie jest administratorem danych osobowych przekazywanych przez
Uzytkownika Karty do Dostawcy Swatch . lub pozyskiwanych samodzielnie przez Dostawce przy instalaciji
oprogramowania, rejestracji Karty jak i w toku korzystania z Swatch Pay.
Administratorem danych Posiadaczy Kart jest Bank oraz Dostawca. Uzytkownikowi Karty przystuguje prawo dostepu
do swoich danych osobowych oraz ich poprawiania, a takze prawo do zadania ich usunigcia.
VeloBank S.A. nie przekazuje i nie powierza przetwarzania danych osobowych klientéw korzystajgcych z ustugi
Swatch Pay Dostawcy Swatch Pay. Klient dobrowolnie przekazuje dane swojej karty dostawcy portfela, ktdrych
administratorem w chwili przekazania staje sie Wearonize AG wallet app provider, Baulerstrasse 20, 8153 Rimlang,
Szwajcaria



