
Raport kwartalny dotyczący wydajności specjalnego interfejsu dostępowego (API) do usług PSD2 - bankowość detaliczna

Okres raportu : 01.04.2025 – 30.06.2025

Warszawa, Czerwiec 2025 rok



Okres raportu : Kwiecień 2025

Data

Czas nieprzerwanej 

pracy interfejsu 

bezpośredniego 

w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 

interfejsu 

bezpośredniego 

w ciągu dnia  [%]

Czas nieprzerwanej 

pracy interfejsu API 

w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 

interfejsu API w 

ciągu dnia  [%]

Średni dzienny czas 

interfejsu 

bezpośredniego

dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu 

bezpośredniego

dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu 

bezpośredniego

dla usługi CAF [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu API 

dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu API 

dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu API 

dla usługi CAF [ms]

Dzienny wskaźnik 

błędów [%]

2025-04-01 100,000% 0,000% 99,723% 0,277% 1421 966 b.d. 1428 744 b.d. 2,198%

2025-04-02 100,000% 0,000% 99,799% 0,201% 1406 922 b.d. 2023 723 b.d. 1,696%

2025-04-03 100,000% 0,000% 99,882% 0,118% 1444 923 b.d. 2028 701 b.d. 1,461%

2025-04-04 100,000% 0,000% 99,754% 0,246% 1413 933 b.d. 2201 690 b.d. 2,108%

2025-04-05 100,000% 0,000% 99,843% 0,157% 1292 883 b.d. 1833 668 b.d. 1,469%

2025-04-06 100,000% 0,000% 99,871% 0,129% 1432 862 b.d. 1909 642 b.d. 1,519%

2025-04-07 100,000% 0,000% 99,895% 0,105% 1456 923 b.d. 1891 689 b.d. 1,431%

2025-04-08 100,000% 0,000% 99,929% 0,071% 1433 945 b.d. 1805 739 b.d. 1,318%

2025-04-09 100,000% 0,000% 99,960% 0,040% 1384 960 b.d. 2026 694 b.d. 0,994%

2025-04-10 100,000% 0,000% 99,821% 0,179% 1348 956 b.d. 2048 715 b.d. 1,643%

2025-04-11 100,000% 0,000% 99,874% 0,126% 1315 926 b.d. 2006 683 b.d. 1,862%

2025-04-12 100,000% 0,000% 99,867% 0,133% 1304 958 b.d. 1973 680 b.d. 1,470%

2025-04-13 100,000% 0,000% 99,966% 0,034% 1321 845 b.d. 1573 637 b.d. 0,913%

2025-04-14 99,968% 0,032% 99,209% 0,791% 1558 1014 b.d. 2024 1060 b.d. 1,606%

2025-04-15 100,000% 0,000% 99,880% 0,120% 1433 946 b.d. 1968 687 b.d. 1,449%

2025-04-16 100,000% 0,000% 99,911% 0,089% 1436 949 b.d. 2206 698 b.d. 1,409%

2025-04-17 100,000% 0,000% 99,801% 0,199% 1440 962 b.d. 2329 698 b.d. 1,568%

2025-04-18 100,000% 0,000% 99,881% 0,119% 1421 959 b.d. 2630 695 b.d. 1,562%

2025-04-19 100,000% 0,000% 99,954% 0,046% 1281 950 b.d. 2123 663 b.d. 1,090%

2025-04-20 100,000% 0,000% 99,972% 0,028% 1200 880 b.d. 2329 620 b.d. 0,751%

2025-04-21 100,000% 0,000% 99,888% 0,112% 1304 860 b.d. 1758 600 b.d. 1,169%

2025-04-22 100,000% 0,000% 99,885% 0,115% 1469 923 b.d. 2143 681 b.d. 1,445%

2025-04-23 100,000% 0,000% 99,762% 0,238% 1457 954 b.d. 2029 710 b.d. 1,964%

2025-04-24 100,000% 0,000% 99,847% 0,153% 1474 946 b.d. 2149 699 b.d. 1,756%

2025-04-25 100,000% 0,000% 99,817% 0,183% 1451 963 b.d. 2161 711 b.d. 1,740%

2025-04-26 100,000% 0,000% 99,935% 0,065% 1318 940 b.d. 2243 679 b.d. 1,380%

2025-04-27 100,000% 0,000% 99,922% 0,078% 1358 856 b.d. 1746 668 b.d. 1,240%

2025-04-28 100,000% 0,000% 99,865% 0,135% 1384 911 b.d. 1827 671 b.d. 1,598%

2025-04-29 100,000% 0,000% 99,866% 0,134% 1219 807 b.d. 1932 638 b.d. 1,532%

2025-04-30 100,000% 0,000% 99,824% 0,176% 1200 815 b.d. 2600 641 b.d. 1,793%

VeloBank S.A. z siedzibą w Warszawie, pod adresem Rondo Ignacego Daszyńskiego 2 C, 00-843 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy 
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Okres raportu : Maj 2025

Data

Czas nieprzerwanej 

pracy interfejsu 

bezpośredniego 

w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 

interfejsu 

bezpośredniego 

w ciągu dnia  [%]

Czas nieprzerwanej 

pracy interfejsu API 

w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 

interfejsu API w 

ciągu dnia  [%]

Średni dzienny czas 

interfejsu 

bezpośredniego

dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu 

bezpośredniego

dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu 

bezpośredniego

dla usługi CAF [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu API 

dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu API 

dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu API 

dla usługi CAF [ms]

Dzienny wskaźnik 

błędów [%]

2025-05-01 100,000% 0,000% 99,956% 0,044% 1293 896 b.d. 2099 675 b.d. 1,000%

2025-05-02 100,000% 0,000% 99,913% 0,087% 1327 935 b.d. 2568 673 b.d. 0,963%

2025-05-03 100,000% 0,000% 99,954% 0,046% 1322 904 b.d. 1965 663 b.d. 0,776%

2025-05-04 100,000% 0,000% 99,917% 0,083% 1324 843 b.d. 1744 635 b.d. 1,005%

2025-05-05 100,000% 0,000% 99,756% 0,244% 1527 994 b.d. 2146 719 b.d. 1,845%

2025-05-06 100,000% 0,000% 99,563% 0,437% 1457 942 b.d. 2041 727 b.d. 2,756%

2025-05-07 100,000% 0,000% 99,865% 0,135% 1435 941 b.d. 2148 720 b.d. 1,727%

2025-05-08 100,000% 0,000% 99,826% 0,174% 1378 946 b.d. 2078 734 b.d. 2,014%

2025-05-09 100,000% 0,000% 99,780% 0,220% 1314 967 b.d. 2575 740 b.d. 1,745%

2025-05-10 100,000% 0,000% 99,836% 0,164% 1275 933 b.d. 2076 716 b.d. 1,470%

2025-05-11 100,000% 0,000% 99,808% 0,192% 1392 897 b.d. 1768 722 b.d. 1,453%

2025-05-12 100,000% 0,000% 99,869% 0,131% 1439 950 b.d. 1893 735 b.d. 1,458%

2025-05-13 100,000% 0,000% 99,867% 0,133% 1401 933 b.d. 2192 713 b.d. 1,611%

2025-05-14 100,000% 0,000% 99,837% 0,163% 1395 914 b.d. 2056 717 b.d. 1,652%

2025-05-15 100,000% 0,000% 99,897% 0,103% 1422 948 b.d. 2235 714 b.d. 1,303%

2025-05-16 100,000% 0,000% 99,920% 0,080% 1390 948 b.d. 2250 718 b.d. 1,430%

2025-05-17 100,000% 0,000% 99,937% 0,063% 1340 957 b.d. 2147 710 b.d. 0,986%

2025-05-18 99,888% 0,112% 100,000% 0,000% 1373 913 b.d. 1521 701 b.d. 0,933%

2025-05-19 100,000% 0,000% 99,806% 0,194% 1440 951 b.d. 2273 715 b.d. 1,832%

2025-05-20 100,000% 0,000% 99,801% 0,199% 1422 947 b.d. 2393 706 b.d. 1,497%

2025-05-21 100,000% 0,000% 99,914% 0,086% 1359 961 b.d. 2641 714 b.d. 1,390%

2025-05-22 100,000% 0,000% 99,931% 0,069% 1395 958 b.d. 2594 727 b.d. 1,595%

2025-05-23 100,000% 0,000% 99,938% 0,062% 1428 1075 b.d. 5542 708 b.d. 2,495%

2025-05-24 100,000% 0,000% 99,988% 0,012% 1369 1042 b.d. 5168 725 b.d. 2,555%

2025-05-25 100,000% 0,000% 99,968% 0,032% 1431 951 b.d. 4135 685 b.d. 2,382%

2025-05-26 100,000% 0,000% 99,833% 0,167% 1427 1182 b.d. 4950 720 b.d. 2,861%

2025-05-27 100,000% 0,000% 99,962% 0,038% 1401 1086 b.d. 4982 725 b.d. 2,608%

2025-05-28 100,000% 0,000% 99,923% 0,077% 1196 878 b.d. 4769 643 b.d. 2,344%

2025-05-29 100,000% 0,000% 99,873% 0,127% 1183 925 b.d. 4800 621 b.d. 3,269%

2025-05-30 100,000% 0,000% 99,868% 0,132% 1166 887 b.d. 5332 632 b.d. 3,895%

2025-05-31 100,000% 0,000% 99,990% 0,010% 1139 840 b.d. 4869 628 b.d. 3,795%
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Okres raportu : Czerwiec 2025

Data

Czas nieprzerwanej 

pracy interfejsu 

bezpośredniego 

w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 

interfejsu 

bezpośredniego 

w ciągu dnia  [%]

Czas nieprzerwanej 

pracy interfejsu API 

w ciągu dnia [%]

Czas przestoju 

interfejsu API w 

ciągu dnia  [%]

Średni dzienny czas 

interfejsu 

bezpośredniego

dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu 

bezpośredniego

dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu 

bezpośredniego

dla usługi CAF [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu API 

dla usługi PIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu API 

dla usługi AIS [ms]

Średni dzienny czas 

interfejsu API 

dla usługi CAF [ms]

Dzienny wskaźnik 

błędów [%]

2025-06-01 100,000% 0,000% 99,876% 0,124% 1278 813 b.d. 4311 619 b.d. 3,782%

2025-06-02 100,000% 0,000% 99,858% 0,142% 1324 1112 b.d. 5363 629 b.d. 2,014%

2025-06-03 100,000% 0,000% 99,923% 0,077% 1420 1092 b.d. 5378 718 b.d. 1,525%

2025-06-04 100,000% 0,000% 99,857% 0,143% 1178 870 b.d. 5045 630 b.d. 1,623%

2025-06-05 100,000% 0,000% 99,861% 0,139% 1180 884 b.d. 4996 637 b.d. 1,762%

2025-06-06 100,000% 0,000% 99,932% 0,068% 1156 922 b.d. 5606 635 b.d. 1,502%

2025-06-07 100,000% 0,000% 99,930% 0,070% 1114 838 b.d. 4373 651 b.d. 1,264%

2025-06-08 100,000% 0,000% 99,949% 0,051% 1213 773 b.d. 3865 629 b.d. 1,197%

2025-06-09 100,000% 0,000% 99,929% 0,071% 1165 1042 b.d. 4798 655 b.d. 1,299%

2025-06-10 100,000% 0,000% 99,923% 0,077% 1114 1009 b.d. 4533 661 b.d. 1,335%

2025-06-11 100,000% 0,000% 99,958% 0,042% 1136 935 b.d. 4525 662 b.d. 1,157%

2025-06-12 100,000% 0,000% 99,956% 0,044% 1143 966 b.d. 4649 652 b.d. 1,100%

2025-06-13 99,884% 0,116% 97,593% 2,407% 1157 875 b.d. 5559 1866 b.d. 1,724%

2025-06-14 100,000% 0,000% 100,000% 0,000% 1145 985 b.d. 4426 631 b.d. 0,331%

2025-06-15 100,000% 0,000% 99,994% 0,006% 1219 795 b.d. 3758 646 b.d. 0,163%

2025-06-16 100,000% 0,000% 99,883% 0,117% 1242 929 b.d. 4720 645 b.d. 1,554%

2025-06-17 100,000% 0,000% 99,830% 0,170% 1191 862 b.d. 5511 658 b.d. 1,736%

2025-06-18 99,543% 0,457% 98,888% 1,112% 1224 1049 b.d. 5131 721 b.d. 2,128%

2025-06-19 100,000% 0,000% 99,991% 0,009% 1206 814 b.d. 3993 653 b.d. 1,255%

2025-06-20 100,000% 0,000% 99,971% 0,029% 1203 862 b.d. 5172 637 b.d. 1,333%

2025-06-21 100,000% 0,000% 99,990% 0,010% 1152 853 b.d. 4656 644 b.d. 1,154%

2025-06-22 100,000% 0,000% 99,808% 0,192% 1223 822 b.d. 3627 574 b.d. 1,670%

2025-06-23 100,000% 0,000% 99,873% 0,127% 1231 888 b.d. 4707 602 b.d. 1,318%

2025-06-24 100,000% 0,000% 99,955% 0,045% 1211 897 b.d. 4680 621 b.d. 1,153%

2025-06-25 100,000% 0,000% 99,891% 0,109% 1220 872 b.d. 4358 630 b.d. 1,478%

2025-06-26 100,000% 0,000% 99,805% 0,195% 1223 890 b.d. 4644 580 b.d. 2,057%

2025-06-27 100,000% 0,000% 99,839% 0,161% 1201 902 b.d. 5024 611 b.d. 1,652%

2025-06-28 100,000% 0,000% 99,955% 0,045% 1186 842 b.d. 4778 634 b.d. 1,359%

2025-06-29 100,000% 0,000% 99,937% 0,063% 1243 798 b.d. 3918 616 b.d. 1,207%

2025-06-30 100,000% 0,000% 99,834% 0,166% 1229 929 b.d. 4642 601 b.d. 1,458%
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