EURCPA

UBEZPIECZENIA

Ubezpieczenie dla posiadaczy VeloKonta Private Banking oraz Konta Noble Private
Banking do kart ptatniczych

Przedsigbiorstwo: Towarzystwo Ubezpieczen Europa S.A. zarejestrowane w Polsce posiadajace
zezwolenie Ministra Finanséw DU/2849/A/CG/94 z dnia 7 listopada 1994 roku na prowadzenie dziatalno$ci

ubezpieczenioweij dalej zwane ubezpieczycielem

Produkt: ,Pakiet Ochrona Karty dla klientow
Private Banking”

Uwaga! Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje na temat umowy udostepnione sa w Ogolnych Warunkach Ubezpieczenia ,Pakiet Ochrona Karty
dla klientéw Private Banking” zatwierdzonych uchwatg ubezpieczyciela nr 06/01/23 z dnia 19.01.2023 (dalej OWU) oraz innych dokumentach.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?
Zgodnie z zatacznikiem do Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oferowane ubezpieczenie to ubezpieczenie z:

Dziatu Il

-z grupy 1 - ubezpieczenie wypadku, w tym wypadku przy pracy i choroby zawodowej
- Z grupy 2 - ubezpieczenie choroby

-z grupy 9 - ubezpieczenia pozostatych szkdd rzeczowych, wywotanych przez grad lub mréz oraz inne przyczyny (jak np. kradziez)
- z grupy 13 - ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej (ubezpieczenie odpowiedzialno$ci cywilnej ogdinej)

- z grupy 17 — ubezpieczenie ochrony prawnej
- z grupy 18 - ubezpieczenia $wiadczenia pomocy na korzy$¢ osob, ktére popadty w trudno$ci w czasie podrézy lub podczas nieobecnosci w miejscu zamieszkania.

IJA‘ Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Przedmiotem ubezpieczenia jest $wiadczenie ochrony ubezpieczeniowej na rzecz
ubezpieczonego w zakresie:

v

nieuprawnionego uzycia karty bez Twojej zgody oraz wiedzy przez osobe do tego
nieuprawniong, powodujace zmiang salda na Twoim rachunku,

utraty pobranej przez Ciebie gotowki wskutek kradziezy

utraty lub zniszczenia zakupow dokonanych przy uzyciu karty w wyniku ognia lub
kradziezy oraz innych zdarzen,

pakiet teczka - utrata Twoich rzeczy osobistych wskutek kradziezy,
odpowiedzialnosci cywilnej w Zyciu prywatnym, za szkody wyrzadzone osobom
bliskim w zwigzku z wykonywaniem czynnosci zycia codziennego,

bezpieczna podroz - nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw w czasie Twojej
podrdzy zagranicznej w wyniku ktorych nastapi zgon lub uszkodzenie ciafa,
opoznienia bagazu podréznego, opéznienia odlotu podczas Twojej podrozy
zagranicznej,

assistance w trakcie podrézy zagranicznej poprzez pokrycie kosztow leczenia,
transportu medycznego, transportu zwiok oraz ustug Assistance,

utraty bagazu podréznego lub ubytku jego wartosci z powodu zniszczenia lub
uszkodzenia podczas Twojej podrézy zagranicznej wskutek kradziezy, wypadku
$rodka transportu, nieszczesliwego wypadku lub nagtego zachorowania oraz innych
zdarzen losowych,

assistance pomocy prawnej - poprzez optacenie przez centrum pomocy
honorarium prawnika i ttumacza w celu obrony Twoich intereséw prawnych w
sporze powstatym wylacznie na gruncie odpowiedzialnosci cywilnej w kraju, w
ktorym sie znajdujesz.

Suma ubezpieczenia z tytutu ponizszych ryzyk maksymalnie wynosi:

LUK

nieuprawnionego uzycia karty 150 EURO

utraty pobranej gotowki — 6 000 PLN

zakupow dokonanych przy uzyciu karty — 5 000 PLN

utraty rzeczy osobistych - pakiet teczka — 4 000 PLN

odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym — 50 000 PLN

nastepstw nieszczesliwych wypadkow - bezpieczna podréz — 100 000 PLN
opodznienia bagazu podréznego — 2 000 PLN, opéznienia odlotu — 2 000 PLN
assistance w trakcie podrézy za granica:

ASSISTANCE MEDYCZNY

SWIADCZENIA ASSISTANCE
ZDARZENIE SUMA
UBEZPIECZENIOWE UBEZPIECZENIA
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Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Ubezpieczenie nie obejmuje m.in.:

%

zdarzen ubezpieczeniowych zaistniatych poza okresem
odpowiedzialnosci.

w przypadku ochrony nastepstw nieszczesliwych wypadkow -
bezpieczna podréz, m.in. sytuacji, w ktérych zdarzenie nie byto
nastepstwem nieszczesliwego wypadku,

w przypadku ochrony nastepstw nieszczesliwych wypadkow -
bezpieczna podréz, opéznienia bagazu podréznego, opdznienia
odlotu, assistance w trakcie podrézy za granica, utraty bagazu
podréznego m.in. podrézy na terytorium Polski i kraju rezydencji
ubezpieczonego,

w przypadku ochrony od utraty rzeczy osobistych - pakiet teczka
m.in. przedmiotéw nie bedacych wtasno$cia ubezpieczonego,

w przypadku ochrony na wypadek nieuprawnionego uzycia karty
m.in. nieuprawnione transakcje dokonane powyzej 72 godzin przed
zastrzezeniem karty.

w przypadku ochrony na wypadek utraty pobranej gotowki m.in. utrate
ubezpieczonej gotowki powyzej 6 godzin od momentu jej pobrania,

w przypadku ochrony zakupéw dokonanych przy uzyciu karty m.in.
utrate lub zniszczenie zakupéw powyzej 30 dni od daty dokonania
zakupu,

w przypadku ochrony odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu
prywatnym m.n. sytuacj niedotyczacych os6b  bliskich
ubezpieczonego, nie zamieszkujacych stale i nieprowadzacych
wspolnego gospodarstwa domowego z ubezpieczonym.

Jakie sa ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Z ochrony ubezpieczeniowej wylaczone sg szkody powstate m.in.
w zwigzku z:

dziataniami wojennymi, stanem wojennym, stanem wyjatkowym,
zamieszkami, rozruchami, niepokojami spotecznymi, trzesieniem
ziemi, strajkiem, aktem terroryzmu, sabotazem, a takze konfiskata,
nacjonalizacja, przetrzymywaniem lub zarekwirowaniem mienia przez
wiadze,

dziataniem energii jadrowej lub skazeniem radioaktywnym, dziataniem
promieni laserowych i maserowych oraz pola magnetycznego lub
elektromagnetycznego,



EURCPA

UBEZPIECZENIA

Konsultacje lekarskie Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci m.in. za:

Badania lekarskie, zabiegi, nieudzielanie informacji lub niezorganizowanie realizacji $wiadczenia
Koszty leczenia transfuzje, medykamenty i $rodki ustugi, wynikajacych z warunkéw ubezpieczenia, z powodu sity
Ubezpieczonego w opatrunkowe przepisane przez WyZszej
nastepstwie lekarza 100 000 PLN ewentualne op6znienia zaistniate z przyczyn zewnetrznych
Nieszczesliwego Pobyt w szpitalu niezaleznych od Ubezpieczyciela oraz Centrum Pomocy (w tym
wypadku lub Nagtego ~ Transport medyczny do Zjawisk meteorologicznych), mogacych powodowaé
zachorowania przychodni lub innego szpitala niedyspozycyjnos¢ ustugodawcow realizujgcych dane $wiadczenia.

Opieka pielegniarska

Leczenie stomatologiczne Ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialnosci jezeli:
Koszty transportu medycznego do miejsca zamieszkania  + 90 py N ubezpieczony wyrzadzit szkode umysinie lub jezeli szkoda zostata
lub placowki medycznej na terenie RP wyrzadzona umyslnie przez osoby pozostajace z ubezpieczonym we
Koszty transportu zwiok /zakup trumny 10000 PLN wspolnym gospodarstwie domowym. W razie razacego niedbalstwa
Wizyta Osoby bliskiej - transport 3000 PLN ubezpieczonego odszkodowanie nie nalezy sie, chyba ze zaptata
Wizyta Osoby bliskiej - nocleg 3000 PLN odszkodowania odpowiada w danych okoliczno$ciach wzgledom

utraty bagazu podréznego - 3 000 PLN stusznosci.

assistance pomocy prawnej - 10 000 PLN ) ) o )
Wszystkie wytaczenia z zakresu ochrony znajdujg sie w OWU w rozdziale

Wytaczenia odpowiedzialnosci.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

v Caly $wiat — nieuprawnione uzycie karty, utrata pobranej gotowki, ubezpieczenie zakupéw dokonanych przy uzyciu karty, utrata rzeczy osobistych - pakiet
teczka, odpowiedzialnosci cywilnej w Zyciu prywatnym, assistance pomocy prawnej

v' Caly $wiat z wytaczeniem Polski oraz kraju rezydencji ubezpieczonego - nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw - bezpieczna podréz, opéznienia bagazu
podrdéznego, opéznienia odlotu, assistance w trakcie podrézy za granica, utraty bagazu podréznego

Co nalezy do obowiazkéw ubezpieczonego?

przypadku wystapienia szkody jeste$ zobowiazany:

- powiadomi¢ o tym fakcie agenta lub ubezpieczyciela,

- uzy¢ dostepnych srodkéw w celu zminimalizowania skutkéw zdarzenia ubezpieczeniowego oraz ograniczenia konsekwencji zdarzenia,

- przekaza¢ niezbedne do ustalenia odpowiedzialno$ci ubezpieczyciela dokumenty w celu otrzymania $wiadczenia ubezpieczeniowego,

- po utracie karty dokonac jej zastrzezenia, a w przypadku zaj$cia zdarzenia ktére nastapito w wyniku kradziezy zgtosic utrate na Policje oraz uzyska¢ pisemne potwierdzenie
tego zgtoszenia,

- powiadomi¢ przewoznika lub administracje w miejscu zakwaterowania o kazdej szkodzie powstatej w bagazu podréznym oraz uzyskac¢ pisemne potwierdzenie tego faktu.
Przy konieczno$ci skorzystania ze $wiadczen assistance powinienes$ niezwtocznie zgtosi¢ do Centrum Pomocy i poda¢ nastepujace informacje:

- numer PESEL, imie i nazwisko,

- krétki opis zaistniatego zdarzenia i rodzaj koniecznej pomocy oraz inne informacje konieczne do zorganizowania pomocy,

- numer telefonu do skontaktowania sie z Tobg lub wskazang przez Ciebie osoba,

Jezeli jestes rowniez ubezpieczajacym (czyli osoba, ktora zawarta umowe ubezpieczenia) do Twoich obowiazkéw nalezy:

- optacenie sktadki w terminie wskazanym we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia

- powiadamianie ubezpieczyciela o zmianie swoich danych osobowych i adresowych podanych we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

- za po$rednictwem agenta za kazdy miesigc ubezpieczenia za kazda wydana karte,
- w terminie wskazanym we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia.

),
(1) Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Okres odpowiedzialnosci ubezpieczyciela rozpoczyna sie:

- w przypadku, gdy wniosek zostat ztozony do 4 dnia miesigca kalendarzowego - pierwszego dnia miesigca kalendarzowego nastepujacego po miesigcu, w ktorym zostat
ztozony wniosek, lub

- w przypadku, gdy Wniosek zostat ztozony od 5 do ostatniego dnia miesigca kalendarzowego - pierwszego dnia drugiego miesiaca kalendarzowego nastepujacego po
miesigcu, w ktorym zostat ztozony wniosek, pod warunkiem zaptaty sktadki oraz aktywacji karty.

Okres ochrony, moze by¢ kontynuowany, pod warunkiem zapfaty sktadki. Okres ochrony trwa nie diuzej niz do dnia zakoriczenia obowigzywania umowy o karte,

m Jak rozwigza¢ umowe?

Sktadajac stosowne o$wiadczenie ubezpieczycielowi lub za posrednictwem agenta w formie pisemnej lub telefonicznej.
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