Komunikat MiFID

Dokument dla Klientéw, ktérzy zawarli Umowe
o swiadczenie ustug w zakresie instrumentéw finansowych
I produktow finansowych przez Getin Noble Bank S.A.
(,Umowa").

. ZAWARCIE UMOWY | WYMAGANE DOKUMENTY

Klient moze zawrze¢ lub wypowiedzie¢ Umowe w Placéwce Getin Noble Bank S.A. (,,Bank”) w godzinach pracy Placéwek Banku. Lista Placéwek
Banku oraz godziny ich pracy jest dostepna na stronie www.getinbank.pl oraz www.noblebank.pl.

W przypadku Klientéw Noble Private Banking Klient moze zawrze¢ lub wypowiedzie¢ Umowe poza Placéwka Banku w obecnosci Pracownika Ban-
ku, dedykowanego do obstugi Klienta Noble Private Banking, w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach 9:00 - 17:00. Przed zawarciem
Umowy, nalezy przedstawi¢ nastgpujgce dokumenty:
1. W przypadku rezydentéw petnoletnich bedacych obywatelami polskimi:
a) dowdd osobisty lub
b) paszport.

W przypadku przedtozenia dokumentu bez adresu zamieszkania — dodatkowo wymagany jest inny, akceptowany przez Bank dokument,
potwierdzajacy adres zamieszkania rezydenta na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub oswiadczenie rezydenta o miejscu zamieszkania na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

2. W przypadku nierezydentéw, oséb nie bedgcych obywatelami polskimi lub 0s6b niepetnoletnich, Bank moze wymagac innych lub dodatkowych
dokumentéw w celu wykonania obowigzkéw natozonych przepisami prawa, w szczegdlnosci ustawy dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu.

3. Bank, stosujgc $rodki bezpieczenstwa finansowego zgodnie z ww. ustawg, moze wymagac¢ przedtozenia dodatkowych dokumentéw i informacji
od klientéw, o ktérych mowa w ust. 1i 2 - przed nawigzaniem wspotpracy oraz w trakcie jej trwania.

Il. FUNDUSZE/ SUBFUNDUSZE DYSTRYBUOWANE | OBSEUGIWANE W BANKU

Bank $wiadczy ustuge przyjmowania i przekazywania Zlecen jako dystrybutor/ oferujgcy fundusze/subfundusze ponizszych Towarzystw Funduszy
Inwestycyjnych:

1. Noble Funds TFI S.A. - Bank jako dystrybutor/ oferujgcy
Investors TFI S.A. - Bank jako dystrybutor

Generali Investments TFI S.A. - Bank jako dystrybutor

NN Investment Partners TFI S.A. - Bank jako dystrybutor
Franklin Templeton Investment Funds - Bank jako dystrybutor

Schroder Investment Management (Europe) S.A. - Bank jako dystrybutor
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TFI Allianz Polska S.A. - Bank jako oferujgcy

Bank przekazuje przyjete od Klienta Zlecenia niezwtocznie, najpdzniej w nastepnym dniu roboczym po przyjeciu Zlecenia, chyba ze co innego wynika
z postanowien Regulacji, w tym w szczegodlnosci prospektéw informacyjnych i statutéw, dotyczacych poszczegdinych funduszy inwestycyjnych.

IIl. RODZAJE ZLECEN, DYSPOZYCJI ORAZ INNYCH OSWIADCZEN WOLI W ZAKRESIE INSTRUMENTOW FINANSOWYCH
| PRODUKTOW FINANSOWYCH.

Bank przyjmuje Zlecenia i Dyspozycje oraz inne o$wiadczenia woli w zakresie Instrumentéw finansowych i Produktéw finansowych za posrednic-
twem Placowek Banku w godzinach pracy Placowek Banku, a w przypadku oséb fizycznych (Klientow Indywidualnych, Klientéw Bankowosci Osobi-
stej Noble, Klientéw Noble Private Banking) takze za posrednictwem Bankowosci Telefonicznej poprzez dedykowang Infolinie

W przypadku Klientow Noble Private Banking Bank przyjmuje Zlecenia, Dyspozycje oraz inne oswiadczenia woli w zakresie Instrumentéw finanso-
wych i Produktéw finansowych poza Placowka Banku w obecnosci Pracownika Banku, dedykowanego do obstugi Klienta Noble Private Banking,
w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach 9:00 - 17:00.

Klient ma mozliwo$¢ sktadania wybranych zlecen i dyspozycji za posrednictwem Bankowosci Telefonicznej w zakresie rejestréow Funduszy inwe-
stycyjnych otwartych, Produktéw ubezpieczeniowych z elementem inwestycyjnym oraz Funduszy inwestycyjnych zamknietych, ktorych jest wiasci-
cielem/wspotwtascicielem. Funkcjonalnosé nie dotyczy rejestrow, do ktorych jest wskazany jako petnomocnik, przedstawiciel ustawowy lub w inny
sposob upowazniony.



Tabela ponizej przedstawia informacje na temat dostepnosci obstugi poszczegélnych Zlecen, Dyspozyciji i innych o$wiadczen woli za posrednic-
twem Placéwek Banku oraz Bankowosci Telefonicznej poprzez dedykowang Infolinig:

Bankowos¢ Telefoniczna
(dedykowana Infolinia)
z wylagczeniem NN
Investment Partners TFI
S.A,, Franklin Templeton
Investment Funds.

Rodzaje Zlecen, Dyspozycji i innych oswiadczen woli Placowka Banku

Fundusze inwestycyjne otwarte
(w ramach ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen swiadczonej przez Bank)

1. Otwarcie rejestru v x
2. Nabycie jednostek/ tytutdéw uczestnictwa na nowy rejestr v x
3. Nabycie jednostek/ tytutdw uczestnictwa na istniejgcy rejestr v x
4.  Odkupienie jednostek/ tytutdow uczestnictwa na dowolny rachunek v x
bankowy
5.  Odkupienie jednostek/ tytutéw uczestnictwa na rachunek bankowy v v
prowadzony w Getin Noble Bank S.A.
6. Konwersja / zamiana jednostek/ tytutdéw uczestnictwa v x
7. Informacja o stanie rejestru v v
8. Zmiana danych osobowych uczestnika przypisanych do rejestru v x
9. Zmiana danych kontaktowych uczestnika przypisanych do rejestru v v
(adres zamieszkania, adres korespondencyjny, nr telefonu, adres e-mail)
10. Zmiana rachunku do odkupien, na dowolny rachunek bankowy v x
11.  Zmiana rachunku do odkupien, na rachunek bankowy prowadzony v v
w Getin Noble Bank S.A.
12. Zmiana danych petnomocnika, reprezentanta lub przedstawiciela v .
ustawowego
13. Zmiana danych dotyczgcych dokumentu tozsamosci petnomocnika, Y N
reprezentanta lub przedstawiciela ustawowego
14. Udzielanie / zmiana zakresu petnomocnictwa v x
15. Odwotywanie petnomocnictwa v v
16. Dodanie / usuniecie reprezentanta firmy v x
17. Dodanie / usuniecie przedstawiciela ustawowego v x
18. Blokada / odwotanie blokady rejestru v x
19. Ustanowienie / odwotanie osoby uposazonej v x
20. Transfer spadkowy tytutdow uczestnictwa v x
21. Odkupienie spadkowe tytutéw uczestnictwa v X
22. Zwrot kosztéw pogrzebu v X
23. Posmiertna blokada rejestru v x
24. Transfer srodkow w wyniku rozwigzania wspdlnego rejestru matzenskiego v x
25. Zamkniecie rejestru v x

Bankowos¢ Telefoniczna
(z wytaczeniem Allianz
Premium Fundusz
Inwestycyjny Zamkniety)

Rodzaje Zlecen, Dyspozycji i innych oswiadczen woli Placéwka Banku

Fundusze inwestycyjne zamkniete
(w ramach ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen swiadczonej przez Bank)

1. Zadanie wykupu certyfikatow inwestycyjnych na dowolny rachunek bankowy v x

2. Zadanie wykupu certyfikatéw inwestycyjnych na rachunek bankowy

prowadzony w Getin Noble Bank S.A. v v
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Nadanie petnomocnictwa
Odwotywanie petnomocnictwa

Zmiana danych osobowych

Zmiana danych kontaktowych uczestnika funduszu (adres zamieszkania,

adres korespondencyijny, nr telefonu,

Rodzaje Dyspozycji i innych oswiadczen woli

adres e-mail)

Produkty ubezpieczeniowe z elementem inwestycyjnym

Whptata sktadki dodatkowej (przelew) v
Przeniesienie srodkéw pomiedzy funduszami UFK v
Rezygnacja v
Odstgpienie od umowy ubezpieczenia v
Wykup czesciowy/ catkowity v
Zmiana danych osobowych / adresowych v
Wskazanie/ odwotanie uposazonych v
Wskazanie/ odwotanie pethomocnikéw v
Zmiana rachunku bankowego v
Zgtoszenie roszczenia z tytutu zgonu Ubezpieczonego v

Wigczenie i rezygnacja z opcji otrzymywania powiadomien

za posrednictwem wiadomosci SMS/e-mail v
Udostepnienie lub rezygnacja z dostepu do Portalu v
Zamowienie nowego hasta dostepu do Portalu, v
w przypadku jego zablokowania
Whiosek o wyptate swiadczenia z tytutu dozycia v
Obnizenie sumy ubezpieczenia 4
Zmiana danych finansowych (Przeniesienie $rodkéw, Zmiana podziatu

R . v
Sktadki Biezgcej)
Zawieszenie optacania sktadek v
Anulowanie dyspozycji zawieszenia optacania skfadek / v
Przerwanie okresu zawieszenia sktadek
Obnizenie sktadki v
Podwyzszenie sktadki v/
Anulowanie dyspozycji odstgpienia / wykupu czesciowego / Y
wykupu catkowitego
Anulowanie dyspozycji podwyzszenia lub obnizenia sktadki / y

Rezygnacja z podwyzszenia lub obn

izenia skfadki

Placéwka Banku

v

Bankowos¢ Telefoniczna
(wytacznie w zakresie
umoéw indywidulanych

Open Life TU Zycie S.A.)

v

v
(wytacznie na rachunek
Ubezpieczajacego
wskazany w Rejestratorze)

v

v

Czynnosci posrednictwa w zakresie dzialalnosci prowadzonej przez Noble Securities S.A.

(Bank dziata jako agent firmy inwestycyjnej Noble Securities S.A.)

Udzielanie osobom zainteresowanym

informaciji o produktach i ustugach

Noble Securities S.A. v
Podpisywanie Umoéw o swiadczenie ustug maklerskich i brokerskich v
Podpisywanie Umow o swiadczenie ustug polegajgcych na wykonywaniu y

zlecen nabycia lub zbycia derywatéw.



4. Odbieranie oswiadczen woli i wiedzy dla Noble Securities S.A. oraz innych
dokumentéw niezbednych do swiadczenia danej ustugi przez Noble v x
Securities S.A. i ich przekazywanie do Noble Securities S.A

5. Przyjmowanie o$wiadczen Klientéw i dokumentéw dotyczacych zmiany
danych Klientéw oraz ich przekazywanie do Noble Securities S.A.

V. PORADA OGOLNA

1. Bank moze udziela¢ Klientowi porad inwestycyjnych o charakterze ogdinym (,Porady Ogdlne”) dotyczacych inwestowania w Instrumenty
finansowe i Produkty finansowe z wytgczeniem oséb prawnych lub jednostek organizacyjnych nieposiadajgcych osobowosci prawnej.
2. Porady Ogdlne mogg by¢ udzielane wytgcznie Klientom, ktorzy zawarli z Bankiem Umowe oraz majg okreslony i aktualny Profil inwestycyjny
oraz Wynik oceny.
3. Bank $wiadczy Porady Ogdlne w Placéwkach Banku w zakresie nastepujacych rodzajéw Instrumentéw Finansowych i Produktéw finansowych
znajdujacych sie w ofercie Banku:
a) Jednostek/ tytutéw uczestnictwa funduszy inwestycyjnych,
b)  Certyfikatow inwestycyjnych funduszy inwestycyjnych zamknietych,
c) Produktow ubezpieczeniowych z elementem inwestycyjnym,
d)  Lokat Strukturyzowanych
oraz lokat terminowych i kont oszczednosciowych.

Bank udziela Porad Ogdlnych za posrednictwem Placéwek Banku w godzinach pracy Placowek Banku.

W przypadku Klientéw Noble Private Banking Bank udziela Porad ogolnych poza Placowkg Banku w obecnosci Pracownika Banku dedykowanego
do obstugi Klienta Noble Private Banking, w dni robocze od poniedziatku do piatku w godzinach 9:00 - 17:00.

V. DODATKOWE FUNKCJONALNOSCI

Bank $wiadczy ponizsze dodatkowe funkcjonalnosci za posrednictwem Placowek Banku w godzinach pracy Placéwek Banku.

W przypadku Klientéw Noble Private Banking lub Klientéw Bankowosci Osobistej Noble, raport Portfel Klienta moze zosta¢ udostepniony Klientowi
w Bankowosci Internetowej, Bankowosci Mobilnej lub przekazany za posrednictwem poczty elektronicznej, po uprzednim wyrazeniu zgody przez
Klienta na taki sposéb komunikacji w tym zakresie.

Klient Bankowosci

Rodzaj funkcjonalnosci Klient Indywidualny Osobistej Noble

Klient Noble Private Banking

Raport Portfel Klienta

Funkcjonalno$¢ polegajgca na udostepnieniu
na zyczenie Klienta informacji o stanie
aktywnych produktow Klienta posiadanych

w Banku oraz wybranych produktéw
nabytych lub obstugiwanych

za posrednictwem Banku.

VI. WAZNE INFORMACJE

Inwestycje w produkty inwestycyjne sg obarczone ryzykiem inwestycyjnym, co oznacza mozliwo$¢ nieosiggnigcia zysku lub mozliwo$¢ utraty
czesci lub catosci zainwestowanego kapitatu. Produkty inwestycyjne nie gwarantujg realizacji celéw inwestycyjnych, nie dajg gwarancji uzyska-
nia zysku, ani ochrony kapitatu.

Wartosc¢ inwestycji moze cechowac sie duzg zmiennos$cig ze wzgledu na sktad portfeli inwestycyjnych, co oznacza, iz warto$¢ inwestycji moze
ulega¢ znacznym wahaniom, w szczegolnosci moze by¢ znaczaco nizsza niz wptacona kwota.

Bank nie $wiadczy ustug doradztwa inwestycyjnego, podatkowego ani prawnego. Decyzja Klienta o nabyciu produktéw inwestycyjnych powinna
zostac¢ podjeta po wczesniejszym zapoznaniu sig, w zaleznosci od rodzaju produktu inwestycyjnego, z prospektem informacyjnym, prospektem
emisyjnym, kartami funduszy, dokumentami zawierajgcymi kluczowe informacje (KIID/KID), ogélnymi warunkami ubezpieczenia, gdzie znajdujg
sie m.in. informacje o ryzykach zwigzanych z inwestycja, optatach oraz strategii inwestycyjnej. Przedmiotowe dokumenty dostepne sg w placéw-
kach Banki na stronach internetowych towarzystw funduszy inwestycyjnych, towarzystw ubezpieczeniowych.

Srodki zainwestowane w Instrumenty finansowe i Produkty finansowe nie sg objete ustawowym systemem gwarantowania przez BFG,
z wytgczeniem $rodkéw Klienta ztozonych na Lokatach Strukturyzowanych, z zastrzezeniem, ze gwarancjg sa objete w 100% zgromadzone
w Banku s$rodki, ktérych tgczna wartos¢ w ztotych wraz z innymi srodkami objetymi BFG nie przekracza rownowartosci 100 000 euro. Ochronie
podlegaja $rodki pieniezne oséb fizycznych zgodnie z ustawg z dnia 10.06.2016 r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwaranto-
wania depozytéw oraz przymusowej restrukturyzaciji.

Wierzytelnosci z uméw ubezpieczenia z elementem inwestycyjnym sg na wypadek upadtosci ubezpieczyciela objete ustawowym systemem
gwarantowania Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego na zasadach okreslonych w Ustawie o ubezpieczeniach obowigzkowych,
Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych z dnia 22.05.2003 r. (Dz.U. Nr 24, poz. 1152



z pozniejszymi zmianami). W przypadku upadtosci ubezpieczyciela Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny gwarantuje $wiadczenia do wyso-
kosci 50% wierzytelnosci, do kwoty nie wigkszej niz rownowartos¢ w PLN 30 000 EUR wedtug $redniego kursu Narodowego Banku Polskiego
obowigzujgcego w dniu ogtoszenia upadtosci, oddalenia wniosku o ogtoszenie upadtosci lub umorzenia postepowania upadtosciowego albo
w dniu zarzgdzenia likwidacji przymusowe;.

Informacje przekazywane na podstawie ustawy z 30.05.2014 r. o prawach konsumenta:

1. Od zlecen dotyczacych funduszy inwestycyjnych sktadanych droga telefoniczng nie przystuguje prawo odstapienia od umowy zawartej
na odlegtos¢ (zgodnie z art. 40 ust. 6 pkt 2 ustawy o prawach konsumenta).

2. Prawem wiasciwym do wykonania Umowy i przyjetych na jej podstawie zlecen jest prawo polskie.

3. Ewentualne spory wynikajgce z Umowy mogg by¢ rozstrzygane w trybie pozasgdowym, zgodnie z regulaminem bankowego arbitrazu
konsumenckiego, przez arbitra bankowego dziatajgcego przy Zwigzku Banku Polskich.

4. Sadem wiasciwym dla rozstrzygania sporéw zwigzanych z wykonywaniem Umowy jest sgd wiasciwy miejscowo, ustalony zgodnie z prze-
pisami kodeksu postepowania cywilnego.

Informacje wskazane w pkt 2-4 powyzej znajdujg sie w § 39 Regulaminu $wiadczenia ustug w zakresie instrumentéw finansowych i produktow
finansowych przez Getin Noble Bank S.A.

Stan na 16.12.2021 r.



