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OBOWIĄZEK INFORMACYJNY DLA WSPÓŁMAŁŻONKA KLIENTA 

OBOWIĄZEK INFORMACYJNY 

Tożsamość i dane kontaktowe administratora  
danych osobowych. 

VeloBank S.A.  
Rondo Ignacego Daszyńskiego 2C, 00-843 Warszawa 
Telefon: +48 664 919 797 lub 32 604 30 01 (z zagranicy)  

Formularz kontaktowy: https://www.velobank.pl/kontakt/formularz-kontaktowy  
(„Bank") 

Dane kontaktowe inspektora ochrony danych. Inspektor Ochrony Danych: 
E-mail: iod@velobank.pl 
Formularz kontaktowy na stronie: https://www.velobank.pl/kontakt/formularz-kontaktowy  

Cele przetwarzania danych osobowych oraz  
podstawa prawna przetwarzania. 

− podjęcie działań zmierzających do zawarcia umowy z Bankiem przez Pani/ Pana małżonka, w tym profilowanie 
pod kątem badania analizy ryzyka (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) 

− realizacja przez Pani/Pana małżonka umowy zawartej z Bankiem (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) 
− wypełnienie obowiązków prawnych ciążących na Banku wynikających z przepisów szczególnych regulujących 

działalność Banku (art. 6 ust. 1 lit. c RODO) 
− profilowanie w związku z tworzeniem modeli statystycznych, w celu poprawy zarządzania ryzykiem (art.  6 ust. 1 

lit. c RODO) 
− dochodzenie ewentualnych roszczeń związanych z zawartą umową (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) 
− wewnętrzne cele administracyjne Banku, w tym analiza portfela kredytowego, statystyki i raportowanie wewnętrzne 

Banku (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) 

Prawnie uzasadnione interesy realizowane przez  
administratora lub przez stronę trzecią. 

− analiza ryzyka w związku z zawartą umową przez Pani/ Pana małżonka  
− podjęcie działań zmierzających do zawarcia umowy z Bankiem przez Pani/ Pana małżonka, w tym profilowanie 

pod kątem badania analizy ryzyka  
− realizacja umowy zawartej z Bankiem przez Pani/Pana małżonka  
− dochodzenie ewentualnych roszczeń związanych z zawartą umową 
− wewnętrzne cele administracyjne Banku, w tym analiza portfela kredytowego, statystyki i raportowanie wewnętrzne 

Banku  

Informacje o odbiorcach danych osobowych lub  
o kategoriach odbiorców, jeżeli istnieją. 

− Komisja Nadzoru Finansowego  
− Organy, instytucje  i inne podmioty  upoważnione do odbioru danych osobowych na podstawie odpowiednich 

przepisów prawa lub zgody  

Okres, przez który dane osobowe będą 
przechowywane, (ew. kryteria ustalania tego okresu). 

Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres realizacji umowy zawartej przez Pani/Pana małżonka z 
Bankiem, a po rozwiązaniu umowy przez okres konieczny dla zabezpieczenia dochodzenia ewentualnych roszczeń, 
oraz spełnienia obowiązków wynikających z przepisów prawa. W sytuacji, w której przetwarzanie danych osobowych 
odbywa się na podstawie przepisów prawa, dane będą przechowywane przez okres wynikający z przepisów 
szczególnych 

Informacje o prawie do żądania od administratora  
dostępu do danych osobowych dotyczących osoby,  
której dane dotyczą, ich sprostowania, usunięcia lub 
ograniczenia przetwarzania lub o prawie do 
wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a także o 
prawie do przenoszenia danych. 

Ma Pani/Pan prawo: 
− żądania dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących; 
− żądania ich sprostowania;  
− żądania ich usunięcia; 
− żądania ich ograniczenia przetwarzania; 
− wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania. 

Informacja o prawie wniesienia skargi do organu  
nadzorczego. 

Przysługuje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych w związku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych przez Bank. 

Informacje o zautomatyzowanym podejmowaniu 
decyzji, w tym o profilowaniu oraz istotne informacje o 
zasadach ich podejmowania, a także o znaczeniu i 
przewidywanych konsekwencjach takiego 
przetwarzania dla osoby, której dane dotyczą. 

Podane dane osobowe będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany, w szczególności poprzez 
profilowanie, w następujących przypadkach: 
− dokonywanie oceny Pani/Pana wiarygodności kredytowej, przy czym ocena ta podejmowana jest na podstawie 

danych przedstawionych we wniosku oraz informacji uzyskanych w toku dokonywania oceny w oparciu o 
zdefiniowany zestaw reguł i algorytmów według wypracowanego przez Bank procesu – konsekwencją dokonanej 
oceny jest: automatyczna zgoda na zawarcie umowy, automatyczna odmowa zawarcia umowy lub konieczność 
podjęcia przez Bank indywidualnego rozstrzygnięcia; 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



POWIADOMIENIE ZBP 

Zgodnie z art.14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwane dalej „RODO”) – działając z upoważnienia Związku Banków 
Polskich VeloBank S.A. informuje, że: 

1. Administratorem danych zbioru danych osobowych BANKOWY REJESTR jest Związek Banków Polskich z siedzibą w Warszawie (zwane dalej – „ZBP”) ul. 
Zbigniewa Herberta 8, 00 – 380 Warszawa, dane kontaktowe: Biuro Obsługi Klienta, 02 – 676 Warszawa, ul. Postępu 17A (zwane „BOK”), adres e – mail: 
kontakt@zbp.pl; 

2. W ZBP wyznaczony jest inspektor ochrony danych, z którym można skontaktować się poprzez e – mail: iod@zbp.pl lub pisemnie na adres BOK wskazany w pkt. 
1 (z inspektorem danych osobowych można skontaktować się we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw 
związanych z przetwarzaniem danych); 

3. Dane osobowe będą przetwarzane: 
a) na podstawie art. 6 ust. 1. lit. c) RODO w celu oceny Pani/ Pana zdolności kredytowej i analizy ryzyka kredytowego (podstawą prawną przetwarzania danych 

osobowych są przepisy Prawa bankowego), oraz 
b) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO w celu rozpatrywania Pani/Pana potencjalnych reklamacji i zgłoszonych roszczeń – podstawą prawną w tym przypadku 

jest prawnie uzasadniony interes ZBP, jako administratora danych, polegający na rozpatrzeniu zgłoszenia będącego przedmiotem reklamacji oraz obrony 
przed potencjalnymi roszczeniami; 

4. Zakres danych osobowych przetwarzanych w tym zbiorze obejmuje Pani/ Pana: imię i nazwisko, serię i numer dokumentu tożsamości, numer PESEL, adres 
zamieszkania; 

5. Odbiorcami danych osobowych gromadzonych w zborze danych BANKOWY REJESTR są uczestniczące w wymianie informacji za pośrednictwem 
BANKOWEGO REJESTRU podmioty wymienione w art. 105 ust. 4 i 4d Prawa bankowego, tj. banki krajowe i oddziały banków zagranicznych, instytucje kredytowe 
i ich oddziały, inne instytucje ustawowo upoważnione do udzielania kredytów, biura informacji gospodarczej, instytucje finansowe będące podmiotami zależnymi 
od banków w rozumieniu ustawy – Prawo bankowe oraz instytucje pożyczkowe i podmioty, o których mowa w art.59d ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie 
konsumenckim; 

6. Dane osobowe będą przetwarzane: 
a) dla celów dokonywania oceny zdolności kredytowej i analizy ryzyka kredytowego – przez okres pięciu lat od daty wygaśnięcia zobowiązania wynikającego 

z umowy zawartej z Uczestnikiem BANKOWEGO REJESTRU (po spełnieniu warunków, o których mowa w art. 105a ust 3 Prawa bankowego), a w 
przypadku braku wygaśnięcia zobowiązania przez okres 10 lat od daty przekazania danych osobowych do BANKOWEGO REJESTRU, oraz 

b) dla celów rozpatrywania Pani/Pana reklamacji i zgłoszonych roszczeń – do momentu przedawnienia Pani/ Pana potencjalnych roszczeń wynikających z 
umowy lub z innego tytułu 

7. Przysługuje Pani/ Panu prawo dostępu do treści swoich danych oraz prawo żądania ich sprostowania, usunięcia oraz ograniczenia przetwarzania w zakresie, w 
jakim podstawą przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest przesłanka prawnie uzasadnionego interesu administratora, przysługuje Pani/Panu prawo 
wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/ Pana danych osobowych; 

8. Przysługuje Pani/ Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmującego się ochroną danych osobowych, gdy uzna Pani/ Pan, iż przetwarzanie 
danych osobowych Pani/ Pana dotyczących narusza przepisy RODO. 

9. Źródłem, z którego przekazano dane osobowe do zbioru danych BANKOWY REJESTR jest VeloBank S.A. 

 

 


