un Dokument dotyczacy optat

BANK

Nazwa podmiotu prowadzacego rachunek: VeloBank S.A.

Nazwa rachunku: VeloKonto
Data: 01.01.2026 r.

= Niniejszy dokument zawiera informacje o optatach za korzystanie z ustug powigzanych z
rachunkiem ptatniczym. Umozliwi on Panstwu poréwnanie tych optat z optatami za inne rachunki.

= Dodatkowo mogg mie¢ zastosowanie optaty za korzystanie z ustug powigzanych z tym
rachunkiem, ktore nie sg wymienione w niniejszym dokumencie. Petne informacje moga Panstwo
znalez¢ w Tabeli optat VeloBank S.A. dla oséb fizycznych, ktére nie prowadzg dziatalnosci
gospodarczej. Dotyczy kont w PLN i innych walutach, lokat i kredytu w rachunku ptatniczym.

= Dostepny jest réwniez bezptatny glosariusz poje¢ stosowanych w niniejszym dokumencie.

Ustuga Optata

Ogolne ustugi powiagzane z rachunkiem

prowadzenie rachunku ptatniczego optata miesieczna 0zt
Ptatnosci (z wyjatkiem kart ptatniczych)

polecenie przelewu w placéwce Banku 10 zt

przez Bankowos¢ Internetowg i Mobilng 0zt

przez Ustuge bankowosci telefonicznej 2zt

polecenia przelewu w walucie EURO na w placéwce

rachunek bankéw w panstwach Banku: 10 zt,

nalezacych do EOG, inne niz polecenie przez Ustuge

przelewu SEPA bankowosci

telefonicznej: 2

zt, przez

Bankowos¢

Internetowsq i

Mobilng: 0 zt

polecenia przelewu w walucie EURO inne 0,20% kwoty

niz na rachunek bankéw w panstwach transakcji,

nalezacych do EOG, z wytagczeniem min. 30 zt max.

polecenia przelewu SEPA 250 zt

polecenie przelewu w ztotych do bankow
zagranicznych

0,20% kwoty
transakgji,




min. 30 zt max.
250 zt

polecenie przelewu w walucie obcej (innej 0,20% kwoty

niz EURO) do bankoéw zagranicznych transakcji,

min. 30 zt max.

250 zt

przelew natychmiastowy Express Elixir 5zt

polecenie przelewu SORBNET dla kwoty 20 zt
ponizej 1 min zt

Polecenie przelewu SORBNET dla kwoty 10 zt

od 1 min zt

polecenie przelewu SEPA

w placéwce Banku: 10 zt, przez Ustuge bankowosci
telefonicznej: 2 zt, przez Bankowos¢ Internetowg i Mobilng: 0
zt

polecenie przelewu wewnetrznego

0 zt lub w placéwce Banku 10 zt

Optata za polecenie przelewu wewnetrznego nie jest
pobierana za przelew na inny rachunek lub kredyt
prowadzony na rzecz tego samego Posiadacza oraz na
zakup produktéw o charakterze inwestycyjnym, nabytych za
posrednictwem Banku.

polecenie przelewu w walucie obcej

0,20% kwoty transakcji, min. 30 zt max. 250 zt

polecenie zaptaty

0zt

zlecenie stale

0zt

Karty i gotowka

transgraniczna transakcja ptatnicza przy
uzyciu karty debetowej do ptatnosci
bezgotéwkowych

optata nie jest
pobierana

transgraniczna transakcja ptatnicza przy
uzyciu karty debetowej do ptatnosci
gotowkowych

4,5% kwoty transakcji, min. 2 USD / 2 GBP / 2 CHF
Pozostate waluty: 0 zt

Prowizje w walutach USD, GBP, CHF sg pobierane w
przypadku transakcji Kartg wydang do VeloKonta,
realizowanych z rachunku Konto Walutowe, prowadzonego
w danej walucie.

wydanie karty platniczej

wydanie i wznowienie karty debetowej 0zt

obstuga karty debetowej

opfata miesieczna 0zt
w przypadku, gdy w poprzednim miesigcu
dokonano min. 5 transakcji

bezgotéwkowych.

Jako transakcja bezgotéwkowa jest
traktowana kazda transakcja
bezgotowkowa wykonana kartg debetows,
wydang do Konta Osobistego lub




wykonana inng, alternatywng metodag
ptatnosci bezgotowkowych np. BLIK.

optata roczna ogotem 0z

optata miesieczna 7 zt
dla Klientéw, ktérzy nie spetnili
powyzszego warunku

optata roczna ogotem 84 zi
w przypadku braku spetnienia warunku w
zadnym miesigcu

opfata miesieczna 0zt
dla Klientéw, ktérzy nie ukonczyli 26 roku

zycia

optata roczna ogotem 0z

obstuga karty kredytowej

ustuga nie jest dostepna

wyptata gotowki

w Banku 0 zt za pierwszg wyptate w miesigcu
kalendarzowym, 10 zt za kolejne wyptaty w
miesigcu kalendarzowym

poza terytorium Panstw Czionkowskich w 4,5% kwoty
bankomatach i pozostatych urzgdzeniach transakcji, min.
Prowizje w walutach EUR, USD, GBP, 10zt/2EUR/2
CHF sg pobierane w przypadku transakciji USD/2GBP/
Kartg wydang do VeloKonta, 2 CHF

realizowanych z rachunku Konto
Walutowe, prowadzonego w danej
walucie.

bankomaty sieci Planet Cash 0zt

bankomaty innych sieci w Polsce 0zt gdy w
miesigcu

wykonano min. 5

transakgciji

bezgotowkowych

LUB 5 zt

Optata 5 zt za kazdg wyptate gotéwki w bankomacie innej
sieci jest pobierana w kolejnym miesigcu 15 dnia miesigca
kalendarzowego za wyptate wykonang w poprzednim
petnym miesigcu kalendarzowym. Jesli 15 dzien miesigca
nie jest dniem roboczym, wéwczas optata zostanie pobrana
w pierwszym dniu roboczym po tym dniu. Jako transakcja
bezgotéwkowa jest traktowana kazda transakcja
bezgotéwkowa wykonana kartg debetowa, wydang do Konta
Osobistego lub wykonana inng, alternatywng metodg
ptatnosci bezgotéwkowych np. BLIK.

wptata gotowki

w Banku 0 zt za pierwszg wptate w miesigcu
kalendarzowym, 10 zt za kolejne wptaty w
miesigcu kalendarzowym
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we wptatomatach poza placéwkg Banku

0,8% od kwoty
wptaty min. 1 zt

we wptatomatach w placéwce Banku 0zt
Kredyty w rachunku ptatniczym i ustugi powigzane
kredyt w rachunku ptatniczym prowizja za przyznanie 0zt

prowizja za przedtuzenie

2,5% przyznanego limitu

min. 69 zt

prowizja za podwyzszenie

2,5% kwoty podwyzszenia

kwoty limitu, min. 69 zt
Inne ustugi
sporzadzenie zestawienia transakcji Sporzadzenie zestawienia transakcji 19,99 zt
ptatniczych ptatniczych / odpisu wyciggu z rachunku
ptatniczego
Sporzadzenie zbiorczego wyciggu 0zt
miesiecznego 1 raz w miesigcu w formie
elektronicznej w Bankowosci Internetowej
Sporzadzenie zbiorczego wyciggu 0zt
miesiecznego 1 raz w miesigcu do
odbioru osobistego w placoéwce Banku
Sporzadzenie zbiorczego wyciggu 2,99 zt
miesiecznego 1 raz w miesigcu tgcznie
Z jego wystaniem listownym
wydanie zaswiadczenia o posiadanym 20 zt

rachunku ptatniczym

ustuga bankowosci telefonicznej

optata nie jest pobierana

ustuga bankowosci elektronicznej

optata nie jest pobierana

Pakiet ustug

Optata

powiadamianie SMS [SMS Info]

Pakiet 30 SMS i e-mail - bez ograniczen
Optfata miesieczna

Optfata nie jest pobierana za miesigc 5zt
kalendarzowy, w ktérym Pakiet zostat
aktywowany po raz pierwszy.

55zt w

Optata roczna ogotem

pierwszym roku
60 zt w drugim
roku i kolejnych

latach




Optaty za ustugi, ktére przekroczyly ustalong liczbe ustug, zostang naliczone osobno.

Informacje o ustugach dodatkowych

Informacje o optatach za ustugi, ktére przekroczyty liczbe ustug objetych pakietem ustug
(z wytaczeniem optat wskazanych powyzej).

Ustuga Optata

powiadamianie SMS [SMS Info] wiadomos$¢ SMS poza pakietem 0,29 zt

Bezptatny glosariusz poje¢ stosowanych w niniejszym dokumencie
(stworzony na podstawie Rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 14 lipca 2017 r.
w sprawie wykazu uslug reprezentatywnych powiazanych z rachunkiem platniczym)

kredyt w rachunku pfatniczym — ustuga, o ktérej mowa w art. 2 pkt 16b ustawy z dnia 19 sierpnia
2011 r. o ustugach ptatniczych, zwanej dalej ,ustawg”;

polecenie przelewu — ustuga, o ktérej mowa w art. 3 ust. 4 ustawy, z wytgczeniem polecenia
przelewu wewnetrznego, polecenia przelewu SEPA i polecenia przelewu w walucie obcej;
polecenie przelewu SEPA — ustuga inicjowana przez ptatnika polegajgca na umozliwieniu
przekazania srodkéw pienieznych w euro z rachunku ptatniczego ptatnika na rachunek ptatniczy
odbiorcy, jezeli obaj dostawcy lub jeden z dostawcéw wykonujg dziatalnos¢ na obszarze
jednolitego obszaru ptatnosci w euro (SEPA);

polecenie przelewu wewnetrznego — ustuga inicjowana przez ptatnika polegajgca na umozliwieniu
przekazania srodkéw pienieznych miedzy rachunkami ptatniczymi prowadzonymi przez tego
samego dostawce;

polecenie przelewu w walucie obcej — ustuga inicjowana przez ptatnika polegajgca na umozliwieniu
przekazania srodkdéw z krajowego rachunku ptatniczego ptatnika u dostawcy na krajowy rachunek
ptatniczy odbiorcy u dostawcy w walucie innej niz ztoty oraz euro;

polecenie zaptaty — ustuga, o ktérej mowa w art. 3 ust. 2 ustawy;

powiadamianie SMS — ustuga polegajaca na przekazywaniu komunikatow dotyczgcych rachunku
ptatniczego za posrednictwem wiadomosci SMS;

prowadzenie rachunku ptatniczego — ustuga polegajaca na prowadzeniu rachunku ptatniczego na
rzecz konsumenta, umozliwiajaca przechowywanie $rodkdéw pienieznych konsumenta oraz
wykonywanie transakcji ptatniczych, tacznie z ustugg otwarcia lub zamkniecia rachunku
ptatniczego konsumenta;

sporzgdzenie zestawienia transakcji ptatniczych — ustuga inicjowana przez ptatnika polegajgca na
sporzgdzeniu przez dostawce prowadzgcego rachunek pfatniczy zestawienia transakcji
wykonanych w ramach rachunku ptatniczego w danym okresie, w postaci papierowej albo
elektronicznej;

10) transgraniczna transakcja ptatnicza przy uzyciu karty debetowej do ptatnosci bezgotéwkowych —

ustuga polegajaca na wykonywaniu bezgotéwkowych transakcji ptatniczych przy uzyciu karty
debetowej na terytorium innego panstwa cztonkowskiego z fizycznym wykorzystaniem karty oraz
bez fizycznego wykorzystania karty;

11) transgraniczna transakcja pfatnicza przy uzyciu karty debetowej do ptatnosci gotéwkowych —

ustuga polegajgca na wyptacie srodkoéw pienieznych z rachunku ptatniczego konsumenta na
terytorium innego panstwa cztonkowskiego za pomocg urzadzenia umozliwiajgcego takg wyptate
lub w placéwce dostawcy;

12) wydanie karty pfatniczej — ustuga polegajaca na wydaniu karty ptatniczej, o ktérej mowa w art. 2

pkt 15a ustawy;

13) obstuga karty debetowej — ustuga umozliwiajgca ptatnikowi korzystanie z karty ptatniczej, o ktorej

mowa w art. 2 pkt 15a ustawy, jezeli kwota kazdej transakcji dokonanej przy uzyciu karty obcigza
saldo rachunku ptatniczego ptatnika;




14) obstuga karty kredytowej — ustuga umozliwiajgca ptatnikowi korzystanie z karty ptatniczej, o ktérej
mowa w art. 2 pkt 15a ustawy, jezeli kwota kazdej transakcji dokonanej przy uzyciu karty
pomniejsza ustalony limit kredytowy;

15) wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym — ustuga polegajgca na wydaniu przez
dostawce prowadzgcego rachunek ptatniczy zaswiadczenia z informacjami o rachunku ptatniczym
lub ustugach swiadczonych konsumentowi;

16) wyptata gotéwki — ustuga polegajgca na wyptacie gotéwki z rachunku ptatniczego konsumenta za
pomoca urzgdzenia umozliwiajgcego takg wyptate lub w placéwce dostawcy;

17) wptata gotdéwki — ustuga polegajgca na wptacie gotowki na rachunek ptatniczy konsumenta za
pomoca urzgdzenia umozliwiajgcego takg wptate lub w placéwce dostawcy;

18) ustuga bankowosci telefonicznej — ustuga polegajgca na dostepie do rachunku pfatniczego przez
telefon za posrednictwem infolinii dostawcy, umozliwiajgca w szczegdlnosci sprawdzenie salda
rachunku ptatniczego lub ztozenie innego rodzaju dyspozycji do rachunku;

19) ustuga bankowosci elektronicznej — ustuga polegajgca na dostepie do rachunku ptatniczego przez
Internet, umozliwiajgca sprawdzenie salda rachunku ptatniczego, zmiane limitéw dla ptatnosci
bezgotowkowych i transakcji dokonywanych przy uzyciu karty debetowej lub ztozenie innego
rodzaju dyspozycji do rachunku;

20) zlecenie state — ustuga inicjowana przez ptatnika polegajgca na cyklicznym przekazywaniu
srodkoéw pienieznych w okreslonej wysokosci z rachunku ptatniczego ptatnika na rachunek
ptatniczy odbiorcy.



Dokument dotyczacy optat
o 5

BANK

Nazwa podmiotu prowadzacego rachunek: VeloBank S.A.

Nazwa rachunku: VeloKonto (w przypadku gdy prowadzone jest dla klientéw w wieku 18-26 lat)

Data: 29.12.2025 r.

= Niniejszy dokument zawiera informacje o optatach za korzystanie z ustug powigzanych z
rachunkiem ptatniczym. Umozliwi on Panstwu poréwnanie tych optat z optatami za inne rachunki.

= Dodatkowo mogg mie¢ zastosowanie optaty za korzystanie z ustug powigzanych z tym rachunkiem,
ktére nie sg wymienione w niniejszym dokumencie. Petne informacje mogg Panstwo znalez¢ w
Tabeli optat i prowizji VeloBank S.A. dla klientéw indywidualnych. Rachunki ptatnicze w zt i innych
walutach, Lokaty i Kredyt w rachunku ptatniczym.

= Dostepny jest rowniez bezptatny glosariusz poje¢ stosowanych w niniejszym dokumencie.

Ustuga

Ogolne ustugi powiagzane z rachunkiem

prowadzenie rachunku ptatniczego

Optata
optata miesieczna 0z
Optata roczna ogétem 0z

Ptatnosci (z wyjatkiem kart ptatniczych)

polecenie przelewu

w placéwce Banku 10 zt
przez Bankowos¢ Internetowa i Mobilng 0 zt
przez Ustuge bankowosci telefonicznej 2 zt

polecenia przelewu w walucie EURO na  w placéwce Banku:

rachunek bankéw w panstwach 10 zt, przez Ustuge
nalezacych do EOG, inne niz polecenie bankowosci
przelewu SEPA telefonicznej: 2 zt,
przez Bankowos¢

Internetows i

Mobilng: 0 zt

polecenia przelewu w walucie EURO 0,20% kwoty
inne niz na rachunek bankéw w transakcji,
panstwach nalezacych do EOG, z min. 30 zt max. 250
wytaczeniem polecenia przelewu SEPA zt
polecenie przelewu w ztotych do bankéw 0,20% kwoty

zagranicznych transakciji,
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min. 30 zt max. 250
z

polecenie przelewu w walucie obcej 0,20% kwoty

(innej niz EURO) do bankéw transakcji,

zagranicznych min. 30 zt max. 250
zt

przelew natychmiastowy Express Elixir 5 zt

polecenie przelewu SORBNET dla kwoty 20 zt

ponizej 1 min zt

Polecenie przelewu SORBNET dla 10 zt

kwoty od 1 min zt

polecenie przelewu SEPA

w placéwce Banku: 10 zt, przez Ustuge bankowosci
telefonicznej: 2 zt, przez Bankowos¢ Internetowg i Mobilng: 0
zt

polecenie przelewu wewnetrznego

0 zt lub w placéwce Banku 10 zt

Optata za polecenie przelewu wewnetrznego nie jest
pobierana za przelew na inny rachunek lub kredyt prowadzony
na rzecz tego samego Posiadacza oraz na zakup produktow o
charakterze inwestycyjnym, nabytych za posrednictwem
Banku.

polecenie przelewu w walucie obcej

0,20% kwoty transakcji, min. 30 zt max. 250 zt

polecenie zaptaty

0zt

zlecenie stale

0zt

Karty i gotowka

transgraniczna transakcja ptatnicza
przy uzyciu karty debetowej do
ptatnosci bezgotowkowych

optata nie jest
pobierana

transgraniczna transakcja ptatnicza
przy uzyciu karty debetowej do
ptatnosci gotowkowych

4,5% kwoty transakcji, min. 2 USD / 2 GBP / 2 CHF
Pozostate waluty: 0 zt

Prowizje w walutach USD, GBP, CHF s3 pobierane w
przypadku transakcji Kartg wydang do VeloKonta,
realizowanych z rachunku Konto Walutowe, prowadzonego w
danej walucie.

wydanie karty platniczej wydanie i wznowienie karty debetowej 0z
optata miesieczna 0zt
dla Klientow, ktérzy nie ukonczyli 26
roku zycia

obstuga karty debetowej optata roczna ogotem 0z

optata miesieczna
dla Klientow, ktérzy ukonczyli 26 rok
zycia:




w przypadku, gdy w poprzednim 0zt
miesigcu

dokonano min. 5 transakcji

bezgotéwkowych.

Jako transakcja bezgotéwkowa jest
traktowana kazda transakcja
bezgotéwkowa wykonana kartg
debetowg, wydang do Konta Osobistego
lub wykonana inng, alternatywng metoda
ptatnosci bezgotowkowych np. BLIK.

optata miesieczna 7 zt
dla Klientoéw, ktorzy nie spenili
powyzszego warunku

optata roczna ogotem 84 zi
w przypadku braku spetnienia warunku
w zadnym miesigcu

obstuga karty kredytowej

ustuga nie jest dostepna

wyptata gotowki

w Banku 0 zt za pierwszg wyptate w miesigcu
kalendarzowym, 10 zt za kolejne wyptaty w
miesigcu kalendarzowym

poza terytorium Panstw Cztonkowskich 4,5% kwoty
w bankomatach i pozostatych transakcji, min. 10
urzgdzeniach zt/2EUR/2USD/
Prowizje w walutach EUR, USD, GBP, 2 GBP/
CHF sg pobierane w przypadku 2 CHF

transakcji Kartg wydang do VeloKonta,
realizowanych z rachunku Konto
Walutowe, prowadzonego w danej

walucie.
bankomaty sieci Planet Cash 0z
bankomaty innych sieci w Polsce 0 zt gdy w miesigcu
wykonano min. 5
transakgciji
bezgotowkowych
LUB 5 zt

Optata 5 zt za kazdg wyptate gotéwki w bankomacie innej sieci
jest pobierana w kolejnym miesigcu 15 dnia miesigca
kalendarzowego za wyptate wykonang w poprzednim petnym
miesigcu kalendarzowym. Jesli 15 dzien miesigca nie jest
dniem roboczym, wéwczas optata zostanie pobrana w
pierwszym dniu roboczym po tym dniu. Jako transakcja
bezgotowkowa jest traktowana kazda transakcja
bezgotéwkowa wykonana kartg debetowg, wydang do Konta
Osobistego lub wykonana inng, alternatywng metoda ptatnosci
bezgotowkowych np. BLIK.




wptata gotowki

w Banku 0 zt za pierwszg wptate w miesigcu
kalendarzowym, 10 zt za kolejne wptaty w

miesigcu kalendarzowym

we wptatomatach poza placéwkg Banku 0,8% od kwoty

wptaty min. 1 zt

we wptatomatach w placéwce Banku 0z
Kredyty w rachunku ptatniczym i ustugi powigzane
kredyt w rachunku ptatniczym prowizja za przyznanie 0 zt

2,5% przyznanego limitu

prowizja za przedtuzenie min. 69 zt

prowizja za podwyzszenie
kwoty

2,5% kwoty podwyzszenia limitu,
min. 69 zt

Inne ustugi

sporzadzenie zestawienia transakcji
ptatniczych

Sporzadzenie zestawienia transakcji
ptatniczych / odpisu wyciggu z rachunku
ptatniczego

19,99 zt

Sporzadzenie zbiorczego wyciggu 0zt
miesiecznego 1 raz w miesigcu w formie
elektronicznej w Bankowosci

Internetowej

Sporzadzenie zbiorczego wyciggu 0zt
miesiecznego 1 raz w miesigcu do

odbioru osobistego w placéwce Banku

Sporzadzenie zbiorczego wyciggu
miesiecznego 1 raz w miesigcu tgcznie
Z jego wystaniem listownym

2,99 zt

wydanie zaswiadczenia o posiadanym
rachunku ptatniczym

20 zt

ustuga bankowosci telefonicznej

optata nie jest pobierana

ustuga bankowosci elektronicznej

optata nie jest pobierana

Pakiet ustug

Optata

powiadamianie SMS [SMS Info]

Pakiet 30 SMS i e-mail - bez ograniczen
Opfata miesieczna

Optfata nie jest pobierana za miesigc
kalendarzowy, w ktérym Pakiet zostat
aktywowany po raz pierwszy.

5zt
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Optata roczna ogotem

55ztw
pierwszym roku
60 zt w drugim
roku i kolejnych
latach

Optaty za ustugi, ktére przekroczyty ustalong liczbe ustug, zostang naliczone osobno.

Informacje o ustugach dodatkowych

Informacje o optatach za ustugi, ktére przekroczyty liczbe ustug objetych pakietem ustug

(z wytaczeniem optat wskazanych powyzej).

Ustuga

Optata

powiadamianie SMS [SMS Info]

wiadomos$¢ SMS poza pakietem

0,29 z

Bezptatny glosariusz poje¢ stosowanych w niniejszym dokumencie
(stworzony na podstawie Rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 14 lipca 2017 r.
w sprawie wykazu ushlug reprezentatywnych powiazanych z rachunkiem platniczym)

21) kredyt w rachunku ptatniczym — ustuga, o ktérej mowa w art. 2 pkt 16b ustawy z dnia 19 sierpnia
2011 r. o ustugach ptatniczych, zwanej dalej ,ustawg”;

22) polecenie przelewu — ustuga, o ktérej mowa w art. 3 ust. 4 ustawy, z wytagczeniem polecenia
przelewu wewnetrznego, polecenia przelewu SEPA i polecenia przelewu w walucie obcej;

23) polecenie przelewu SEPA — ustuga inicjowana przez ptatnika polegajgca na umozliwieniu
przekazania srodkéw pienieznych w euro z rachunku ptatniczego ptatnika na rachunek ptatniczy
odbiorcy, jezeli obaj dostawcy lub jeden z dostawcéw wykonujg dziatalnos¢ na obszarze
jednolitego obszaru ptatnosci w euro (SEPA);

24) polecenie przelewu wewnetrznego — ustuga inicjowana przez ptatnika polegajgca na umozliwieniu
przekazania srodkéw pienieznych miedzy rachunkami ptatniczymi prowadzonymi przez tego
samego dostawce;

25) polecenie przelewu w walucie obcej — ustuga inicjowana przez ptatnika polegajgca na umozliwieniu
przekazania srodkoéw z krajowego rachunku ptatniczego ptatnika u dostawcy na krajowy rachunek
ptatniczy odbiorcy u dostawcy w walucie innej niz ztoty oraz euro;

26) polecenie zaptaty — ustuga, o ktérej mowa w art. 3 ust. 2 ustawy;

27) powiadamianie SMS — ustuga polegajaca na przekazywaniu komunikatow dotyczgcych rachunku
ptatniczego za posrednictwem wiadomosci SMS;

28) prowadzenie rachunku ptatniczego — ustuga polegajgca na prowadzeniu rachunku ptatniczego na
rzecz konsumenta, umozliwiajaca przechowywanie $rodkdéw pienieznych konsumenta oraz
wykonywanie transakcji pfatniczych, tacznie z ustugg otwarcia lub zamkniecia rachunku
ptatniczego konsumenta;

29) sporzgdzenie zestawienia transakcji ptatniczych — ustuga inicjowana przez ptatnika polegajgca na
sporzgdzeniu przez dostawce prowadzgcego rachunek ptatniczy zestawienia transakcji
wykonanych w ramach rachunku ptatniczego w danym okresie, w postaci papierowej albo
elektronicznej;

30) transgraniczna transakcja ptatnicza przy uzyciu karty debetowej do ptatnosci bezgotowkowych —
ustuga polegajgca na wykonywaniu bezgotéwkowych transakcji ptatniczych przy uzyciu karty
debetowej na terytorium innego panstwa cztonkowskiego z fizycznym wykorzystaniem karty oraz
bez fizycznego wykorzystania karty;

31) transgraniczna transakcja ptatnicza przy uzyciu karty debetowej do ptatnosci gotéwkowych —
ustuga polegajgca na wyptacie srodkoéw pienieznych z rachunku ptatniczego konsumenta na
terytorium innego panstwa cztonkowskiego za pomoca urzadzenia umozliwiajgcego takg wyptate
lub w placéwce dostawcy;
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32) wydanie karty ptatniczej — ustuga polegajgca na wydaniu karty ptatniczej, o ktérej mowa w art. 2
pkt 15a ustawy;

33) obstuga karty debetowej — ustuga umozliwiajaca ptatnikowi korzystanie z karty ptatniczej, o ktérej
mowa w art. 2 pkt 15a ustawy, jezeli kwota kazdej transakcji dokonanej przy uzyciu karty obcigza
saldo rachunku ptatniczego ptatnika;

34) obstuga karty kredytowej — ustuga umozliwiajgca ptatnikowi korzystanie z karty ptatniczej, o ktérej
mowa w art. 2 pkt 15a ustawy, jezeli kwota kazdej transakcji dokonanej przy uzyciu karty
pomniejsza ustalony limit kredytowy;

35) wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym — ustuga polegajgca na wydaniu przez
dostawce prowadzacego rachunek ptatniczy zaswiadczenia z informacjami o rachunku ptatniczym
lub ustugach $wiadczonych konsumentowi;

36) wyptata gotéwki — ustuga polegajaca na wyptacie gotéwki z rachunku ptatniczego konsumenta za
pomoca urzgdzenia umozliwiajgcego takg wyptate lub w placéwce dostawcy;

37) wptata gotdéwki — ustuga polegajaca na wptacie gotdéwki na rachunek ptatniczy konsumenta za
pomocg urzgdzenia umozliwiajgcego takg wptate lub w placéwce dostawcy;

38) ustuga bankowosci telefonicznej — ustuga polegajaca na dostepie do rachunku ptatniczego przez
telefon za posrednictwem infolinii dostawcy, umozliwiajgca w szczegolnosci sprawdzenie salda
rachunku ptatniczego lub ztozenie innego rodzaju dyspozycji do rachunku;

39) ustuga bankowosci elektronicznej — ustuga polegajgca na dostepie do rachunku ptatniczego przez
Internet, umozliwiajgca sprawdzenie salda rachunku ptatniczego, zmiane limitéw dla ptatnosci
bezgotéwkowych i transakcji dokonywanych przy uzyciu karty debetowej lub ztozenie innego
rodzaju dyspozycji do rachunku;

40) zlecenie state — ustuga inicjowana przez ptatnika polegajgca na cyklicznym przekazywaniu
srodkow pienieznych w okreslonej wysokosci z rachunku ptatniczego ptatnika na rachunek
ptatniczy odbiorcy.
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