Tabela opftat i prowizji

BANK

Private Banking

Karty kredytowe VeloBank S.A. dla klientéow indywidualnych.

Obowiazuje od 15.01.2026 r. dla uméw zawieranych od 20.12.2023 r.

Czego sie dowiesz, gdy przeczytasz ten dokument
Po zapoznaniu sie z tym dokumentem bedziesz wiedzie¢, ile zaptacisz za:

» wydanie i obstuge karty kredytowej,

> wyptate lub wplate gotéowki,
» wykonanie przelewu,

oraz ile wyniosg Cie pozostate opfaty i prowizje za ustugi, z ktérych mozesz korzysta¢ w zwigzku z Twojg kartg kredytowa.

Wskazowki na poczatek

Zwré¢ uwage na to, ze w dokumencie uzywamy zwrotéw Ty oraz my:
> jesli piszemy w formie Ty, mamy na mysli Ciebie,
> jesli piszemy w formie my lub bank, mamy na mysli VeloBank S.A.

Definicje poje¢ uzytych w tej tabeli optat znajdziesz w ,Regulaminie kart kredytowych VeloBank S.A.”. Zdefiniowane pojecia zapisaliSmy pogrubiong czcionka.

Za co placisz

lle zaptacisz, gdy korzystasz z
karty kredytowej Standard

lle zaptacisz, gdy korzystasz z karty
kredytowej Platinum

lle zaptacisz, gdy korzystasz Elite

1. | Wydanie karty kredytowej dla
posiadacza i jej wznowienie [3]

600 PLN
albo
0 PLN

1 tys. PLN
albo
0 PLN

0 PLN jesli posiadasz o
) jesli posiadasz konto VeloKonto
konto VeIoKon.to Premlum, Private Banking lub jesli karta
.kc’)lr.lt:() VeIc:(Konto Private Ba*nklng lub kredytowa zostata wydana na nasze
jesli karta kredytowa zosta g wydana zaproszenie
na nasze zaproszenie
2. | Wydanie karty kredytowej dla 0 PLN 0 PLN 0 PLN

uzytkownika karty i jej wznowienie [3]




Obstuga karty kredytowej [4]

0 PLN
albo
5PLN

(Pobieramy miesieczng optate tylko
wtedy, gdy w danym miesigcu
kalendarzowym nie wykonasz co
najmniej 5 transakcji
bezgotéwkowych kartg kredytowa.
Do tych 5 transakcji nie wliczamy
przelewéw.)

0 PLN
albo

25 PLN

(Pobieramy miesieczng optate tylko
wtedy, gdy w danym miesigcu
kalendarzowym nie wykonasz co
najmniej 5 transakcji bezgotéwkowych
karta kredytowa.
Do tych 5 transakcji nie wliczamy
przelewéw.)

0 PLN

4. | Wyptata gotowki | W ramach realizacji
w Polsce w . tych us,’rulg odbiorca 3,5% kwoty transakcji, . 3,5% kwoty transakcji,
bankomatach i ptatnosci moze o 3,5% kwoty transakcji, o
innych pobraé od Ciebie minimum 7 PLN minimum 7 PLN minimum 7 PLN
urzadzeniach[5] dodatkowa prowizje
5. | Wyptata gotowki (Z:UT_';':;:; 1¢ 3,5% kwoty transakciji, 3,5% kwoty transakciji, 3,5% kwoty transakciji,
za granicg [6] Nie mamy V\'/p+ywu minimum 7 PLN minimum 7 PLN minimum 7 PLN
6. | Wplata gotoéwki na wysokos¢
izji 0,6% od kwoty wptaty,
we wplator’natach pr(?w!zp.surcharge, o. . y wptaty 0 PLN 0PLN
poza placéwka ani nie jest ona minimum 1 PLN
banku [7] pobierana przez
7. | Wptata gotéowki w nas.
placéwkach banku
(w tym we
wptatomatach 0 PLN 0 PLN 0 PLN
znajdujgcych sie w
placéwce banku)
[7]
8. | Przelew wewnetrzny [8] 3% kwoty transakcji 3% kwoty transakcji 3% kwoty transakcji
9. | Przelew [9] 3% kwoty transakcji 3% kwoty transakcji 3% kwoty transakcji
10. Sprawdzenle. dostepnych pieniedzy z 1PLN 0 PLN 0 PLN
wykorzystaniem bankomatu
11. | Zmiana kodu PIN 0 PLN 0 PLN 0 PLN




12.

Przewalutowanie transakcji

bezgotowkowej [10] wykonanej karta w 2% kwoty transakcji 2% kwoty transakcji 0 PLN
walucie innej niz waluta rachunku
13. | Objecie transakcji systemem ,MojeRaty”
(Optate pobieramyjednorazc?.wo, w 0,8% kwoty transakcji za kazdg rate nie dotyczy nie dotyczy
momencie objecia transakcji systemem
.MojeRaty”.)
14. | Przestanie karty kredytowej kurierem 30 PLN 30 PLN 30 PLN
15. | Program Priority Pass — optata za 0 EUR
wejscie do saloniku albo
28 EUR
Za 4 pierwsze Twoje wejscia w roku
kalendarzowym
0 EUR.
Za kazde kolejne Twoje wejscia oraz
wszystkie wejscia Twoich gosci
nie dotyczy 28 EUR 28 EUR.
Rachunek karty kredytowej
obcigzymy optatg w miesigcu
kalendarzowym nastepujgcym po
miesigcu, w ktérym miato miejsce
wejscie do saloniku lotniskowego.
Kwote tg przeliczamy na PLN wedtug
stosowanego przez nas kursu
sprzedazy walut w dniu, w ktérym
obcigzymy Cie optata.
16. | Program LoungeKey — optata za wejscie 30 USD
do saloniku Za kazdg wizyte w saloniku
lotniskowym pobieramy opfate — od
nie dotyczy nie dotyczy kazdej osoby, w tym takze od

Twoich gosci.
Obcigzymy Twéj rachunek karty
kredytowej w kolejnym miesigcu




kalendarzowym po wejsciu do
saloniku.

Kwote tg przeliczamy na PLN wediug
stosowanego przez nas kursu
sprzedazy walut w dniu, w ktérym
obcigzymy Cie optata.

17. Wydanlfa zastepczej karty kredytowej nie dotyczy 150 USD 150 USD
za granicg[3]
18. Awa.ryjne dostarczenie gotowki za nie dotyczy 150 USD 150 USD
granice
19. | Wydanie zaswiadczenia o Twoim
rachunku, w tym zaswiadczenia o stanie 50 PLN 50 PLN 50 PLN
zadtuzenia lub zamknieciu rachunku[11]
20. | Dzialania zwigzane z odzyskaniem diugu
Mozemy:
» kontaktowac sie z Tobg telefonicznie — przez rozmowy i SMS,
» kontaktowac sie z Tobg przez e-mail,
» wysyta¢ do Ciebie pisma,
» odwiedzac¢ Cie osobiscie.
Czestotliwos¢ takich dziatan zalezy od Twojej postawy.
Miedzy jednym a drugim monitem w tej samej sprawie, za ktére pobierzemy optate, musi mingé co najmniej siedem dni. W ciggu jednego miesigca mozemy
wystac¢ do Ciebie maksymalnie trzy pisma w tej samej sprawie, za ktdre pobierzemy opftate.
Najpierw sprébujemy skontaktowac sie z Tobg przez telefon, SMS, pisemnie lub osobiscie. Jesli zastosowanie tych sposobdéw okaze sie niemozliwe lub nie
bedzie skuteczne, podejmiemy czynnosci sgdowo-egzekucyjne.
Jesli taczne oplaty zwigzane z Twojg zalegtoscia i odsetki za opdznienie bedg wyzsze niz wysokos¢ odsetek maksymalnych za opdznienie [2], nie pobierzemy
tych optat i odsetek w catosci. W takiej sytuacji pobierzemy od Ciebie tylko opfaty i odsetki do wysokosci odsetek maksymalnych za opdéznienie.
Pisemne monity w postepowaniu
windykacyjnym, ktére wysytamy: listem
. . 0 PLN
zwyktym, listem poleconym lub listem
poleconym z potwierdzeniem odbioru
21. | Monit telefoniczny, e-mail, SMS 0 PLN
22. | Wizyta terenowa 0 PLN




Podstawy prawne

[11 §2 Rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 14 lipca 2017 r. w sprawie wykazu ustug reprezentatywnych powigzanych z rachunkiem ptatniczym (Dz. U. poz.
1437).

[2] Art. 481 § 2" kodeksu cywilnego.
Ustugi z wykazu ustug reprezentatywnych [1]

[3] Ustuga ta stanowi ,wydanie karty ptatniczej” w rozumieniu wykazu ustug reprezentatywnych.

[4] Ustuga ta stanowi ,obstuge karty kredytowej” w rozumieniu wykazu ustug reprezentatywnych.

[5] Ustuga ta stanowi ,wyptate gotowki” w rozumieniu wykazu ustug reprezentatywnych.

[6] Ustuga ta stanowi ,transgraniczng transakcje ptatniczg przy uzyciu karty do ptatnosci gotowkowych” w rozumieniu wykazu ustug reprezentatywnych.

[7] Ustuga ta stanowi ,wptate gotowki” w rozumieniu wykazu ustug reprezentatywnych.

[8] Ustuga ta stanowi ,polecenie przelewu wewnetrznego” w rozumieniu wykazu ustug reprezentatywnych.

[9] Ustuga ta stanowi ,polecenie przelewu” w rozumieniu wykazu ustug reprezentatywnych.

[10] Gdy wykonujesz transakcje na terenie innego panstwa cztonkowskiego, ustuga ta stanowi ,transgraniczng transakcje ptatniczg przy uzyciu karty do ptatnosci
bezgotéwkowych” w rozumieniu wykazu ustug reprezentatywnych.



